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DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
Base legal

La Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, fue creada a
través del Acuerdo Gubernativo Numero 200-2000 de fecha 17 de mayo del afo
2000, bajo la Direccion inmediata del Presidente de la Republica, como una
entidad asesora y coordinadora de las politicas publicas para promover el
desarrollo integral de las mujeres guatemaltecas y el fomento de una cultura
democratica.

Funcion

El Acuerdo Gubernativo Numero 200-2000, del Presidente de la Republica, de
fecha 17 de mayo de 2000, establece que son funciones de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica las siguientes:

a. Promover la plena participacion de las mujeres en el desarrollo del pais y la
igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres.

b. Velar por la observancia y aplicacion de los preceptos constitucionales, leyes
ordinarias, tratados y convenios internacionales que se refieran a la mujer, asi
como velar por el cumplimiento de los compromisos asumidos por el Estado de
Guatemala en los organismos e instancias internacionales y en los Acuerdos de
Paz.

c. Planificar, asesorar, promover y dar seguimiento a las politicas, planes,
programas y proyectos dirigidos a las mujeres, debiendo verificar y evaluar su
efectiva ejecucion.

d. Promover, fortalecer y desarrollar iniciativas gubernamentales en beneficio del
desarrollo econdémico, social, cultural y politico de las mujeres, propiciando la
coordinacion interinstitucional necesaria.

e. Incentivar la realizacién de estudios e investigaciones sobre la situacion y
condicion de las mujeres en la sociedad guatemalteca, asi como la adecuada
difusion, recopilacion y sistematizacion de la informacidén existente sobre estos
temas.

f. Realizar el analisis de la legislacion vigente con el propdsito de promover las

reformas pertinentes y la eliminaciéon de aquellas normas que tengan efectos
desiguales entre hombres y mujeres.
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g. Fomentar una cultura de respeto mutuo entre hombres y mujeres, que propicie
las relaciones con equidad, solidaridad y fraternidad.

h. Representar al Gobierno de la Republica de Guatemala, en las actividades
nacionales e internacionales referentes al tema de la mujer, su participacion y
desarrollo.

i. Las inherentes a la implementacion de sus objetivos y fines, de acuerdo a las
directrices del Presidente de la Republica.

Materia controlada

La auditoria financiera comprendié la evaluacién del Estado de Liquidacion
Presupuestaria. La auditoria de cumplimiento comprendié la evaluacién de la
gestion financiera y del uso de fondos asignados en el presupuesto general de
ingresos y egresos de conformidad con las Leyes, Reglamentos, Acuerdos
Gubernativos y otras disposiciones legales aplicables. La auditoria se realiz6 de
forma combinada (financiera y de cumplimiento) con nivel de seguridad razonable.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA

La auditoria se realizé con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en
sus Articulos 232 y 241.

El Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, y su Reforma Decreto 13-2013,
articulos 2 Ambito de Competencia y 4 Atribuciones.

El Acuerdo Numero 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental.

El Acuerdo Numero A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas de
Auditoria Gubernamental de Caracter Técnico denominadas Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -ISSAI.GT-.

Acuerdos Internos A-009-2021 y A-013-2021, del Contralor General de Cuentas,
Aprobar el Sistema de Comunicacion Electrénica de la Contraloria General de

Cuentas.

Nombramiento de Auditoria Numero DA-19-0019-2021 de fecha 06 de julio de
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2021, emitido por la Directora de la Direccion de Auditoria a Recursos Publicos
Destinados a Pueblos Indigenas y Grupos Vulnerables de la Contraloria General
de Cuentas, con el Visto Bueno del Subcontralor de Calidad del Gasto Publico.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
General

Emitir opinidn sobre la razonabilidad de la ejecucidén presupuestaria de ingresos y
egresos del ejercicio fiscal 2021.

Especificos

Verificar la autenticidad y presentacion de los registros contables, transacciones
administrativas y financieras, asi como sus documentos de soporte.

Examinar la ejecucidn presupuestaria de la Entidad, para determinar si los fondos
se administraron y utilizaron adecuadamente.

Evaluar la estructura de control interno establecida en la Entidad.

Evaluar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos legales aplicables.

Establecer si las modificaciones presupuestarias coadyuvaron con los objetivos y
metas de la Entidad.

Evaluar de acuerdo con la muestra, las compras realizadas por la Entidad,
verificando que cumplan con la normativa aplicable y objetivos institucionales.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

Con base a la evaluacion del control interno y en la ejecucion presupuestaria, del
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 de la Entidad, se
aplicaron los criterios para la seleccién de la muestra y se elaboraron los
programas de auditoria, para cada renglén de egresos, con énfasis principalmente
en las cuentas que conforman el area de liquidacion presupuestaria, del Programa
47 Promocion y Desarrollo Integral de la Mujer, se evaluaron los siguientes grupos
de gasto:
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Grupo 0 Servicios Personales: los renglones presupuestarios 011 Personal
Permanente, 012 Complemento Personal al Salario del Personal Permanente, 014
Complemento por Calidad Profesional al Personal Permanente, 015
Complementos Especificos al Personal Permanente, 021 Personal
Supernumerario, 027 Complementos Especificos al Personal Temporal, 029 Otras
Remuneraciones de Personal Temporal, 063 Gastos de Representacion en el
Interior, 071 Aguinaldo y 072 Bonificacion Anual (Bono 14).

Grupo 1 Servicios No Personales: los renglones presupuestarios 151
Arrendamiento de Edificios y Locales, 158 Derechos de Bienes Intangibles, 165
Mantenimiento y Reparacién de Medios de Transporte, 189 Otros Estudios y/o
Servicios y 191 Primas y Gastos de Seguros y Fianzas.

Grupo 2 Materiales y Suministros: el renglén presupuestario 211 Alimentos para
Personas.

Grupo 4 Transferencias Corrientes: los renglones presupuestarios 413
Indemnizaciones al Personal, 415 Vacaciones Pagadas por Retiros y 473
Transferencias a Organismos Regionales.

Grupo 8 Otros gastos: el renglon presupuestario 823 Devoluciones.

Grupo 9 Asignaciones Globales: el rengléon presupuestario 913 Sentencias
Judiciales.

Los Renglones Presupuestarios 014 Complemento por Calidad Profesional al
Personal Permanente, 027 Complementos Especificos al Personal Temporal, 158
Derechos de Bienes Intangibles y 165 Mantenimiento y Reparacion de Medios de
Transporte, la evaluacion comprendié unicamente del 01 de enero al 30 de junio
de 2021. El Rengldén Presupuestario 415 Vacaciones Pagadas por Retiro, la
evaluacion comprendié unicamente del 01 de enero al 30 de septiembre de 2021.

De los saldos de las cuentas contables, trasladados por el Equipo de Auditoria de
la Direccion de Auditoria al Sector Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision
Social, designado en la Direccion de Contabilidad del Estado; segun providencias
numeros PROV-S19-0237-2021, de fecha 24 de agosto de 2021 vy
PROV-DA-19-0080-2022, de fecha 02 de febrero de 2022; donde remitieron
integracion de las cuentas contables significativas, cuantitativas y cualitativamente,
siendo las siguientes: Cuenta 1134 Fondos en Avance, por la cantidad de
Q76,248.97; Cuenta 1232 Maquinaria y Equipo, por la cantidad de Q6,679,876.21;
Cuenta 6111 Remuneraciones, por la cantidad de Q13,526,741.50; Cuenta 6112
Bienes y Servicios, por la cantidad de Q1,584,987.07 y tomando en consideracion
que la Secretaria Presidencia de la Mujer, Presidencia de la Republica, no genera
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Estados Financieros; la evaluacion se realizé unicamente a través de la ejecucion
presupuestaria.

Se verificd el Plan Operativo Anual, Convenios, Donaciones, Préstamos,
Transferencias, Plan Anual de Auditoria y Contratos, con el fin de determinar el
logro de las metas institucionales, los objetivos, las funciones de la Entidad y su
gestion.

Asimismo, se verifico la informacién trasladada por la Direccion de Analisis de la
Gestion Publica, Monitoreo y Alerta Temprana de la Contraloria General de
Cuentas.

Se verificaron los Numero de Operacion Guatecompras -NOG-, que se publicaron
en el Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
segun muestra seleccionada, siendo los siguientes:

14011514
15956334

13979892 14621177 14628465 15093344

Se verificaron los Numeros de Publicacion de Guatecompras —NPG-, que se
registraron en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, segun muestra seleccionada, siendo los siguientes:

E494288124 | E494291303 | E494292172 | E487907442 | E487953959
E486622673 | E486620646 | E486646211 E485314304 | E481058467
E492912122 | E492151717 | E493740090 | E491445725 | E491484755
E489966551 E489968120 | E495600032 | E494802324 | E494658207
E494772263 | E494803029 | E494656360 | E494950366 | E494807741
E494655356 | E494774452 | E494775254 | E494778032 | E494804173
E494661127 | E494657502 | E494780061 E494805986 | E494662050
E494654163 | E494659114 | E494776188 | E494659998 | E494808780
E494951532 | E494791624 | E494792299 | E494793031 E494794720
E494796898 | E494800682 | E494801646 | E494810483 | E494812885
E494809655 | E494812311 E494811617

Area de cumplimiento

Se evalud el cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros aspectos
legales aplicables a la Entidad, en relacién con las operaciones financieras,
presupuestarias y administrativas.

[k

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

H SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA



DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 6 PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

Area del especialista

Durante la ejecucion de la auditoria, no fue necesaria la intervencion de un
especialista.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Informacion financiera y presupuestaria
Fondos en Avance

La Secretaria Presidencial de la Mujer, por medio de la Resolucién FRI-10-2021,
de fecha 15 de enero de 2021, autorizo la creacion del Fondo Rotativo Institucional
por un monto de Q125,000.00, habiéndose efectuado rendiciones al 31 de
diciembre de 2021, por un monto de Q165,863.57, estos fondos fueron liquidados
al 31 de diciembre de 2021.

Estado de Liquidacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos
Ingresos

El presupuesto de ingresos asignado a la Entidad para el ejercicio fiscal 2021 es
de Q28,558,000.00, tuvo modificaciones negativas por un monto de
Q7,727,526.00, para un presupuesto vigente por la cantidad de Q20,830,474.00.

Egresos

El Presupuesto General de Egresos fue aprobado por el Decreto Numero 25-2018,
de fecha 27 de noviembre de 2018, Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos para el ejercicio fiscal 2019, vigente para el ejercicio fiscal 2021, y el
Acuerdo Gubernativo Numero 253-2020, de fecha 30 de diciembre de 2020,
Distribucion Analitica del Presupuesto para el afo 2021, por la cantidad de
Q28,558,000.00, al 31 de diciembre se realizaron modificaciones negativas por
Q7,727,526.00, para un presupuesto vigente de Q20,830,474.00, habiéndose
devengado al 31 de diciembre de 2021 la cantidad de Q17,660,094.74, el cual
representa un 84.78% del presupuesto vigente

Modificaciones Presupuestarias

La Entidad reportd que las modificaciones presupuestarias efectuadas en el
ejercicio fiscal 2021, fueron autorizadas por la autoridad competente y que estas
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no incidieron en la variacion de las metas de los programas especificos afectados,
por un total negativo de Q7,727,526.00.

Otros aspectos evaluados

Plan Operativo Anual

La Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, para la
ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos del Estado, para el ejercicio fiscal
2021, elabor6 el Plan Operativo Anual, el cual fue aprobado por la maxima
autoridad de la Entidad.

Convenios

La Entidad reportd que no suscribié convenios con otras entidades durante el
ejercicio fiscal 2021.

Donaciones
Se verificd que la Entidad, no recibié donaciones en efectivo durante el periodo
fiscal 2021. Adicionalmente, la Entidad reporté servicios donados, por parte del

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas -UNFPA-, por un monto de
Q115,713.13.

Préstamos

Se verificd que la Entidad no obtuvo ningun préstamo durante el ejercicio fiscal
2021.

Transferencias
Se verifico que la Entidad no realizé traslados de fondos a Fideicomisos,
Organizaciones no Gubernamentales, Municipalidades y Organizaciones
Internacionales.

Plan Anual de Auditoria

La Directora de Auditoria Interna elabord el Plan Anual de Auditoria, el cual fue
aprobado por la maxima autoridad de la Entidad.

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
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Contratos

La Entidad suscribio contratos administrativos con cargo al Renglon
presupuestario 029 Otras remuneraciones de personal temporal y del subgrupo
18, los cuales fueron aprobados por la maxima autoridad.

Otros aspectos
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- Gobierno Central

La Entidad utilizé para el registro de operaciones presupuestarias y contables el
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Sistema de Informaciéon de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-

Se establecié que la Entidad publico y gestion6 en el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, los anuncios y/o convocatorias, asi
como la documentacion relacionada en la compra, adquisicion de bienes y
servicios, que se programaron en el Plan Operativo Anual para el ejercicio fiscal
2021, habiendo adjudicado 18 eventos, finalizados anulados 10, finalizados
desiertos 0 y publicaciones con NPG 703, para un total de 731. Asimismo, la
Entidad no recibié inconformidades durante el ejercicio fiscal 2021.

Sistema de Gestion -SIGES-

La Entidad utilizé6 el Sistema de Gestién -SIGES-, como parte integral del
Sistema de Administracion Financiera, para la ejecucion de los gastos.

Sistema de Néminas y Registro de Personal -GUATENOMINAS-

La Entidad utiliz6 el Sistema de No&minas y Registro de Personal
-GUATENONIMAS-, para el registro y control del recurso humano y se efectuaron
verificaciones fisicas, de acuerdo con lo contenido en la Planificacion especifica.

6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA

Descripcion de criterios

Se identificaron leyes generales y especificas, siendo las siguientes:
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Leyes Generales
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto Gubernativo Numero 1748, del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Servicio Civil y su Reglamento.

Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Decreto Numero 101-97, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto y su Reglamento.

Decreto No. 25-2018 del Congreso de la Republica de Guatemala, aprobacion del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos para el ejercicio fiscal 2019, vigente
para el ejercicio fiscal 2021.

Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, y sus reformas Decreto 13-2013.

Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos y su

Reglamento.

Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019, del Presidente de la Republica,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo Numero 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental.

Acuerdos Internos A-009-2021 y A-013-2021, del Contralor General de Cuentas,
Sistema de Comunicacion Electrénica de la Contraloria General de Cuentas.

Manual de Clasificacién Presupuestaria para el Sector Publico de Guatemala, 62
Edicion.

Leyes Especificas

Acuerdo Gubernativo 200-2000, del Presidente de la Republica, se crea la
Secretaria Presidencial de la Mujer.

Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica,
Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer.
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Acuerdo Interno Numero DI-SEPREM-034-2018, de la Secretaria Presidencial de
la Mujer, aprobacion del Proceso de Implementacién del Reglamento Organico
Interno.

7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

Dentro de los procedimientos de auditoria se efectuaron pruebas sustantivas,
analiticas y de cumplimiento.

Las pruebas analiticas se realizaron para obtener evidencia de la validez y
exactitud de las transacciones registradas en el Estado de Liquidacion
Presupuestario de la Entidad, e incluyeron la aplicacion de muestreo y pruebas
selectivas, dirigidas a comprobar el manejo contable y presupuestario de los
registros, asi como la deteccion de errores e irregularidades.

Como parte de los procedimientos de auditoria se aplicaron pruebas de
cumplimiento para comprobar los riesgos internos y externos, asi como la
efectividad de los sistemas de control interno, para identificar los riesgos incluidos
en las operaciones, para obtener seguridad razonable de que se cumplen los
procedimientos establecidos de control contable interno.

Como herramienta basica de los procedimientos de auditoria se elaboraron
programas que incluyeron procedimientos de observaciéon, inspeccion e

indagacion.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
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INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Licenciada

Ana Leticia Aguilar Theissen

Secretaria Presidencial de la Mujer

SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA

Su Despacho

En relacion a la auditoria financiera y de cumplimiento a (el) (la) SECRETARIA
PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA por el afio
que finaliz6 el 31 de diciembre de 2021, con el objetivo de emitir opinion sobre la
razonabilidad de la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos, se evalud la
estructura de control interno de la entidad, unicamente hasta el grado que
consideramos necesario para tener una base sobre la cual determinar la
naturaleza, extension y oportunidad de los procedimientos de auditoria.

Nuestro examen no necesariamente revela todas las deficiencias de la estructura
del control interno, debido a que estd basado en pruebas selectivas de los
registros contables y de la informacion de importancia relativa. Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamiento, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-.

La responsabilidad de los registros presupuestarios y controles internos
adecuados, recae en los encargados de la entidad de conformidad con la
naturaleza de la misma.

Las deficiencias que originaron hallazgos relacionados con el disefio y operacién
de la estructura del control interno, que podrian afectar negativamente la
capacidad de la entidad para registrar, procesar, resumir y reportar informacion
financiera, son los siguientes:

Hallazgos relacionados con el control interno
Area financiera y cumplimiento

1Y el I — B

7a. Avenida 7-32 zona 13. Guatemala, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013
2) 2417-8700 | www.contraloria.gob.gt
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1. Deficiente gestion para la implementaciéon de relojes biométricos con
medicién de temperatura corporal

2. Falta de procedimientos y gestion para la regularizacion de cuentas
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Hallazgos relacionados con el control interno

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1

Deficiente gestion para la implementacion de relojes biométricos con
medicion de temperatura corporal

Condicion

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, al evaluar
el Programa 47 Promocion y Desarrollo Integral de la Mujer, los Renglones
Presupuestarios 011 Personal Permanente y 021 Personal Supernumerario, segun
muestra seleccionada, se comprobd que la Direccion de Recursos Humanos
solicitd y adquirié segun CUR 669, de fecha 30 de septiembre de 2021, dos relojes
biométricos con medicion de temperatura corporal, por un monto de Q27,600.00,
los cuales serian utilizados también para el control de asistencia laboral del
personal de la Secretaria, con el propdsito de resguardar la integridad y salud ante
la pandemia del COVID 19. Sin embargo, al solicitar los reportes de marcaje
generados por dicha herramienta, que registran el control de ingreso y salida del
personal, se estableci6 que al 31 de diciembre de 2021, aun no estaban
debidamente implementados, conforme al objetivo por el cual fueron adquiridos.
Asimismo, se comprob6 que los relojes biométricos ingresaron al almacén vy al
inventario, mediante la Forma 1-H No. 416114 de fecha 03 de septiembre de 2021
y el proveedor por medio de oficio sin numero de fecha 27 de septiembre de 2021,
manifiesta, que hizo la entrega del equipo instalado, configurado y funcionando.

Criterio

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Controlaria General de Cuentas,
Normas Generales de Control Interno, Norma 3.7 Control de Asistencia, establece:
“‘La maxima autoridad de cada ente publico, debe dictar la politica que permita
establecer un adecuado control de asistencia para el personal. En cada ente
publico, se estableceran procedimientos para el control de asistencia, que
aseguren la puntualidad y permanencia en los sitios de trabajo de todos los
servidores. El control se ejercera por el jefe inmediato superior y por la unidad de
personal, en concordancia con los sistemas disefados para el efecto.”

Causa

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la
Mujer y el Director de Recursos Humanos, debido a que no coordinaron ni dieron
seguimiento para asegurar un adecuado control de asistencia del personal de la
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Entidad, a efecto de que los relojes biométricos con medicion de temperatura
corporal estuvieran funcionando oportunamente.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte del Asistente de Recursos
Humanos, al no realizar las gestiones necesarias para la implementacion, uso y
control del personal mediante los relojes biométricos con medicion de temperatura
corporal.

Efecto
Que la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, no tenga
registros y controles de asistencia que aseguren el cumplimiento de la jornada de
trabajo.

Recomendacion

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe velar para que se ejerza el control de
asistencia del personal, ademas, debe girar instrucciones al Director de Recursos
Humanos, a efecto que se realicen las gestiones necesarias para la
implementacion de los relojes biométricos con medicion de temperatura corporal, y
éste a su vez, gire instrucciones al Asistente de Recursos Humanos, para que se
realicen las acciones necesarias, que aseguren el uso de los relojes biométricos
para el control de asistencia del personal.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen,
Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “En cuanto a lo que se menciona
en la Condicion, efectivamente se adquirieron con el CUR 669, de fecha 30 de
septiembre de 2021, dos relojes biométricos con Medicion de Temperatura
Corporal, por un monto de Q27,600.00, para uso del personal que ingresa a las
instalaciones de la Seprem, como medida preventiva y asi evitar el contagio del
COVID-19, tal como se describe en la Solicitud de Adquisicion de Materiales y
Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio de 2021. Es de hacer notar que cuando
se solicitdo la compra de los referidos biométricos no existia ni se consigno la
necesidad de llevar un control de asistencia laboral del personal de la Institucion,
en virtud de que la Secretaria Presidencial de la Mujer cuenta con procedimientos
debidamente establecidos desde periodos anteriores a la Pandemia Covid-19. A
continuacion, se indican los documentos donde se evidencia lo aseverado: a)
Solicitud de Adquisicion de Materiales y Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio
de 2021, en donde en la finalidad indica: 2 Reloj biométrico con medicion de
temperatura corporal, seran de uso por el personal que ingrese a las instalaciones
de la Secretaria Presidencial de la Mujer, para asi resguardar su integridad y salud
ante la amenaza de la pandemia y evitar el contagio del Covid-19”... ; b)
Presupuesto Ref.: PR2107-0386 de fecha 30 de julio de 2021 del proveedor
Hosting, Develpoment and Consulting HOSDECO, oferente adjudicado, donde
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describe las caracteristicas del producto ofertado, mismas que cumplieron con las
especificaciones técnicas requeridas...; ¢) Memorando SPM-DA-571-08-2021, de
fecha 02 de agosto de 2021, en donde indica “ ... la Direccién de Recursos
humanos, necesita que se adquieran 2 Reloj Biométrico con Medicién de
Temperatura Corporal, que seran de uso del personal y visitantes que ingresen a
las instalaciones de la SEPREM, como medida preventiva y asi evitar el contagio
del COVID-19 ...” ...d) Memorando Ref. DI-110-08-2021 de la Direccion de
Informatica en el cual traslada el Dictamen Técnico Ref. DI-01-08-2021, en donde
indica “De acuerdo a las especificaciones técnicas y su funcidn esto cumple con el
requerimiento de registrar la temperatura corporal requeridos en los términos de
referencia...” ...; 2. Hago referencia también al Criterio, que segun la Guia 26 de la
Auditoria de Cumplimiento, debe expresar concretamente las politicas, normas y
regulaciones incumplidas que han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha
calificado como hallazgo (en este caso, posible) o de forma concreta: Como debid
realizarse una operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones
internas de la entidad. Criterio EI Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la
Controlaria General de Cuentas, Normas Generales de Control Interno, Norma 3.7
Control de Asistencia, establece: “La maxima autoridad de cada ente publico, debe
dictar la politica que permita establecer un adecuado control de asistencia para el
personal. En cada ente publico, se estableceran procedimientos para el control de
asistencia, que aseguren la puntualidad y permanencia en los sitios de trabajo de
todos los servidores. El control se ejercera por el jefe inmediato superior y por la
unidad de personal, en concordancia con los sistemas disefiados para el efecto.”
Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales, que, de acuerdo al
Criterio en mencion, la Secretaria Presidencial de la Mujer si cumple con llevar
registros y controles de asistencia de su personal, lo cual asegura el cumplimiento
de la jornada de trabajo de cada uno de sus colaboradores, porque se tiene
implementada una Aplicacién Administrativa especifica para un adecuado control
de asistencia del personal, en donde cada colaborador registra su ingreso y salida
de su jornada laboral, asi como el periodo que toma de almuerzo (entrada y
salida). El reporte de marcaje de cada dependencia en particular se envia
mensualmente a cada jefe inmediato superior, para sus controles
correspondientes... el despliego al Reporte General de Marcajes correspondiente
del 01-01-2021 al 31-03-2021, asi también se adjunta el despliego al Reporte
General de Marcajes correspondiente del 01-09-2021 al 31-12-2021..., con lo cual
se evidencia... que durante diversos periodos durante el afio 2021, la Secretaria
Presidencial de la Mujer si se llevo el respectivo control de asistencia del personal.
3. En este mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del posible hallazgo)
qgue segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe expresar la razén
fundamental de la desviacion del cumplimiento del Criterio: Causa “Incumplimiento
a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer y el
Director de Recursos Humanos, debido a que no coordinaron ni dieron
seguimiento para asegurar un adecuado control de asistencia del personal de la
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Entidad, a efecto de que los relojes biométricos con medicion de temperatura
corporal estuvieran funcionando oportunamente”. La Causa indicada, queda sin
sustento debido a que no hubo ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al
demostrar que la Secretaria Presidencial de la Mujer, si cumple con llevar
registros y controles de asistencia de su personal lo cual asegura el cumplimiento
de la jornada de trabajo de cada uno de sus colaboradores, tal como se demostré
cuando se analizé el atributo del hallazgo “Criterio”. 4. CONCLUSION La
Secretaria Presidencial de la Mujer, cuenta con una Aplicacion Administrativa en
donde se llevan registros y controles adecuados de asistencia de su personal, en
donde se generan reportes de marcaje que registran el ingreso y salidas de los
colaboradores, segun lo establecido en el Criterio: “El control se ejercera por el
jefe inmediato superior y por la unidad de personal, en concordancia con los
sistemas disefiados para el efecto”. La adquisicion de los 2 biométricos fue para
uso del personal y visitantes que ingresan a las instalaciones de la Seprem, para
medir la temperatura corporal como medida preventiva y asi evitar el contagio del
COVID-19, tal como fue requerido en la Solicitud de Adquisicion de Materiales y
Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio de 2021.”

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, el sefior Mauro Estuardo Cameros
Salazar, Director de Recursos Humanos, manifiesta: “En cuanto a lo que se
menciona en la Condicién, efectivamente se adquirieron con el CUR 669, de fecha
30 de septiembre de 2021, dos relojes biométricos con Medicion de Temperatura
Corporal, por un monto de Q27,600.00, para uso del personal que ingresa a las
instalaciones de la Seprem, como medida preventiva y asi evitar el contagio del
COVID-19, tal como se describe en la Solicitud de Adquisicion de Materiales y
Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio de 2021. Es de hacer notar que cuando
se solicitdo la compra de los referidos biométricos no existia ni se consigno la
necesidad de llevar un control de asistencia laboral del personal de la Institucion,
en virtud de que la Secretaria Presidencial de la Mujer cuenta con procedimientos
debidamente establecidos desde periodos anteriores a la Pandemia Covid-19. A
continuacion, se indican los documentos donde se evidencia lo aseverado: a)
Solicitud de Adquisicion de Materiales y Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio
de 2021, en donde en la finalidad indica: 2 Reloj biométrico con medicion de
temperatura corporal, seran de uso por el personal que ingrese a las instalaciones
de la Secretaria Presidencial de la Mujer, para asi resguardar su integridad y salud
ante la amenaza de la pandemia y evitar el contagio del Covid-19”... ; b)
Presupuesto Ref.: PR2107-0386 de fecha 30 de julio de 2021 del proveedor
Hosting, Develpoment and Consulting HOSDECO, oferente adjudicado, donde
describe las caracteristicas del producto ofertado, mismas que cumplieron con las
especificaciones técnicas requeridas...; ¢) Memorando SPM-DA-571-08-2021, de
fecha 02 de agosto de 2021, en donde indica “ ... la Direccion de Recursos
humanos, necesita que se adquieran 2 Reloj Biométrico con Medicién de
Temperatura Corporal, que seran de uso del personal y visitantes que ingresen a
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las instalaciones de la SEPREM, como medida preventiva y asi evitar el contagio
del COVID-19 ...” ...d) Memorando Ref. DI-110-08-2021 de la Direccion de
Informatica en el cual traslada el Dictamen Técnico Ref. DI-01-08-2021, en donde
indica “De acuerdo a las especificaciones técnicas y su funcién esto cumple con el
requerimiento de registrar la temperatura corporal requeridos en los términos de
referencia...” ...; 2. Hago referencia también al Criterio, que segun la Guia 26 de la
Auditoria de Cumplimiento, debe expresar concretamente las politicas, normas y
regulaciones incumplidas que han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha
calificado como hallazgo (en este caso, posible) o de forma concreta: Como debid
realizarse una operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones
internas de la entidad. Criterio EI Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la
Controlaria General de Cuentas, Normas Generales de Control Interno, Norma 3.7
Control de Asistencia, establece: “La maxima autoridad de cada ente publico, debe
dictar la politica que permita establecer un adecuado control de asistencia para el
personal. En cada ente publico, se estableceran procedimientos para el control de
asistencia, que aseguren la puntualidad y permanencia en los sitios de trabajo de
todos los servidores. El control se ejercera por el jefe inmediato superior y por la
unidad de personal, en concordancia con los sistemas disefiados para el efecto.”
Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales, que, de acuerdo al
Criterio en mencidn, la Secretaria Presidencial de la Mujer si cumple con llevar
registros y controles de asistencia de su personal, lo cual asegura el cumplimiento
de la jornada de trabajo de cada uno de sus colaboradores, porque se tiene
implementada una Aplicacion Administrativa especifica para un adecuado control
de asistencia del personal, en donde cada colaborador registra su ingreso y salida
de su jornada laboral, asi como el periodo que toma de almuerzo (entrada y
salida). El reporte de marcaje de cada dependencia en particular se envia
mensualmente a cada jefe inmediato superior, para sus controles
correspondientes... el despliego al Reporte General de Marcajes correspondiente
del 01-01-2021 al 31-03-2021, asi también se adjunta el despliego al Reporte
General de Marcajes correspondiente del 01-09-2021 al 31-12-2021..., con lo cual
se evidencia... que durante diversos periodos durante el afio 2021, la Secretaria
Presidencial de la Mujer si se llevo el respectivo control de asistencia del personal.
3. En este mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del posible hallazgo)
que segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe expresar la razén
fundamental de la desviacion del cumplimiento del Criterio: Causa “Incumplimiento
a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer y el
Director de Recursos Humanos, debido a que no coordinaron ni dieron
seguimiento para asegurar un adecuado control de asistencia del personal de la
Entidad, a efecto de que los relojes biométricos con medicion de temperatura
corporal estuvieran funcionando oportunamente”. La Causa indicada, queda sin
sustento debido a que no hubo ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al
demostrar que la Secretaria Presidencial de la Mujer, si cumple con llevar
registros y controles de asistencia de su personal lo cual asegura el cumplimiento
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de la jornada de trabajo de cada uno de sus colaboradores, tal como se demostrd
cuando se analizé el atributo del hallazgo “Criterio”. 4. CONCLUSION La
Secretaria Presidencial de la Mujer, cuenta con una Aplicacion Administrativa en
donde se llevan registros y controles adecuados de asistencia de su personal, en
donde se generan reportes de marcaje que registran el ingreso y salidas de los
colaboradores, segun lo establecido en el Criterio: “El control se ejercera por el
jefe inmediato superior y por la unidad de personal, en concordancia con los
sistemas disefiados para el efecto”. La adquisicion de los 2 biométricos fue para
uso del personal y visitantes que ingresan a las instalaciones de la Seprem, para
medir la temperatura corporal como medida preventiva y asi evitar el contagio del
COVID-19, tal como fue requerido en la Solicitud de Adquisicion de Materiales y
Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio de 2021.”

En nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, el sefior Daniel Josué Rosales
Quevedo, Asistente de Recursos Humanos, manifiesta: “En cuanto a lo que se
menciona en la Condicién, efectivamente se adquirieron con el CUR 669, de fecha
30 de septiembre de 2021, dos relojes biométricos con Medicion de Temperatura
Corporal, por un monto de Q27,600.00, para uso del personal que ingresa a las
instalaciones de la Seprem, como medida preventiva y asi evitar el contagio del
COVID-19, tal como se describe en la Solicitud de Adquisicion de Materiales y
Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio de 2021. Es de hacer notar que cuando
se solicitd la compra de los referidos biométricos no existia ni se consigno la
necesidad de llevar un control de asistencia laboral del personal de la Institucion,
en virtud de que la Secretaria Presidencial de la Mujer cuenta con procedimientos
debidamente establecidos desde periodos anteriores a la Pandemia Covid-19. A
continuacion, se indican los documentos donde se evidencia lo aseverado: a)
Solicitud de Adquisicion de Materiales y Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio
de 2021, en donde en la finalidad indica: 2 Reloj biométrico con medicion de
temperatura corporal, seran de uso por el personal que ingrese a las instalaciones
de la Secretaria Presidencial de la Mujer, para asi resguardar su integridad y salud
ante la amenaza de la pandemia y evitar el contagio del Covid-19”... ; b)
Presupuesto Ref.: PR2107-0386 de fecha 30 de julio de 2021 del proveedor
Hosting, Develpoment and Consulting HOSDECO, oferente adjudicado, donde
describe las caracteristicas del producto ofertado, mismas que cumplieron con las
especificaciones técnicas requeridas...; ¢) Memorando SPM-DA-571-08-2021, de
fecha 02 de agosto de 2021, en donde indica “ ... la Direccion de Recursos
humanos, necesita que se adquieran 2 Reloj Biométrico con Medicién de
Temperatura Corporal, que seran de uso del personal y visitantes que ingresen a
las instalaciones de la SEPREM, como medida preventiva y asi evitar el contagio
del COVID-19 ...” ...d) Memorando Ref. DI-110-08-2021 de la Direccion de
Informatica en el cual traslada el Dictamen Técnico Ref. DI-01-08-2021, en donde
indica “De acuerdo a las especificaciones técnicas y su funcién esto cumple con el
requerimiento de registrar la temperatura corporal requeridos en los términos de
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referencia...” ...; 2. Hago referencia también al Criterio, que segun la Guia 26 de la
Auditoria de Cumplimiento, debe expresar concretamente las politicas, normas y
regulaciones incumplidas que han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha
calificado como hallazgo (en este caso, posible) o de forma concreta: Como debid
realizarse una operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones
internas de la entidad. Criterio EI Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la
Controlaria General de Cuentas, Normas Generales de Control Interno, Norma 3.7
Control de Asistencia, establece: “La maxima autoridad de cada ente publico, debe
dictar la politica que permita establecer un adecuado control de asistencia para el
personal. En cada ente publico, se estableceran procedimientos para el control de
asistencia, que aseguren la puntualidad y permanencia en los sitios de trabajo de
todos los servidores. El control se ejercera por el jefe inmediato superior y por la
unidad de personal, en concordancia con los sistemas disefiados para el efecto.”
Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales, que, de acuerdo al
Criterio en mencidn, la Secretaria Presidencial de la Mujer si cumple con llevar
registros y controles de asistencia de su personal, lo cual asegura el cumplimiento
de la jornada de trabajo de cada uno de sus colaboradores, porque se tiene
implementada una Aplicaciéon Administrativa especifica para un adecuado control
de asistencia del personal, en donde cada colaborador registra su ingreso y salida
de su jornada laboral, asi como el periodo que toma de almuerzo (entrada y
salida). El reporte de marcaje de cada dependencia en particular se envia
mensualmente a cada jefe inmediato superior, para sus controles
correspondientes... el despliego al Reporte General de Marcajes correspondiente
del 01-01-2021 al 31-03-2021, asi también se adjunta el despliego al Reporte
General de Marcajes correspondiente del 01-09-2021 al 31-12-2021..., con lo cual
se evidencia... que durante diversos periodos durante el afio 2021, la Secretaria
Presidencial de la Mujer si se llevo el respectivo control de asistencia del personal.
3. En este mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del posible hallazgo)
que segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe expresar la razén
fundamental de la desviacion del cumplimiento del Criterio: Causa “Incumplimiento
a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer y el
Director de Recursos Humanos, debido a que no coordinaron ni dieron
seguimiento para asegurar un adecuado control de asistencia del personal de la
Entidad, a efecto de que los relojes biométricos con medicion de temperatura
corporal estuvieran funcionando oportunamente”. La Causa indicada, queda sin
sustento debido a que no hubo ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al
demostrar que la Secretaria Presidencial de la Mujer, si cumple con llevar
registros y controles de asistencia de su personal lo cual asegura el cumplimiento
de la jornada de trabajo de cada uno de sus colaboradores, tal como se demostré
cuando se analizé el atributo del hallazgo “Criterio”. 4. CONCLUSION La
Secretaria Presidencial de la Mujer, cuenta con una Aplicacion Administrativa en
donde se llevan registros y controles adecuados de asistencia de su personal, en
donde se generan reportes de marcaje que registran el ingreso y salidas de los
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colaboradores, segun lo establecido en el Criterio: “El control se ejercera por el
jefe inmediato superior y por la unidad de personal, en concordancia con los
sistemas disefados para el efecto”. La adquisicion de los 2 biométricos fue para
uso del personal y visitantes que ingresan a las instalaciones de la Seprem, para
medir la temperatura corporal como medida preventiva y asi evitar el contagio del
COVID-19, tal como fue requerido en la Solicitud de Adquisicion de Materiales y
Servicios No. 013571 de fecha 22 de julio de 2021.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen, Secretaria
Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que,
mediante la solicitud de adquisicion de materiales y servicios, la finalidad indica
gue seran unicamente para uso de toma de temperatura del personal que ingrese
a las instalaciones de la entidad, sin embargo, en los términos de referencia para
la compra directa, aprobados y con visto bueno de la Direccion de Recursos
Humanos, del evento publicado en Guatecompras con numero de NOG 15093344,
establece el objeto del evento, que la Direccion de Recursos Humanos de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, solicita la adquisicion de 2 relojes biométricos
con medicidn de temperatura corporal, para el control de ingreso del personal, lo
antes descrito fue comprobado mediante confirmacién por escrito de la Direccion
de Recursos Humanos. Asimismo, en las especificaciones técnicas del insumo es
requerido que tenga reconocimiento facial y capacidad de hasta 6000 rostros,
dejando claras las razones por las cuales se adquirieron los relojes biométricos,
porque de ser necesario unicamente un aparato para medir la temperatura, no se
podria justificar el gasto realizado para dicha adquisicion. Asi también, de la
aplicacion que menciona que utilizan para el control de asistencia, efectivamente
se comprobd que existe el uso del Sistema denominado “Aplicaciones
Administrativas web con direccién (http://192.168.1.21/appsenacyt/principal/).",
también el equipo de auditoria comprobd que dicho sistema no cumple con la
funcion principal que es “controlar’, toda vez que, se puede ingresar desde
cualquier lugar y cualquier dispositivo que tenga acceso a internet, ya sea una
computadora portatil o un dispositivo mévil para realizar el proceso de marcaje,
evidenciando que la aplicacién es vulnerable y no se pueda comprobar que
efectivamente el personal cumple con el horario de la jornada laboral y que
permanezcan en los sitios asignados para realizar sus labores. Derivado de lo
anterior, se concluye que no existen pruebas de descargo que demuestren que los
relojes biomeétricos fueron implementados oportunamente para el control de
asistencia del personal de la Secretaria.

Se confirma el hallazgo, para el sefior Mauro Estuardo Cameros Salazar, Director
de Recursos Humanos, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que,
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mediante la solicitud de adquisicion de materiales y servicios, la finalidad indica
que seran unicamente para uso de toma de temperatura del personal que ingrese
a las instalaciones de la entidad, sin embargo, en los términos de referencia para
la compra directa, aprobados y con visto bueno de la Direccion de Recursos
Humanos, del evento publicado en Guatecompras con numero de NOG 15093344,
establece el objeto del evento, que la Direccion de Recursos Humanos de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, solicita la adquisicién de 2 relojes biométricos
con medicién de temperatura corporal, para el control de ingreso del personal, lo
antes descrito fue comprobado mediante confirmacién por escrito de la Direccion
de Recursos Humanos. Asimismo, en las especificaciones técnicas del insumo es
requerido que tenga reconocimiento facial y capacidad de hasta 6000 rostros,
dejando claras las razones por las cuales se adquirieron los relojes biométricos,
porque de ser necesario Unicamente un aparato para medir la temperatura, no se
podria justificar el gasto realizado para dicha adquisicion. Asi también, de la
aplicacion que menciona que utilizan para el control de asistencia, efectivamente
se comprobd que existe el uso del Sistema denominado “Aplicaciones
Administrativas web con direccién (http://192.168.1.21/appsenacyt/principal/).",
también el equipo de auditoria comprobd que dicho sistema no cumple con la
funcion principal que es “controlar’, toda vez que, se puede ingresar desde
cualquier lugar y cualquier dispositivo que tenga acceso a internet, ya sea una
computadora portatil o un dispositivo movil para realizar el proceso de marcaje,
evidenciando que la aplicacion es vulnerable y no se pueda comprobar que
efectivamente el personal cumple con el horario de la jornada laboral y que
permanezcan en los sitios asignados para realizar sus labores. Derivado de lo
anterior, se concluye que no existen pruebas de descargo que demuestren que los
relojes biométricos fueron implementados oportunamente para el control de
asistencia del personal de la Secretaria.

Se confirma el hallazgo, para el sefior Daniel Josué Rosales Quevedo, Asistente
de Recursos Humanos, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que,
mediante la solicitud de adquisicion de materiales y servicios, la finalidad indica
que seran unicamente para uso de toma de temperatura del personal que ingrese
a las instalaciones de la entidad, sin embargo, en los términos de referencia para
la compra directa, aprobados y con visto bueno de la Direccion de Recursos
Humanos, del evento publicado en Guatecompras con numero de NOG 15093344,
establece el objeto del evento, que la Direccion de Recursos Humanos de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, solicita la adquisicion de 2 relojes biométricos
con medicion de temperatura corporal, para el control de ingreso del personal, lo
antes descrito fue comprobado mediante confirmacién por escrito de la Direccion
de Recursos Humanos. Asimismo, en las especificaciones técnicas del insumo es
requerido que tenga reconocimiento facial y capacidad de hasta 6000 rostros,
dejando claras las razones por las cuales se adquirieron los relojes biométricos,
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porque de ser necesario Unicamente un aparato para medir la temperatura, no se
podria justificar el gasto realizado para dicha adquisicion. Asi también, de la
aplicacion que menciona que utilizan para el control de asistencia, efectivamente
se comprobd que existe el uso del Sistema denominado “Aplicaciones
Administrativas web con direccién (http://192.168.1.21/appsenacyt/principal/).",
también el equipo de auditoria comprobd que dicho sistema no cumple con la
funcién principal que es “controlar’, toda vez que, se puede ingresar desde
cualquier lugar y cualquier dispositivo que tenga acceso a internet, ya sea una
computadora portatil o un dispositivo moévil para realizar el proceso de marcaje,
evidenciando que la aplicacion es vulnerable y no se pueda comprobar que
efectivamente el personal cumple con el horario de la jornada laboral y que
permanezcan en los sitios asignados para realizar sus labores. Derivado de lo
anterior, se concluye que no existen pruebas de descargo que demuestren que los
relojes biométricos fueron implementados oportunamente para el control de
asistencia del personal de la Secretaria.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS DANIEL JOSUE ROSALES QUEVEDO 1,250.00
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS MAURO ESTUARDO CAMEROS SALAZAR 2,737.25
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER ANA LETICIA AGUILAR THEISSEN 4,375.00
Total Q. 8,362.25
Hallazgo No. 2

Falta de procedimientos y gestién para la regularizacién de cuentas
contables

Condicion

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, al examinar
los saldos de las cuentas contables reportados en los Estados Financieros
emitidos por la Direcciéon de Contabilidad del Estado, se establecieron las
siguientes deficiencias:

Al evaluar el saldo de la Cuenta Contable 1134 Fondos en Avance,
especificamente de la integracion de la Subcuenta Contable 1134-07-03, se
determiné que no se han realizado las regularizaciones de los saldos contables,
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como se detalla a continuacion:

No. CUENTA NOMBRE MONTO
0000550624 Secretaria Presidencial de la Mujer Cooperacién Sueca Q.60,888.49
6600079624 SEPREM / INST. PNPDMG En Proc. Del Gob. Estruc. Q.15,360.48

Org. EJEC / ASDI.
TOTAL Q.76,248.97

Al evaluar el saldo de la Cuenta Contable 1232 Maquinaria y Equipo, segun
muestra seleccionada, se determind que los saldos de los rubros que la integran,
no se encuentran conciliados con el reporte R0O0807588 denominado FIN-01
“Formulario Resumen del Inventario Institucional” del Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN- al 31 de diciembre de 2021, el cual refleja un saldo de
Q7,253,736.50 comparado con el saldo registrado en el Libro Mayor Auxiliar 1, el
cual asciende a un monto de Q6,679,876.21, estableciéndose la diferencia de
Q573,860.29, como se detalla a continuacion:

SuB DESCRIPCION SALDO SEGUN SALDO SEGUN DIFERENCIA AL
CUENTA FIN-01 AUX 1 DEL LIBRO 31-12-2021
MAYOR
3 De Oficina y Muebles Q.4,724,877.96 Q.4,434,128.56 Q.290,749.40
5 Educacional, Cultural vy Q.408,832.63 Q.490,348.57 -Q.81,515.94
Recreativo
6 De Transporte, Traccién y Q.1,774,741.78 Q.1,427,853.78 Q.346,888.00
Elevacion
7 De Comunicaciones Q.345,284.13 Q.327,545.30 Q.17,738.83
TOTALES Q.7,253,736.50 Q 6,679,876.21 Q.573,860.29
Criterio

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 5.5 Registros de las Operaciones Contables,
establece: “... Todo registro contable que se realice y la documentacion de
soporte, deben permitir aplicar pruebas de cumplimiento y sustantivas en el
proceso de auditoria, y en general el seguimiento y evaluacién interna de la
calidad de los registros contables.” Norma 5.7 Conciliacion de Saldos, establece:
“... Las unidades especializadas deben realizar las conciliaciones de saldos de
acuerdo a la normatividad emitida por la Direccion de Contabilidad del Estado y las
autoridades superiores de cada entidad, quienes velaran, en su respectivo ambito,
porque se apliquen los procedimientos de conciliacion de saldos de una manera
técnica, adecuada y oportuna.”

Causa
Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Directora Financiera, al no
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supervisar el personal a su cargo para realizar las gestiones necesarias de
regularizacién de las Cuentas 1134 y 1232, y conciliar los saldos que reflejan en el
reporte FIN-01 Formulario Resumen de Inventario Institucional y el Libro Mayor
Auxiliar 1, del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Jefa del Departamento de
Contabilidad, al no dar el seguimiento necesario ante la Direccion de Contabilidad
del Estado, relacionado con los ajustes y realizar las gestiones necesarias para la
regularizacion de las cuentas contables 1134 y 1232.

Efecto

Los saldos contables presentados en los Estados Financieros de la Contabilidad
del Estado, no reflejan fidedignamente la informacion de la Entidad, relacionada
con los fondos en avance y los saldos de maquinaria y equipo, asimismo, riesgo
de pérdida de bienes por una inadecuada conciliacién de saldos, dentro del
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Recomendacién

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe girar instrucciones a la Directora
Financiera para que supervise al personal a su cargo y que de seguimiento a las
gestiones necesarias para la regularizacion de las cuentas contables 1134 y 1232,
y ésta a su vez gire instrucciones a la Jefa del Departamento de Contabilidad, para
que realice los ajustes y las regularizaciones contables oportunamente, los cuales
deben estar debidamente documentados.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Silvia Lucrecia Ticum
Pineda, Directora Financiera, manifiesta: “Cuenta 1134 Fondos en Avance Las
cuentas que integran la Cuenta contable 1134 Fondos en Avance, a las que se
hace referencia en la condicion del posible hallazgo, corresponden a saldos
contables que se encuentran en proceso de cuadre, derivado a que estos saldos
fueron generados en los afios 2006 y 2009. Para poder cuadrar esta cuenta
contable se elaboré un cronograma de actividades al cual se le esta dando
seguimiento por parte de la Unidad de Auditoria Interna y sobre el cual se esta
trabajando... por lo que las cuentas presentan la siguiente situacién: a) Cuenta
0000550624 a nombre de SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER
COOPERACION SUECA. Esta cuenta corresponde al un proyecto financiado por
la Cooperacién Sueca el cual finalizé en el afio 2006 y fue liquidada en el ano
2007. El saldo de Q.133,885.34 que no fue utilizado de este proyecto, fue
trasladado de vuelta al Banco de Guatemala para realizar la devolucidn
correspondiente al Donante, sin embargo, en el Diario Mayor de la cuenta no se
refleja esta devolucion por parte del Ministerio de Finanzas Publicas. Para poder
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cuadrar el saldo de esta cuenta y verificar qué movimientos no fueron registrados
se inici6 a elaborar una integracion de los gastos realizados, el cual a la fecha se
tiene en la siguiente situacion:... Los Comprobantes de gastos del afno 2006
estan pendientes de que se inicien a trabajar derivado a que se estan
completando los registros de los afios anteriores. Con relacion a los documentos
que aun no se han ubicado, se continua con la revisién de las cajas que se
encuentran en resguardo del Archivo General, para poder completar la
documentacién requerida e iniciar con el cotejo contra el libro de bancos para
verificar si se encuentran contabilizados todos los gastos y determinar la
integracion de la diferencia. b) Cuenta 6600079624 a nombre de
SEPREM/INST.PNPDMG EN PROC. DEL GOB.ESTRUC.ORG.EJEC/ASDI.
Esta cuenta fue cancelada en el afio 2009, debido a que, por directrices del
Ministerio de Finanzas Publicas, a partir de dicho afio las donaciones ya no
fueron manejadas por las instituciones publicas en bancos del sistema, por lo
que se procedié a devolver los fondos de esta cuenta al Banco de Guatemala. Al
realizar la conciliacion de saldos de esta cuenta se determiné que el mismo se
encuentra integrado de la siguiente manera:

Saldo Contabilidad (Reporte 801007) Q.15,360.48
Intereses bancarios correspondientes al mes de febrero 2009, segun
boleta No.1145992 Q. 1.62
Intereses bancarios correspondientes al mes de marzo 2009, segun
boleta No.1011152 Q. 1.63

Mediante Oficio N0.198-09 se solicitoé reversiéon de CUR No0.946 del afo
2009, sin embargo, al verificar el CUR indicado, este corresponde a otra
donacion, por lo que no correspondia realizar la reversion en esta cuenta

bancaria. (Q.14,000.00)
Nota de débito No.58600, comisién por manejo de cuenta mes de abril
2009 (Q.20.00)
Nota de débito No0.58600, comisién por manejo de cuenta mes de mayo
2009 (Q.20.00)

Devolucion a la cuenta del Banco de Guatemala No.112993-1 a nombre
de SEPREM/INSTITUCIONALIZACION POLITICA NAC. PROMOCION Y
DES. MUJERES, por saldo no ejecutado en el afio 2009, mediante boleta
de deposito No.617793 del 06/07/2009 no contabilizado, sin embargo, en
la Cuenta Madre No.1129931 del BANGUAT si se encuentra contabilizado
dicha devolucién. (Q.1,323.73)

Saldo Presupuesto -

Mediante Oficio FIN-SEPREM/062-2021... de fecha 16 de febrero de 2021, se
solicito a la Direccion de Contabilidad del Estado realizar los ajustes
correspondientes al registro de intereses y a la regularizacion del ajuste mal
aplicado por el monto de Q.14,000.00, solicitando dicha Direccion que se
realizara un analisis comparativo entre las dos cuentas bancarias involucradas,
por lo que mediante Oficio FIN-SEPREM/061-2022... se envi6 dicho analisis, en
donde se verificé que el ajuste solicitado fue realizado dos veces, uno en la
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cuenta bancaria donde se requirio realizarlo y una segunda vez en la cuenta
bancaria de la cual estamos solicitando reversar dicho ajuste. A la fecha estamos
pendientes de la respuesta por parte de la Direccion de Contabilidad del Estado.
Actualmente se estan localizacion los documentos que amparan la devolucién al
Banco de Guatemala del saldo de Q.1,323.73, ya que se pudo verificar en el
reporte del Diario Mayor de la cuenta que se registro el ingreso en la cuenta
bancaria del Banco de Guatemala sin embargo no se rebajé de la cuenta
No0.6600079624 del Banco G&T, asi también se estan localizando las boletas de
débito de los cobros por manejo de cuenta que hiciera el banco en su
oportunidad. Cuenta 1232 Maquinaria y Equipo Con relacién a los saldos
contables que refleja la cuenta 1232, Maquinaria y Equipo, se informa que, con el
proposito de regularizar estos saldos juntamente con el equipo de trabajo del
Area de Inventarios se ha dado seguimiento a estas diferencias realizando varias
acciones para poder determinar el origen de estos, para ello desde el mes de
diciembre del afio 2020 esta actividad fue incluida dentro del Cronograma de
Trabajo implementado en el Area de Inventarios, ademas de considerar que
existe un seguimiento de parte de la Unidad de Auditoria Interna a quienes
constantemente se les informa sobre los avances obtenidos al respecto y
también de quienes se ha recibido el apoyo para orientarnos a determinar los
procesos para continuar con las gestiones respectivas. Para facilitar el proceso
de identificacién y analisis de los bienes de activos fijos que integran el inventario
de la Secretaria Presidencial de la Mujer y segun cronograma de trabajo se inici6
a transcribir y consolidar en un archivo Excel los registros del Libro de
Inventarios Fisico, autorizados por la Contraloria General de Cuentas segun
Registro numeros 24888, L2 15229, L2 21287 y L2 36612, en donde constan
todos los bienes de activos fijos adquiridos por la Secretaria Presidencial de la
Mujer, esto debido a que segun reportes generados del Médulo de Inventarios
del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, las diferencias se originaron
aproximadamente desde el aino 2007, fecha en que los responsables de ese
periodo iniciaron con el vaciado de la informacién contenida en el Libro de
Inventarios hacia el Modulo de Inventarios, ademas de considerar que el Mddulo
de Inventarios de Activos Fijos, fue implementado por el Ministerio de Finanzas
Publicas a partir del 01 de enero de 2005 segun Acuerdo Ministerial Numero
108-2004. Uno de los objetivos de esta actividad es revisar que la totalidad de
los bienes adquiridos por esta Institucion se encuentren registrados en el Médulo
del Inventarios del SICOIN, ademas de verificar que los mismos se encuentren
integrados en los saldos contables, tomando como referencia los movimientos
reflejados en el reporte del Libro Mayor del Sistema de Contabilidad Integrada
-SICOIN- y los reportes de ejecucion de gasto de cada afio. Este ejercicio, ha
sido un proceso minucioso debido al tiempo que requiere la revision de cada uno
de los bienes, posteriormente se procede a verificar los reportes de ejecucion,
para determinar si el gasto tuvo afectacion contable y se verifica que el bien se
encuentre registrado en el modulo de inventarios del SICOIN, de existir
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inconsistencias se procede a consultar la documentacion de soporte del gasto
realizado de afios anteriores, para ello se programa la visita al archivo general de
la institucion para ubicar dichos documentos. Una de las limitaciones que se han
tenido en este proceso, de los primeros registros que obran en el Libro de
Inventarios, es la escasa informacioén registrada de estos, pues en su mayoria no
fueron consignadas las caracteristicas esenciales de los bienes adquiridos,
también fueron registrados combos de equipo de cémputo sin indicar el valor
unitario de cada uno de ellos, aunado a ello el criterio de los responsables de ese
periodo para registrar los bienes en el mddulo de inventarios, especificamente
para consignar el valor de cada accesorio que conforma el equipo de cémputo,
por ejemplo teclados, mouse, bocinas, monitores, CPU, entre otros. Debido a la
complejidad para realizar este proceso y con el propdsito de agilizar el mismo,
para obtener resultados inmediatos se optd por centrar la revisién y analisis de
los registros y movimientos contables de la Sub cuenta 6 “Transporte, Traccion y
Elevacion”, que refleja una diferencia de Q. 346,888.00, logrando identificar que
este monto corresponde al valor total de los siguientes vehiculos:

CODIGO DESCRIPCION DEL VEHICULO VALOR
INVENTARIOS
Tipo Marca Linea Modelo Numero de Chasis
Motor
000F7235 Automovil | Mazda |[323 2002 ZM-57 JM7BJ10M | Q58,200.00
Sedan 2344 200211312
GLX
000E6126 Automovil | Mazda | Sedan 2002 B3816 JMTBJ103 Q94,420.00
323 680 200205788
LX
000DD767 Pick up Toyota | Hi Lux 2007 1KD709 8AJFZ29G Q194,268.00
8960 206021567
Total Q346,888.00

*El Automovil Mazda Sedan 323 GLX modelo 2002 con el valor de Q. 58,200.00,
identificado con el cédigo de Inventario 000F7235, corresponde a la reposicion
del Automovil Mazda Sedan 323 LX, modelo 2002 identificado con el cédigo
00E6126 con el valor de Q. 94,420.00, el cual fue objeto de robo, segun la
documentacion ubicada se identific6 que el Departamento de Adjudicaciéon vy
Legalizacién de Bienes Muebles de la Direccion de Bienes del Estado del
Ministerio de Finanzas Publicas, mediante Resolucién numero 0962 de fecha 24
de julio de 2007 autorizé el ingreso del vehiculo recibido en calidad de reposicién
al Modulo de Inventarios, sin embargo, no se logro identificar el registro contable
en los movimientos que reflejan los reportes del Libro Mayor. *EI Automovil
Mazda Sedan 323 LX con valor de Q. 94,420.00 fue pagado en el afio 2002
mediante CUR No. 232 de fecha 22 de enero de 2002, segun consta en Reporte
de CUR Detallado del Gasto PGRME139, se verificaron los movimientos
contables del Libro Mayor y no se identificd el registro de dicho vehiculo, sin
embargo, en el afio 2011 se operd la baja correspondiente segun Resolucién de
Contraloria General de Cuentas con numero CLAS.: 001329-16232-D-19-2006,
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por haber sido objeto de robo. *El Vehiculo Pick up Toyota Hi Lux 2007 con el
valor de Q. 194,268.00 fue adquirido en el afio 2006, segun consta en el
Comprobante Unico de Registro -CUR- nimero 157 de fecha 27 de julio de 20086,
en ese mismo afo se logra identificar el registro en el movimiento contable del
Libro Mayor, aumentando en este caso la Subcuenta 6; sin embargo, en ese
mismo afio a través de la Resolucion DCE-004-2006 de fecha 20 de diciembre
de 2006 y CUR Contable 36168 de fecha 24 de enero de 2007, se realizaron
ajustes contables que afectaron la Subcuenta pues el valor del vehiculo fue
rebajado del saldo contable, por tal motivo el vehiculo no se encuentra registrado
contablemente. Es oportuno indicar que para obtener la informacion de cada
vehiculo, fue necesario programar fechas especificas para realizar la busqueda
de documentos de anos anteriores en el Archivo General de esta Institucion,
luego de varios dias de busqueda finalmente se lograron ubicar algunos
documentos que evidenciaban el proceso de adquisicion de los bienes arriba
identificados, lo cual nos permiti6 documentar y solicitar a la Direccién de
Contabilidad del Estado mediante Oficio FIN-SEPREM/343-2021 de fecha 08 de
diciembre de 2021, realizar los ajustes correspondientes, a la fecha estamos a la
espera de las acciones que realice esa entidad para conciliar los saldos de la
Subcuenta 6 - “Transporte, Traccion y Elevacion”. Para evidenciar las acciones
realizadas durante el ejercicio fiscal 2021, para conciliar los saldos de la cuenta
1232... los siguientes documentos: 1... los cronogramas de trabajo que
evidencian el seguimiento realizado juntamente con el equipo de trabajo el Area
de Inventarios para conciliar las diferencias de los saldos contables... 2. Archivos
en formato Excel con las transcripcion y consolidacion de los bienes registrados
en el Libro de Inventarios, ademas del analisis que a la fecha se ha realizado
para poder determinar las diferencias existentes... 3... Oficio
FIN-SEPREM/343-2021 de fecha 08 de diciembre de 2021, en el cual se solicitan
los ajustes contables a la Direccidon de Contabilidad del Estado del Ministerio de
Finanzas Publicas... Adicionalmente se informa que, se han conformado
expedientes para solicitar la baja de bienes de activos fijos en mal estado, que
en su mayoria corresponden a bienes adquiridos desde la fecha de creacion de
esta Secretaria, lo cual colaborara para continuar con la identificacién de las
diferencias de saldos contables y que, al momento de aprobar la baja en el
Modulo de Inventarios del SICOIN, podria también disminuir el valor de la
diferencia del saldo.”

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Nardy Karina Aju Romero,
Jefa del Departamento de Contabilidad, manifiesta: “Cuenta 1134 Fondos en
Avance Las cuentas que integran la Cuenta contable 1134 Fondos en Avance, a
las que se hace referencia en la condicidon del posible hallazgo, corresponden a
saldos contables que se encuentran en proceso de cuadre, derivado a que estos
saldos fueron generados en los afios 2006 y 2009. Para poder cuadrar esta
cuenta contable se elabordé un cronograma de actividades al cual se le esta
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dando seguimiento por parte de la Unidad de Auditoria Interna y sobre el cual se
esta trabajando, por lo que las cuentas presentan la siguiente situacién: a)
Cuenta 0000550624 a nombre de SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER
COOPERACION SUECA. Esta cuenta corresponde a un proyecto financiado por
la Cooperacion Sueca el cual finalizé en el afo 2006 y fue liquidada en el ano
2007. El saldo de Q.133,885.34 que no fue utilizado de este proyecto, fue
trasladado de vuelta al Banco de Guatemala para realizar la devolucién
correspondiente al Donante, sin embargo, en el Diario Mayor de la cuenta no se
refleja esta devolucion por parte del Ministerio de Finanzas Publicas. Para poder
cuadrar el saldo de esta cuenta y verificar qué movimientos no fueron registrados
se inici6 a elaborar una integracion de los gastos realizados, el cual a la fecha se
tiene en la siguiente situacion... Los Comprobantes de gastos del afo 2006
estan pendientes de que se inicien a trabajar derivado a que se estan
completando los registros de los afios anteriores. Con relacion a los documentos
que aun no se han ubicado, se continua con la revisién de las cajas que se
encuentran en resguardo del Archivo General, para poder completar la
documentacién requerida e iniciar con el cotejo contra el libro de bancos para
verificar si se encuentran contabilizados todos los gastos y determinar la
integracion de la diferencia. b) Cuenta 6600079624 a nombre de
SEPREM/INST.PNPDMG EN PROC. DEL GOB.ESTRUC.ORG.EJEC/ASDI.
Esta cuenta fue cancelada en el afio 2009, debido a que, por directrices del
Ministerio de Finanzas Publicas, a partir de dicho afio las donaciones ya no
fueron manejadas por las instituciones publicas en bancos del sistema, por lo
que se procedié a devolver los fondos de esta cuenta al Banco de Guatemala. Al
realizar la conciliacion de saldos de esta cuenta se determin6é que el mismo se
encuentra integrado de la siguiente manera:

Saldo Contabilidad (Reporte 801007) Q.15,360.48
Intereses bancarios correspondientes al mes de febrero 2009, segun boleta
No.1145992 Q.1.62
Intereses bancarios correspondientes al mes de marzo 2009, segun boleta
No.1011152 Q.1.63

Mediante Oficio No.198-09 se solicitd reversion de CUR No0.946 del afio 2009,
sin embargo, al verificar el CUR indicado, este corresponde a otra donacion,

por lo que no correspondia realizar la reversion en esta cuenta bancaria. (Q.14,000.00)
Nota de débito No.58600, comisién por manejo de cuenta mes de abril 2009 (Q.20.00)
Nota de débito No.58600, comisién por manejo de cuenta mes de mayo 2009 (Q.20.00)

Devolucion a la cuenta del Banco de Guatemala No.112993-1 a nombre de
SEPREM/INSTITUCIONALIZACION POLITICA NAC. PROMOCION Y DES.
MUJERES, por saldo no ejecutado en el afio 2009, mediante boleta de
deposito N0.617793 del 06/07/2009 no contabilizado, sin embargo, en la
Cuenta Madre No.1129931 del BANGUAT si se encuentra contabilizado dicha
devolucion. (Q.1,323.73)

Saldo Presupuesto -
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Mediante Oficio FIN-SEPREM/062-2021 de fecha 16 de febrero de 2021, se
solicito a la Direccion de Contabilidad del Estado realizar los ajustes
correspondientes al registro de intereses y a la regularizacion del ajuste mal
aplicado por el monto de Q.14,000.00, mediante Oficio No.
DCE-STC-DAC-1503-2021 de fecha 09 de septiembre de 2021, la Direccion de
Contabilidad del Estado solicita que se realice un analisis comparativo entre las
dos cuentas bancarias involucradas, por lo que mediante Oficio
FIN-SEPREM/061-2022 se envid dicho analisis, en donde se verificé que el
ajuste solicitado fue realizado dos veces, uno en la cuenta bancaria donde se
requirié realizarlo y una segunda vez en la cuenta bancaria de la cual estamos
solicitando reversar dicho ajuste. A la fecha estamos pendientes de la respuesta
por parte de la Direccion de Contabilidad del Estado. Actualmente se estan
localizando los documentos que amparan la devolucion al Banco de Guatemala
del saldo de Q.1,323.73, ya que se pudo verificar en el reporte del Diario Mayor
de la cuenta que se registré el ingreso en la cuenta bancaria del Banco de
Guatemala sin embargo no se rebajé de la cuenta No.6600079624 del Banco
G&T, asi también se estan localizando las boletas de débito de los cobros por
manejo de cuenta que hiciera el banco en su oportunidad. Para evidenciar las
acciones realizadas desde el afio 2021, para conciliar los saldos de la cuenta
1134... los siguientes documentos: 1. Oficio FIN-SEPREM/062-2021 de fecha 16
de febrero de 2021, donde se solicita a la Direccion de Contabilidad del Estado,
realizar los ajustes correspondientes... 2. Oficio No. DCE-STC-DAC-1503-2021
de fecha 09 de septiembre de 2021, donde la Direccion de Contabilidad del
Estado solicita un analisis comparativo entre las cuentas bancarias
involucradas... 3. Oficio FIN-SEPREM/061-2022 de fecha 10 de febrero de 2022,
mediante el cual se remite el analisis requerido por la Direccion de Contabilidad
del Estado... Cuenta Contable 1232, Maquinaria y Equipo Con relacién a los
saldos contables que refleja la cuenta 1232, Maquinaria y Equipo, se informa
que, con el proposito de regularizar estos saldos juntamente con el equipo de
trabajo del Area de Inventarios se ha dado seguimiento a estas diferencias
realizando varias acciones para poder determinar el origen de estos, para ello
desde el mes de diciembre del afio 2020 esta actividad fue incluida dentro del
Cronograma de Trabajo implementado en el Area de Inventarios, ademas de
considerar que existe un seguimiento de parte de la Unidad de Auditoria Interna
a quienes constantemente se les informa sobre los avances obtenidos al
respecto y también de quienes se ha recibido el apoyo para orientarnos a
determinar los procesos para continuar con las gestiones respectivas. Para
facilitar el proceso de identificacion y analisis de los bienes de activos fijos que
integran el inventario de la Secretaria Presidencial de la Mujer y segun
cronograma de trabajo se inicié a transcribir y consolidar en un archivo Excel los
registros del Libro de Inventarios Fisico, autorizados por la Contraloria General
de Cuentas segun Registro numeros 24888, L2 15229, L2 21287 y L2 36612, en
donde constan todos los bienes de activos fijos adquiridos por la Secretaria

SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

[k




DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 3 PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

Presidencial de la Mujer, esto debido a que segun reportes generados del
Modulo de Inventarios del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, las
diferencias se originaron aproximadamente desde el afio 2007, fecha en que los
responsables de ese periodo iniciaron con el vaciado de la informacién contenida
en el Libro de Inventarios hacia el Médulo de Inventarios, ademas de considerar
que el Mdédulo de Inventarios de Activos Fijos, fue implementado por el Ministerio
de Finanzas Publicas a partir del 01 de enero de 2005 segun Acuerdo Ministerial
Numero 108-2004. Uno de los objetivos de esta actividad es revisar que la
totalidad de los bienes adquiridos por esta Institucion se encuentren registrados
en el Médulo del Inventarios del SICOIN, ademas de verificar que los mismos se
encuentren integrados en los saldos contables, tomando como referencia los
movimientos reflejados en el reporte del Libro Mayor del Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN- y los reportes de ejecuciéon de gasto de cada ano. Este
ejercicio, ha sido un proceso minucioso debido al tiempo que requiere la revisidon
de cada uno de los bienes, posteriormente se procede a verificar los reportes de
ejecucion, para determinar si el gasto tuvo afectacion contable y se verifica que
el bien se encuentre registrado en el médulo de inventarios del SICOIN, de existir
inconsistencias se procede a consultar la documentacion de soporte del gasto
realizado de anos anteriores, para ello se programa la visita al archivo general de
la institucion para ubicar dichos documentos. Una de las limitaciones que se han
tenido en este proceso es que los primeros registros que obran en el Libro de
Inventarios, es la escasa informacion registrada de los bienes, pues en su
mayoria no fueron consignadas las caracteristicas esenciales de los bienes
adquiridos, también fueron registrados combos de equipo de computo sin indicar
el valor unitario de cada uno de ellos, aunado a ello el criterio de los
responsables de ese periodo para registrar los bienes en el mddulo de
inventarios, especificamente para consignar el valor de cada accesorio que
conforma el equipo de computo, por ejemplo: teclados, mouse, bocinas,
monitores, CPU, entre otros. Debido a la complejidad para realizar este proceso
y con el proposito de agilizar el mismo, para obtener resultados inmediatos se
optd por centrar la revision y analisis de los registros y movimientos contables de
la Sub cuenta 6 “Transporte, Traccion y Elevacidon”, que refleja una diferencia de
Q. 346,888.00, logrando identificar que este monto corresponde al valor total de
los siguientes vehiculos:

[k

CODIGO DESCRIPCION DEL VEHICULO VALOR
INVENTARIOS
Tipo Marca Linea Modelo Numero de Chasis
Motor
000F7235 Automovil | Mazda |[323 2002 ZM-572 JM7BJ10M | Q58,200.00
Sedan 344 200211312
GLX
000E6126 Automévil | Mazda | Sedan 2002 B3816 JMTBJ103 Q94,420.00
323 680 200205788
LX
000DD767 Pick up Toyota Hi Lux 2007 1KD709 8AJFZ29G Q194,268.00
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8960 206021567

Total Q346,888.00

El Automovil Mazda Sedan 323 GLX modelo 2002 con el valor de Q. 58,200.00,
identificado con el cédigo de Inventario 000F7235, corresponde a la reposicion del
Automovil Mazda Sedan 323 LX, modelo 2002 identificado con el codigo 00E6126
con el valor de Q. 94,420.00, el cual fue objeto de robo, segun la documentacién
ubicada se identifico que el Departamento de Adjudicacion y Legalizacién de
Bienes Muebles de la Direccion de Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas
Publicas, mediante Resolucion numero 0962 de fecha 24 de julio de 2007 autorizd
el ingreso del vehiculo recibido en calidad de reposicion al Modulo de Inventarios,
sin embargo, no se logré identificar el registro contable en los movimientos que
reflejan los reportes del Libro Mayor. EI Automovil Mazda Sedan 323 LX con valor
de Q. 94,420.00 fue pagado en el afio 2002 mediante CUR No. 232 de fecha 22
de enero de 2002, segun consta en Reporte de CUR Detallado del Gasto
PGRME139, se verificaron los movimientos contables del Libro Mayor y no se
identificd el registro de dicho vehiculo, sin embargo, en el afio 2011 se operé la
baja correspondiente segun Resolucién de Contraloria General de Cuentas con
numero CLAS.: 001329-16232-D-19-2006, por haber sido objeto de robo. El
Vehiculo Pick up Toyota Hi Lux 2007 con el valor de Q. 194,268.00 fue adquirido
en el afio 2006, segun consta en el Comprobante Unico de Registro -CUR-
numero 157 de fecha 27 de julio de 2006, en ese mismo afio se logra identificar el
registro en el movimiento contable del Libro Mayor, aumentando en este caso la
Subcuenta 6; sin embargo, en ese mismo ano a través de la Resolucion
DCE-004-2006 de fecha 20 de diciembre de 2006 y CUR Contable 36168 de fecha
24 de enero de 2007, se realizaron ajustes contables que afectaron la Subcuenta
pues el valor del vehiculo fue rebajado del saldo contable, por tal motivo el
vehiculo no se encuentra registrado contablemente. Es oportuno indicar que para
obtener la informacion de cada vehiculo, fue necesario programar fechas
especificas para realizar la busqueda de documentos de afios anteriores en el
Archivo General de esta Institucion, luego de varios dias de busqueda finalmente
se lograron ubicar algunos documentos que evidenciaban el proceso de
adquisicion de los bienes arriba identificados, lo cual nos permiti6 documentar y
solicitar a la Direccién de Contabilidad del Estado mediante Oficio
FIN-SEPREM/343-2021 de fecha 08 de diciembre de 2021, realizar los ajustes
correspondientes, a la fecha estamos a la espera de las acciones que realice esa
entidad para conciliar los saldos de la Subcuenta 6 - “Transporte, Traccién y
Elevacion”. Para evidenciar las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal 2021,
para conciliar los saldos de la cuenta 1232... los siguientes documentos: 1...
cronogramas de trabajo que evidencian el seguimiento realizado juntamente con el
equipo de trabajo el Area de Inventarios para conciliar las diferencias de los saldos
contables... 2... los archivos en formato Excel con las transcripcién vy
consolidacion de los bienes registrados en el Libro de Inventarios, ademas del
analisis que a la fecha se ha realizado para poder determinar las diferencias
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existentes... 3... Oficio FIN-SEPREM/343-2021 de fecha 08 de diciembre de 2021,
en el cual se solicitan los ajustes contables a la Direccion de Contabilidad del
Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, se adjunta la hoja 5 del Reporte
PGRME139, afio 2002, CUR detallado del gasto... Adicionalmente se informa que,
se han conformado expedientes para solicitar la baja de bienes de activos fijos en
mal estado, que en su mayoria corresponden a bienes adquiridos desde la fecha
de creacion de esta Secretaria, lo cual colaborara para continuar con la
identificacion de las diferencias de saldos contables y que, al momento de aprobar
la baja en el Médulo de Inventarios del SICOIN, podria también disminuir el valor
de la diferencia del saldo.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Silvia Lucrecia Ticum Pineda, Directora
Financiera, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo presentados, no
son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que aunque los saldos de la
cuenta 1134 correspondan a anos anteriores, con mayor razén deberian de haber
realizado todas las gestiones oportunamente para regularizar el saldo, indica en
los comentarios que existe un cronograma de trabajo que elaboré la unidad de
auditoria interna, sin embargo, en su contenido no se encuentran las tareas y el
plazo para regularizar el saldo, también se determiné que existen documentos que
no han sido localizados y por tanto no han podido documentar las diferencias y
proceder a hacer los ajustes, tomando en cuenta el tiempo en que se ha venido
arrastrando los saldos, se consideran acciones que no fueron suficientes para la
regularizacion del saldo contable de la cuenta 1134. Por otra parte, de la cuenta
1232, en sus comentarios indica que las diferencias se originaron
aproximadamente desde 2007, derivado de esto con mayor razon deberia de
haberse realizado las gestiones oportunamente para regularizar las diferencias,
también en los comentarios indica que giraron oficio ante la Direccién de
Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, de fecha 08 de
diciembre de 2021, sin embargo las acciones realizadas no fueron suficientes ni
oportunas durante el periodo auditado, ya que al 31 de diciembre persistian las
diferencias.

Se confirma el hallazgo, para la sefora Nardy Karina Aju Romero, Jefa del
Departamento de Contabilidad, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a
que aunque los saldos de la cuenta 1134 correspondan a afos anteriores, con
mayor razén deberian de haber realizado todas las gestiones oportunamente para
regularizar el saldo, indica en los comentarios que existe un cronograma de
trabajo que elabor6 la unidad de auditoria interna, sin embargo, en su contenido
no se encuentran las tareas y el plazo para regularizar el saldo, también se
determind que existen documentos que no han sido localizados y por tanto no han
podido documentar las diferencias y proceder a hacer los ajustes, tomando en
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cuenta el tiempo en que se ha venido arrastrando los saldos, se consideran
acciones que no fueron suficientes para la regularizacién del saldo contable de la
cuenta 1134. Por otra parte, de la cuenta 1232, en sus comentarios indica que las
diferencias se originaron aproximadamente desde 2007, derivado de esto con
mayor razon deberia de haberse realizado las gestiones oportunamente para
regularizar las diferencias, también en los comentarios indica que giraron oficio
ante la Direccion de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas,
de fecha 08 de diciembre de 2021, sin embargo las acciones realizadas no fueron
suficientes ni oportunas durante el periodo auditado, ya que al 31 de diciembre
persistian las diferencias.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 10, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD NARDY KARINA AJU ROMERO 4,498.00
DIRECTORA FINANCIERA SILVIA LUCRECIA TICUM PINEDA 5,474.50
Total Q. 9,972.50
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INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Licenciada

Ana Leticia Aguilar Theissen

Secretaria Presidencial de la Mujer

SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA

Su Despacho

Como parte de la aplicacion de nuestros procedimientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruebas de cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables, para establecer si la informacion acerca de la materia
controlada de (la) (del) SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER,
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA correspondiente al ejercicio fiscal del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2021, resulta o no conforme, en todos sus aspectos
significativos, con los criterios aplicados.

El cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la administracion, nuestro objetivo es expresar una conclusion
sobre el cumplimiento general con tales leyes y regulaciones.

Conclusién

Consideramos que la informacion acerca de la materia controlada de la entidad
auditada resulta conforme, en los aspectos significativos, con los criterios
aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) titulo (s) siguiente (s):

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables
Area financiera y cumplimiento

1. Deficiencias en pago de primas de seguro para vehiculos
2. Falta de reglamento para gastos de alimentos
3. Falta de autorizacién de bitdcoras para control de vehiculos ante la
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. Falta de aprobacion de informes finales del personal temporal por contrato
. Falta de gestion en la administracion de bien inmueble
Falta de manuales de normas y procedimientos actualizados y aprobados
Falta de elaboracion, aprobacion y publicacion de informes semestrales del
clasificador presupuestario con enfoque de género
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Deficiencias en pago de primas de seguro para vehiculos

Condicion

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, al evaluar
la Cuenta Contable 1232 Maquinaria y Equipo, segun muestra seleccionada, se
realizo la inspeccion fisica de los vehiculos registrados en el inventario, derivado
de lo anterior, se determin6 que se realizaron pagos de seguro contra todo dafio o
pérdida parcial o total, para los vehiculos que se encuentran al servicio de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, pdliza numero 0218056739, con vigencia
desde el 20/12/2020 al 20/12/2021 y la pdliza numero 0218056739, con vigencia
desde el 20/12/2021 al 20/12/2022, ambas con la Aseguradora La Ceiba, S.A.,
cada una, estableciendo que se aseguro el vehiculo tipo Pick Up, Marca Toyota,
Linea Hilux, Modelo 2007, Color Beige Oscuro Metalico, Placa O-0728BBD,
durante el periodo del 20/12/2020 al 20/12/2021 por valor de Q6,426.40 y durante
el 20/12/2021 al 20/12/2022 por un valor de Q5,962.26, para un total pagado de
Q12,388.66, el vehiculo antes descrito, esta resguardado en un taller mecanico sin
funcionar, segun se pudo comprobar; ademas, la administracion de dicha entidad,
inform6 por escrito, que el vehiculo dej6 de funcionar adecuadamente por
diferentes desperfectos mecanicos desde noviembre de 2019.

Criterio

El Decreto Numero 101-97, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto, Articulo 1. Objeto, establece: “La presente Ley tiene
por objeto establecer normas para la constitucion de los sistemas presupuestarios,
de contabilidad integrada gubernamental, de tesoreria y de crédito publico, a
efecto de: a) Realizar la planificacion, programacién, organizacion, coordinacion,
ejecucion, control de la captacion y uso de los recursos publicos bajo los principios
de legalidad, economia, eficiencia, eficacia, calidad, transparencia, equidad vy
publicidad en el cumplimiento de los planes, programas y proyectos de
conformidad con las politicas establecidas;... e) Fortalecer la capacidad
administrativa y los sistemas de control y seguimiento para asegurar la calidad del
gasto publico y el adecuado uso de los recursos del Estado;...” Articulo 29.
Autorizadores de egresos, establece: “Los Ministros y los Secretarios de Estado,
los Presidentes de los Organismos Legislativo y Judicial, asi como la autoridad no
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colegiada que ocupe el nivel jerarquico superior de las entidades descentralizadas
y autonomas y de otras instituciones, seran autorizadores de egresos, en cuanto a
sus respectivos presupuestos, Dichas facultades, de autorizacién de egresos,
podran delegarse a otro servidor publico de la misma institucién o al responsable
de la ejecucion del gasto.” Articulo 29 Bis. Responsables de la Ejecucion
Presupuestaria-Autorizadores de Egresos, establece: “Las autoridades superiores
de las entidades publicas son responsables de la ejecucion presupuestaria de
ingresos y egresos de su entidad... El archivo y custodia de los comprobantes de
las transacciones presupuestarias y la documentacion de soporte, quedaran a
cargo de cada entidad, quien sera responsable de su custodia, asi como del
cumplimiento de los procesos legales y administrativos que se deriven de la
emision de los mismos...”

El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica,
Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8.
Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la
Mujer es la maxima autoridad de la Institucion, responsable de la direccién y
conduccién politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al
cumplimiento de su mandato legal. Para el logro de sus objetivos le corresponde
desarrollar las funciones siguientes: ... 5. Aprobar los gastos administrativos de la
SEPREM, conforme a los procedimientos y normas establecidas en la Ley...”
Articulo 9. Subsecretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Subsecretaria
Presidencial de la Mujer es responsable de dirigir y supervisar las actividades
administrativas y técnicas que le sean delegadas... Para el logro de sus objetivos
le corresponde desarrollar las funciones siguientes: ... 5. Velar en coordinacion
con el Despacho Superior, porque los recursos de la Institucién sean utilizados
para los fines y acciones Institucionales, tomando las medidas administrativas y
legales que sean necesarias para su efectivo cumplimiento...” Articulo 20.
Direccion Administrativa, establece: “La Direccién Administrativa es responsables
de organizar y coordinar los procesos de adquisicion de bienes y servicios no
personales, de conformidad con las disposiciones legales y técnicas que rigen la
materia; y proveer los servicios internos y de apoyo logistico a los 6rganos que
conforman la SEPREM. Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar
las funciones siguientes: 1. Dirigir y coordinar los procesos administrativos, de
conformidad con las disposiciones que regulan la materia;... 3. Organizar y
coordinar los procesos de adquisiciones de bienes y prestacion de servicios no
personales...” Articulo 22. Departamento de Servicios Generales, establece: “El
Departamento de Servicios Generales es el responsable de... proveer bienes y
servicios logisticos a las unidades administrativas que la conforman...”

Causa
Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la
Mujer y la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, al no velar y coordinar con la
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Direccion Administrativa, que previo a dar el visto bueno y autorizar la adquisicion
del servicio de la pdliza contra todo dafo, pérdida parcial o total, se confirme que
todos los vehiculos se encuentren en buen estado y funcionando, para incluirlos
en la poliza de seguros.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte del Director Administrativo y la
Subdirectora Administrativa, al no velar que previo de autorizar la adquisicion de
servicio de la pdliza contra todo dafo, pérdida parcial o total, se compruebe que
todos los vehiculos se encuentren en buen estado y funcionando, para incluirlos
en la poliza de seguros.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Encargada de Servicios
Generales, al no verificar que previo a solicitar el servicio de la pdliza contra todo
dano, pérdida parcial o total, se compruebe que todos los vehiculos se encuentren
en buen estado y funcionando, para incluirlos en la pdliza de seguros.

Efecto
Pago de primas de seguro a vehiculo que no se encuentra en uso para los fines y
objetivos de la Entidad, por desperfectos mecanicos.

Recomendacioén

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe velar porque previo a dar el visto
bueno y autorizar los servicios de la poliza de seguro contra todo dafo o pérdida
parcial o total, los vehiculos se encuentran en funcionamiento, asimismo, debe
girar instrucciones al Director Administrativo y la Encargada de Servicios
Generales, a efecto que previo a solicitar éste tipo de servicios, se verifique qué
los vehiculos estan en condiciones de funcionamiento.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen,
Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “En cuanto a lo que se menciona
en la Condicion, efectivamente la flotilla de vehiculos de la Seprem cuenta con
seguro vigente. Para el periodo del 20/12/2020 al 20/12/2021, la pdliza era la
numero 0218056739, evento realizado con el NOG 13790595... y para el periodo
del 20/12/2021 al 20/12/2022, la pdliza es la numero 0218056739 con NOG
15956334... ambas de Aseguradora la Ceiba, S. A. Como es de nuestro entero
conocimiento, toda persona investida de funciones publicas permanentes o
transitorias, remuneradas o gratuitas que tenga a su cargo bienes y/o que haga
uso de ellos, que sean patrimonio del estado, tiene el deber de resguardarlos, asi
como el ejercicio del poder publico se encuentra sujeto a las limitaciones
sefaladas en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala segun se
establece en el articulo 152. Asi también, es importante mencionar que en el
mismo cuerpo legal, en el articulo 154 los funcionarios somos depositarios de la
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autoridad, responsables legalmente por la conducta oficial, sujetos a la ley y jamas
superiores a ella y como dependencia del Estado, la Secretaria Presidencial de la
Mujer cumple con el régimen legal relacionado a la administracion, acceso, uso y
proteccién del patrimonio del Estado, estableciendo mecanismos de control y
resguardo patrimonial. En este contexto, era deber de esta Secretaria Presidencial
de la Mujer, darle cumplimiento a lo establecido en el Articulo 10 Seguro, de la
Normativa para Control y Mantenimiento de Vehiculos, Suministros y Control de
Combustible SPM-DI-003-05-2015, con respecto a la contratacion del seguro para
todos los vehiculos, incluyendo el vehiculo tipo Pick Up, Marca Toyota, Linea
Hilux, Modelo 2007, Color Beige Oscuro Metalico, Placa O-0728BBD, que estaba
en un taller mecanico para ser reparado y no se encontraba en estado de pérdida
ni total ni parcial y mucho menos se encontraba en aras de ser dado de baja. Y, no
se reparo antes, porque inicié la Pandemia Covid-19, razén por la cual todas las
actividades tanto del sector privado como publica fueron limitadas por
disposiciones presidenciales, no obstante, se ingres6 al taller en vias de ser
reparado, segun consta en la solicitud de adquisicion de servicio y compra de
materiales numero 013618 de fecha 1 de septiembre de 2021 con el objeto de
mantener en buen funcionamiento el vehiculo institucional en mencion... asimismo
se informa que el mismo se encuentra circulando a partir del mes de diciembre
2021. Es muy importante mencionar que las podlizas de seguros numero
0218056739 que ha contratado la Secretaria Presidencial de la Mujer, segun la
Oferta Técnica presentada por la compafia Aseguradora la Ceiba, S. A., tiene la
siguiente cobertura: “Seccion |: Dafos propios del Vehiculo: * Vuelcos
accidentales y colisiones * Otros dafios incluyendo: Terremoto, robo o hurto total,
explosiones, motin & huelga, dafo malicioso, temblores, erupciones volcanicas,
alborotos populares, inundaciones o tormentas, impacto de proyectiles, derrumbes
en carretera, caida de naves aéreas o parte de las mismas, incendios y/o rayo,
vientos tempestuosos, tornado, cicldn, tifon, granizo e inundacion. * Explosién ya
sea que el mismo ocurra dentro o fuera de los vehiculos. * Dafios personales a los
ocupantes, dentro y fuera del vehiculo ocasionados por la explosion del vehiculo.
Seccion IlI: Responsabilidad Civil (excluyendo ocupantes de los vehiculos
asegurados) Dafos a la propiedad ajena...” Con el pago del seguro se resguardan
todos los vehiculos de la Seprem, de cualquier situacion de caso fortuito o fuerza
mayor y de las diversas formas en que se manifiesta el peligro (otros dafios de la
cobertura de la pdliza), aun estando estacionado dentro de un bien inmueble, tal el
caso del vehiculo que estaba en el taller mecanico en vias de reparacion. 2. Hago
referencia también al Criterio, que segun la Guia 26 de la Auditoria de
Cumplimiento, debe expresar concretamente las politicas, normas y regulaciones
incumplidas que han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado
como hallazgo (en este caso, posible) o de forma concreta: Como debio realizarse
una operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones internas de la
entidad. Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales, que, de
acuerdo al Criterio descrito en este hallazgo, la Secretaria Presidencial de la Mujer
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si cumple con cada una de las normativas mencionadas, porque la contratacién y
el pago del seguro de vehiculo tipo Pick Up, Marca Toyota, Linea Hilux, Modelo
2007, Color Beige Oscuro Metalico, Placa O-0728BBD, se hizo en aras de
resguardar el patrimonio del Estado, puesto que no obstante estaba en un taller
mecanico para ser reparado, era objeto de riesgos, como terremoto, robo o hurto
total, explosiones, motin & huelga, dano malicioso, temblores, erupciones
volcanicas, alborotos populares, inundaciones o tormentas, impacto de proyectiles,
entre otros. 3. En este mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del
posible hallazgo) que segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe
expresar la razéon fundamental de la desviacion del cumplimiento del Criterio:
Causa “Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria
Presidencial de la Mujer y la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, al no velar y
coordinar con la Direccién Administrativa, que previo a dar el visto bueno y
autorizar la adquisicion del servicio de la pdliza contra todo daino, pérdida parcial o
total, se confirme que todos los vehiculos se encuentren en buen estado y
funcionando, para incluirlos en la pdliza de seguros” La Causa indicada, queda sin
sustento debido a que no hubo ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al
demostrar que la Secretaria Presidencial de la Mujer, si coordiné con la Direccidn
Administrativa, previo a dar el visto bueno y a autorizar la adquisicion del servicio
de la pdliza, que ésta tuviera una amplia cobertura, para el resguardo de los
vehiculos de la Seprem, de cualquier situacién de caso fortuito o fuerza mayor y
de las diversas formas en que se manifiesta el peligro (otros danos de la cobertura
de la pdliza), aun estando estacionados los vehiculos dentro de un bien inmueble,
tal como se demostré cuando se analizé el atributo del hallazgo “Criterio”.
Ademas, porque el hecho de confirmar que todos los vehiculos se encuentren en
buen estado y funcionando, para incluirlos en la pdliza de seguros, no es viable,
toda vez, que si aun estan de alta en los registros de la Institucion, son sujetos de
responsabilidad de las personas que las custodian o las tienen bajo su cargo y que
no se encuentren funcionando o en vias de reparacion, no los eximen de los
riesgos a que son objeto. 4. CONCLUSION La Secretaria Presidencial de la Mujer,
contraté seguro para todos los vehiculos que son parte de su flotilla, en aras de
resguardo del patrimonio del Estado, ya que el seguro contratado con la
Aseguradora La Ceiba, S. A., con la cobertura que ofrece, le garantiza que los
mismos estan cubiertos tanto si estan circulando en vias publicas o privadas, o se
encuentran estacionados dentro o fuera de un bien inmueble.”

La senora Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungié como Subsecretaria
Presidencial de la Mujer, por el periodo comprendido del 22 de junio de 2020 al 07
de junio de 2021, fue notificada de forma electronica, mediante Oficio de
Notificacion No. CGC-DA-19-0019-NOT-E-002-2022, de fecha 01 de abril de 2022,
no obstante, no asistio a la reunion virtual para la discusidn de posibles hallazgos,
realizada el dia 12 de abril de 2022, a las 07:30 horas, y no envié por esa misma
via, los comentarios y pruebas de descargo.
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En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, el sefior Edgar Fabricio Yanes Galindo,
Director Administrativo, manifiesta: “En cuanto a lo que se menciona en la
Condicién, efectivamente la flotilla de vehiculos de la Seprem cuenta con seguro
vigente. Para el periodo del 20/12/2020 al 20/12/2021, la podliza era la numero
0218056739, evento realizado con el NOG 13790595... y para el periodo del
20/12/2021 al 20/12/2022, la pdliza es la numero 0218056739 con NOG
15956334... ambas de Aseguradora la Ceiba, S. A. Como es del conocimiento de
todos, toda persona investida de funciones publicas permanentes o transitorias,
remuneradas o gratuitas que tenga a su cargo bienes y/o que haga uso de ellos, y
que sean patrimonio del Estado, tiene el deber de resguardarlos, asi como el
ejercicio del poder publico, y se encuentra sujeto a las limitaciones sefaladas en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala segun se establece en el
articulo 152. Asi también, es importante mencionar que en el mismo cuerpo legal,
en el articulo 154 los funcionarios somos depositarios de la autoridad,
responsables legalmente por la conducta oficial, sujetos a la ley y jamas
superiores a ella y como dependencia del Estado, la Direccion Administrativa de la
Secretaria Presidencial de la Mujer cumple con el régimen legal relacionado a la
administracion, acceso, uso y proteccion del patrimonio del Estado, estableciendo
mecanismos de control y resguardo patrimonial. En este contexto, era deber de
esta Direccion Administrativa de la Secretaria Presidencial de la Mujer, gestionar
la contratacion de Pdlizas de Seguro de Vehiculos, dando cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 10 Seguro, de la Normativa para Control vy
Mantenimiento de Vehiculos, Suministros y Control de Combustible
SPM-DI-003-05-2015... con respecto a la contratacion del seguro para todos los
vehiculos, incluyendo el vehiculo tipo Pick Up, Marca Toyota, Linea Hilux, Modelo
2007, Color Beige Oscuro Metalico, Placa O-0728BBD, que se encontraba en un
taller mecanico con el fin de ser reparado mecanicamente, y el mismo no se
encontraba solamente resguardado en dicho taller; ni en estado de pérdida ni total
ni parcial y tampoco se encontraba en la estimacién de ser dado de baja; Y, no se
repard antes, entre otras razones, por el inicié la Pandemia Covid-19, razén por la
cual todas las actividades tanto del sector privado como publica fueron limitadas
por disposiciones presidenciales, no obstante, se ingres6 al taller para ser
reparado, segun consta en la solicitud de adquisicion de servicio y compra de
materiales numero 013618 de fecha 1 de septiembre de 2021 con el objeto de
mantener en buen funcionamiento el vehiculo institucional en mencion... asimismo
se informa que el mismo se encuentra circulando a partir del mes de diciembre
2021... Es muy importante mencionar que las podlizas de seguros numero
0218056739 que ha contratado la Secretaria Presidencial de la Mujer, segun la
Oferta Técnica presentada por la compafia Aseguradora la Ceiba, S. A., tiene la
siguiente cobertura: “Seccién |: Dafios propios del Vehiculo: * Vuelcos
accidentales y colisiones. * Otros dafos incluyendo: Terremoto, robo o hurto total,
explosiones, motin & huelga, dafo malicioso, temblores, erupciones volcanicas,
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alborotos populares, inundaciones o tormentas, impacto de proyectiles, derrumbes
en carretera, caida de naves aéreas o parte de las mismas, incendios y/o rayo,
vientos tempestuosos, tornado, cicldn, tifon, granizo e inundacion. * Explosién ya
sea que el mismo ocurra dentro o fuera de los vehiculos. * Dafios personales a los
ocupantes, dentro y fuera del vehiculo ocasionados por la explosion del vehiculo.
Seccion IlI: Responsabilidad Civil (excluyendo ocupantes de los vehiculos
asegurados) Dafos a la propiedad ajena...” ...Con el pago del seguro se
resguardan todos los vehiculos de la Seprem, de cualquier situacion de caso
fortuito o fuerza mayor y de las diversas formas en que se manifiesta el peligro
(otros dafnos de la cobertura de la pdliza), aun estando estacionado dentro de un
bien inmueble, tal el caso del vehiculo que estaba en el taller mecanico en proceso
de reparacion mecanica. 2. Hago referencia también al Criterio, que segun la Guia
26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe expresar concretamente las politicas,
normas Yy regulaciones incumplidas que han dado origen a la ocurrencia del hecho
que se ha calificado como hallazgo (en este caso, posible) o de forma concreta:
Como debio realizarse una operacion segun las leyes, reglamentos y demas
disposiciones internas de la entidad. Con todo respeto les informo a los Auditores
Gubernamentales, que, de acuerdo al Criterio descrito en este hallazgo, la
Direccién Administrativa de la Secretaria Presidencial de la Mujer si cumple con
cada una de las normativas mencionadas, porque la contratacién y el pago del
seguro de vehiculo tipo Pick Up, Marca Toyota, Linea Hilux, Modelo 2007, Color
Beige Oscuro Metalico, Placa O-0728BBD, se hizo en aras de resguardar el
patrimonio del Estado, puesto que no obstante estaba en un taller mecanico para
ser reparado, era objeto de riesgos, como terremoto, robo o hurto total,
explosiones, motin & huelga, dafo malicioso, temblores, erupciones volcanicas,
alborotos populares, inundaciones o tormentas, impacto de proyectiles, entre
otros. 3. En este mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del posible
hallazgo) que segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe expresar
la razon fundamental de la desviacion del cumplimiento del Criterio: Causa
“Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de
la Mujer y la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, al no velar y coordinar con la
Direccion Administrativa, que previo a dar el visto bueno y autorizar la adquisicion
del servicio de la pdliza contra todo dafo, pérdida parcial o total, se confirme que
todos los vehiculos se encuentren en buen estado y funcionando, para incluirlos
en la pdliza de seguros” La Causa indicada, queda sin sustento debido a que no
hubo ninguna desviaciéon al cumplimiento del Criterio, al demostrar que la
Direccién Administrativa de la Secretaria Presidencial de la Mujer, si realizé las
gestiones correspondientes para la adquisicion del servicio de la pdliza o prima de
seguro, y que ésta tuviera una amplia cobertura para el resguardo de los vehiculos
de la Seprem, de cualquier situacion de caso fortuito o fuerza mayor y de las
diversas formas en que se manifiesta el peligro (otros dafios de la cobertura de la
poliza), aun estando estacionados los vehiculos dentro de un bien inmueble, tal
como se demostré cuando se analizé el atributo del hallazgo “Criterio”. Ademas,
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porque el hecho de confirmar que solo los vehiculos que se encuentren en buen
estado y funcionando para incluirlos en la pdliza de seguros, no es viable, toda
vez, que si aun estan de alta en los registros y al servicio de la Institucion, son
sujetos de responsabilidad de las personas que las custodian o las tienen bajo su
cargo y que no se encuentren funcionando o en vias de reparacioén, por lo cual no
los eximen de los riesgos a que son objeto, y ademas es responsabilidad de la
Direccion Administrativa mantener los vehiculos en Optimas condiciones
mecanicas y con la proteccién respectiva (pdliza de seguro) 4. CONCLUSION La
Direccion Administrativa de la Secretaria Presidencial de la Mujer realizé las
gestiones para la contratacién de seguro para todos los vehiculos que son parte
de su flotilla, en aras de resguardo del patrimonio del Estado, ya que el seguro
contratado con la Aseguradora La Ceiba, S. A., con la cobertura que ofrece, le
garantiza que los mismos estan cubiertos tanto si estan circulando en vias
publicas o privadas, 0 se encuentran estacionados dentro o fuera de un bien
inmueble.”

En Nota s/n, de fecha 12 de abril de 2022, la sefiora Geovana Lissette Quifionez
Mendoza, quien fungidé como Subdirectora Administrativa, por el periodo
comprendido del 28 de agosto de 2020 al 31 de julio de 2021, manifiesta: “Al
respecto me permito detallar lo siguiente: *EI Departamento de Servicios
Generales de la Direccion Administrativa tiene a su cargo segun Acuerdo
Gubernativo 169-2018, Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial
de la Muijer, articulo 22, indica que el Departamento de Servicios Generales es el
responsable de dar mantenimiento a las instalaciones fisicas y mobiliario de la
SEPREM, vy, proveer bienes y servicios logisticos a las unidades administrativas
que la conforman, con el propdsito de apoyarlas y asistirlas en sus actividades que
asi la requieran. *El Acuerdo Interno SPM-DI-003-05-2015 de fecha 23 de febrero
2015, Normativa para Control y Mantenimiento de Vehiculo, Suministro y Control
de Combustible... en el articulo 10. Seguros: literalmente dice: Para garantizar la
salvaguarda de los vehiculos, la Direccion Administrativa contratara seguros
anuales y sera su responsabilidad, que todas las pdlizas se encuentren vigentes. *
Decreto Numero 132-96, Articulo 29.- Del seguro. Todo propietario de un vehiculo
autorizado para circular por la via publica, debera contratar como minimo, un
seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, conforme las
disposiciones reglamentarias de esta ley... * El vehiculo tipo pick up, Marca
Toyota, Linea Hilux, modelo 2007, color beige oscuro metalico, placa O-728BBD
propiedad de la Secretaria Presidencial de la Mujer, con un valor en inventarios de
Q.194,268.00. En cumplimiento a las normativas indicadas, el Despacho Superior
en coordinacion con la Direccion Administrativa en aras de salvaguardar el
patrimonio del Estado de Guatemala, en esta ocasién un bien activo de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, como lo es vehiculo Marca Toyota, Linea
Hilux, modelo 2007, color beige oscuro metalico, placa O-728BBD, adquirié con la
Aseguradora La Ceiba, S.A., la pdliza contra todo dafio o pérdida parcial o total,
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que garantiza dafos propios al vehiculo y cualquier responsabilidad civil del
vehiculo asegurado, esto quiere decir que la podliza cubrié y esta cubriendo
cualquier situacion que por caso fortuito o de fuerza mayor pueda estar en peligro
cualquier vehiculo institucional, tomando en cuenta la responsabilidad de su
salvaguarda y el valor del vehiculo en mencion, toda vez que si aun esta de alta
en los registros de la Institucion, son sujetos de responsabilidad de las personas
que las custodian o las tienen bajo su cargo, y que se encuentren en vias de
reparacion, no lo exime de los riesgos a que puede ser objeto... Cabe mencionar
que la situacion que se suscitd en el pais en el afio 2020, derivado de la pandemia
del COVID-19 se dieron restricciones de gastos, dentro de los cuales hay que
destacar las aprobaciones que se tuvieron para los gastos de reparacién de
vehiculos, dichas asignaciones fueron minimas, esto no permitidé que el vehiculo
se reparara en ese tiempo, por lo que se resguardo en oficinas centrales y
posteriormente en la bodega que arrenda la institucion en zona 18, y el 3 de
septiembre 2021 cuando se trasladé al Taller Multiservicios y Autopartes
Solérzano, para su respectiva reparacion, resultado de ello, el vehiculo
actualmente se encuentra siendo utilizado para actividades institucionales. En lo
que respecta a la dotacion de combustibles para los vehiculos institucionales esto
se registra en el respectivo libro de Control de Cupones de Combustibles que esta
debidamente registrado en la Contraloria General de Cuentas y que ha sido
puesto a disposicidn de los sefores contralores. Por lo expuesto anteriormente, se
dio y ha dado cumplimiento a la leyes y normativas que aplican, con respecto al
resguardo del patrimonio del Estado, puesto que, no obstante, estaba en un taller
mecanico para ser reparado, era objeto de riesgos, como terremoto, robo o hurto
total o parcial, explosiones, motin y huelga, dafio malicioso, temblores, erupciones
volcanicas, alborotos populares, inundaciones o tormentas, impacto de proyectiles,
entre otros. Y al momento de estar circulando se cumple con lo que establece el
Decreto Numero 132-9, Articulo 29.- Del seguro. Todo propietario de un vehiculo
autorizado para circular por la via publica, debera contratar como minimo, un
seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, conforme las
disposiciones reglamentarias de esta ley.”

En Nota s/n, de fecha 07 de abril de 2022, la sefiora Carla Felicita Quezada
Rodriguez, quien fungié como Encargada de Servicios Generales, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 06 de diciembre de 2021, manifiesta: “Al respecto
me permito detallar lo siguiente: *El Departamento de Servicios Generales de la
Direcciéon Administrativa tiene a su cargo segun Acuerdo Gubernativo 169-2018,
Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, articulo
22, indica que el Departamento de Servicios Generales es el responsable de dar
mantenimiento a las instalaciones fisicas y mobiliario de la SEPREM, vy, proveer
bienes y servicios logisticos a las unidades administrativas que la conforman, con
el propésito de apoyarlas y asistirlas en sus actividades que asi la requieran. *El
Acuerdo Interno SPM-DI-003-05-2015 de fecha 23 de febrero 2015, Normativa
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para Control y Mantenimiento de Vehiculo, Suministro y Control de Combustible...
en el articulo 10. Seguros: literalmente dice: Para garantizar la salvaguarda de los
vehiculos, la Direccidon Administrativa contratara seguros anuales y sera su
responsabilidad, que todas las pdlizas se encuentren vigentes. * Decreto Numero
132-96, Articulo 29.- Del seguro. Todo propietario de un vehiculo autorizado para
circular por la via publica, debera contratar como minimo, un seguro de
responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, conforme las disposiciones
reglamentarias de esta ley... * El vehiculo tipo pick up, Marca Toyota, Linea Hilux,
modelo 2007, color beige oscuro metalico, placa O-728BBD propiedad de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, con un valor en inventarios de Q.194,268.00.
En cumplimiento a las normativas indicadas, el Despacho Superior en
coordinacion con la Direccion Administrativa en aras de salvaguardar el patrimonio
del Estado de Guatemala, en esta ocasion un bien activo de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, como lo es vehiculo Marca Toyota, Linea Hilux, modelo
2007, color beige oscuro metalico, placa O-728BBD, adquirié con la Aseguradora
La Ceiba, S.A., la pdliza contra todo dafio o pérdida parcial o total, que garantiza
dafios propios al vehiculo y cualquier responsabilidad civil del vehiculo asegurado,
esto quiere decir que la pdliza cubrio y esta cubriendo cualquier situacién que por
caso fortuito o de fuerza mayor pueda estar en peligro cualquier vehiculo
institucional, tomando en cuenta la responsabilidad de su salvaguarda y el valor
del vehiculo en mencion, toda vez que si aun esta de alta en los registros de la
Institucidn, son sujetos de responsabilidad de las personas que las custodian o las
tienen bajo su cargo, y que se encuentren en vias de reparacion, no lo exime de
los riesgos a que puede ser objeto... Cabe mencionar que la situacién que se
suscitd en el pais en el afo 2020, derivado de la pandemia del COVID-19 se
dieron restricciones de gastos, dentro de los cuales hay que destacar las
aprobaciones que se tuvieron para los gastos de reparacion de vehiculos, dichas
asignaciones fueron minimas, esto no permitié que el vehiculo se reparara en ese
tiempo, por lo que se resguardo en oficinas centrales y posteriormente en la
bodega que arrenda la institucion en zona 18, y el 3 de septiembre 2021 cuando
se traslad6 al Taller Multiservicios y Autopartes Sol6rzano, para su respectiva
reparacion, resultado de ello, el vehiculo actualmente se encuentra siendo
utilizado para actividades institucionales. En lo que respecta a la dotacién de
combustibles para los vehiculos institucionales esto se registra en el respectivo
libro de Control de Cupones de Combustibles que esta debidamente registrado en
la Contraloria General de Cuentas y que ha sido puesto a disposicion de los
sefores contralores. Por lo expuesto anteriormente, se dio y ha dado cumplimiento
a la leyes y normativas que aplican, con respecto al resguardo del patrimonio del
Estado, puesto que, no obstante, estaba en un taller mecanico para ser reparado,
era objeto de riesgos, como terremoto, robo o hurto total o parcial, explosiones,
motin y huelga, dano malicioso, temblores, erupciones volcanicas, alborotos
populares, inundaciones o tormentas, impacto de proyectiles, entre otros. Y al
momento de estar circulando se cumple con lo que establece el Decreto Numero
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132-9, Articulo 29.- Del seguro. Todo propietario de un vehiculo autorizado para
circular por la via publica, debera contratar como minimo, un seguro de
responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, conforme las disposiciones
reglamentarias de esta ley.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para, la sefiora Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla,
quien fungid como Subsecretaria Presidencial de la Mujer, en virtud que no
asistié a la reunion virtual para la discusion de posibles hallazgos y no envié por
esa misma via, los comentarios y pruebas de descargo.

Se confirma el hallazgo para, la sefiora Geovana Lissette Quifionez Mendoza,
quien fungié como Subdirectora Administrativa, en virtud que los comentarios y
pruebas de descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el
hallazgo, debido a que es importante primero aclarar que el equipo de auditoria
en el hallazgo en ningun momento indica que los vehiculos en circulacidon de la
Entidad no deban de estar asegurados, sin embargo, para el caso del vehiculo
tipo pick up, Marca Toyota, Linea Hilux, Modelo 2007, Color Beige Oscuro
Metalico, Placa O-0728BBD, que al momento de la verificaciéon se pudo
comprobar que no estaba en condiciones de funcionamiento y se confirmoé por
parte de la administracion que estaba fuera de circulacién desde noviembre de
2019, no es lo mismo que el vehiculo este activo en los registros de la
Superintendencia de Administracion Tributaria y de alta en el inventario de la
entidad, a que el vehiculo se encuentre en circulacion, por lo que no le
correspondia el pago de la pdliza contra todo dafio o pérdida parcial o total, ya
que el vehiculo no esta en circulacion, asimismo, ésta en su contenido no indica
que cubre todos los posibles sucesos por casos de fuerza mayor o caso fortuito
que menciona en los comentarios. Tampoco se pudo comprobar en los
comentarios que previo a solicitar el servicio de la poliza de seguro
correspondiente al periodo del 20/12/2020 al 20/12/2021, existieran gestiones
realizadas o iniciadas para la reparacion del vehiculo y que efectivamente era
procedente asegurarlo, porque el mismo seria reparado a corto plazo. Cuando
menciona que derivado de la pandemia no pudieron reparar el vehiculo, esta
justificacion no es valida, derivado que en el pais fue declarada pandemia hasta
marzo del afio 2020 y el vehiculo segun se pudo confirmar con la administracion
y mediante el registro historico del vehiculo, dejo de funcionar adecuadamente
por diferentes desperfectos mecanicos desde noviembre del ano 2019, estando
fuera de circulacidon aproximadamente 25 meses.

Se confirma el hallazgo para, la sefora Carla Felicita Quezada Rodriguez, quien
fungié como Encargada de Servicios Generales, en virtud que los comentarios y
pruebas de descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el
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hallazgo, debido a que es importante primero aclarar que el equipo de auditoria
en el hallazgo en ningun momento indica que los vehiculos en circulacién de la
Entidad no deban de estar asegurados, sin embargo, para el caso del vehiculo
tipo pick up, Marca Toyota, Linea Hilux, Modelo 2007, Color Beige Oscuro
Metalico, Placa O-0728BBD, que al momento de la verificacion se pudo
comprobar que no estaba en condiciones de funcionamiento y se confirmé por
parte de la administracion que estaba fuera de circulaciéon desde noviembre de
2019, no es lo mismo que el vehiculo este activo en los registros de la
Superintendencia de Administracion Tributaria y de alta en el inventario de la
entidad, a que el vehiculo se encuentre en circulaciéon, por lo que no le
correspondia el pago de la pdliza contra todo dafio o pérdida parcial o total, ya
que el vehiculo no esta en circulacion, asimismo, ésta en su contenido no indica
que cubre todos los posibles sucesos por casos de fuerza mayor o caso fortuito
gque menciona en los comentarios. Tampoco se pudo comprobar en los
comentarios que previo a solicitar el servicio de la podliza de seguro
correspondiente al periodo del 20/12/2020 al 20/12/2021, existieran gestiones
realizadas o iniciadas para la reparaciéon del vehiculo y que efectivamente era
procedente asegurarlo, porque el mismo seria reparado a corto plazo. Cuando
menciona que derivado de la pandemia no pudieron reparar el vehiculo, esta
justificacion no es valida, derivado que en el pais fue declarada pandemia hasta
marzo del afio 2020 y el vehiculo segun se pudo confirmar con la administracion
y mediante el registro histérico del vehiculo, dejo de funcionar adecuadamente
por diferentes desperfectos mecanicos desde noviembre del afio 2019. E stando
fuera de circulacidon aproximadamente 25 meses.

Se desvanece el hallazgo para, la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen,
Secretaria Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, son suficientes para desvanecer el hallazgo, en virtud
que previo a contratar la pdliza de seguro para vehiculo, se iniciaron las
gestiones por medio de la solicitud de adquisicion de servicios y compra de
materiales, de fecha 01 de septiembre de 2021, con el objeto de reparar el
vehiculo mencionado en la condicion, el Equipo de Auditoria, visitdo el taller
Multiservicios y Autopartes Sol6rzano, en fecha 13 de octubre de 2021, en donde
el propietario indicd que el vehiculo iba a ser reparado y segun los documentos
de pago se pudo comprobar que efectivamente en dicho taller se reparé el
vehiculo, asimismo, en sus documentos y pruebas demuestran que el vehiculo
se encontraba nuevamente en condiciones de funcionamiento y en circulacion a
partir del mes de diciembre de 2021. Por lo que la Entidad contraté la poliza de
seguro para resguardar los vehiculos que son parte de la flotilla, en aras de
resguardar el patrimonio del Estado, de cualquier situacion de riesgo.

Se desvanece el hallazgo para, el sefior Edgar Fabricio Yanes Galindo, Director
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Administrativo, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, son suficientes para desvanecer el hallazgo, en virtud que previo a
contratar la pdliza de seguro para vehiculo, se iniciaron las gestiones por medio
de la solicitud de adquisicion de servicios y compra de materiales, de fecha 01 de
septiembre de 2021, con el objeto de reparar el vehiculo mencionado en la
condicion, el Equipo de Auditoria, visitd el taller Multiservicios y Autopartes
Solérzano, en fecha 13 de octubre de 2021, en donde el propietario indicé que el
vehiculo iba a ser reparado y segun los documentos de pago se pudo comprobar
que efectivamente en dicho taller se repard el vehiculo, asimismo, en sus
documentos y pruebas demuestran que el vehiculo se encontraba nuevamente
en condiciones de funcionamiento y en circulacion a partir del mes de diciembre
de 2021. Por lo que la Entidad contrato la poliza de seguro para resguardar los
vehiculos que son parte de la flotilla, en aras de resguardar el patrimonio del
Estado, de cualquier situacién de riesgo.

Acciones legales

Sancion economica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE SERVICIOS GENERALES CARLA FELICITA QUEZADA RODRIGUEZ 1,574.25
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA GEOVANA LISSETTE QUINONEZ MENDOZA 2,249.00
SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER SILVIA ALEJANDRA HERNANDEZ CHINCHILLA 3,193.25
Total Q. 7,016.50
Hallazgo No. 2

Falta de reglamento para gastos de alimentos

Condicién

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, Programa
47 Promocion y Desarrollo Integral de la Mujer, Renglon Presupuestario 211
Alimentos para Personas, segun muestra de auditoria, al realizar el arqueo del
fondo de caja chica y examinar los comprobantes unicos de registro CUR, se
establecio la periodicidad, durante el periodo auditado, del consumo de alimentos
del personal que labora después del horario ordinario, la que asciende a un monto
de Q27,330.24, justificando la necesidad de prolongar el horario para la realizacién
de trabajos extraordinarios, sin embargo, se determind que no existe un
reglamento que regule el proceso de gastos de alimentos al personal de la Sede
Central, que labora después de la jornada ordinaria de trabajo.

Criterio
El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica,
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Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8.
Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la
Mujer es la maxima autoridad de la Institucidn, responsable de la direccion y
conduccién politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al
cumplimiento de su mandato legal. Para el logro de sus objetivos le corresponde
desarrollar las funciones siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos, normas y otras
disposiciones que elaboren los érganos competentes de la Secretaria, para el
buen funcionamiento de la Institucion; ...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial de
la Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial de la Mujer es responsable de
dirigir y supervisar las actividades administrativas y técnicas que le sean
delegadas... Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las
funciones siguientes: ... 6. Proponer al Despacho Superior, los reglamentos,
normas y otras disposiciones que elaboren los érganos correspondientes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la SEPREM...”

Causa

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, al no velar porque se cuente con un reglamento para normar los procesos,
especificamente para los gastos de alimentos al personal de la entidad que labora
después de la jornada ordinaria de trabajo.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Subsecretaria Presidencial
de la Mujer, al no proponer un reglamento para normar los procesos,
especificamente para los gastos de alimentos al personal de la entidad que labora
después del horario ordinario.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte del Director Administrativo y la
Directora Administrativa, al no dirigir y gestionar la elaboracion de un reglamento
que ayuden a organizar y coordinar los procesos administrativos para los gastos
de alimentos al personal de la Sede Central que labora después del horario
ordinario.

Efecto

No contar con un reglamento que regule los procesos administrativos y
financieros, relacionados con el control de gastos de alimentos al personal que
labora después de la jornada ordinaria de trabajo.

Recomendacion

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe aprobar y velar porque existan los
reglamentos necesarios para normar los procesos de la Entidad, asimismo, debe
girar instrucciones a la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, para que proponga
un reglamento ante la autoridad superior para normar los gastos de alimentos al
personal de la Entidad que labora después del horario ordinario, asimismo, gire
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instrucciones, al Director Administrativo, a efecto de que dirija y realice las
gestiones para la elaboracidén del reglamento para los gastos de alimentos al
personal de la Entidad que labora después de la jornada ordinaria de trabajo.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar
Theissen, Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “Con relacién a este
caso en particular, es menester informar que en ocasiones extraordinarias ha
resultado necesario que algunas personas del personal, se queden trabajando
después de su horario laboral ordinario y como parte de la obligatoriedad de la
Secretaria Presidencial de la Mujer se le brinda la cena correspondiente, siempre
y cuando exista previamente un nombramiento del Jefe inmediato Superior...
quién le delega una actividad en particular, con el fin de darle continuidad a las
labores o proyectos que son de caracter extraordinario. Para regular el pago
tanto del consumo de alimentos como de las horas extras, dentro de la Seprem
existen normativas definidas y especificas autorizadas por la autoridad maxima,
por un lado tenemos lineamientos sobre el consumo de alimentos que estan
descritos en el Oficio Circular 002-2019, de fecha 20 de septiembre 2019... en
donde se establece: *El horario a partir de cuando se tiene derecho al pago de la
cena. *Que se tenga disponibilidad presupuestaria para cubrir el gasto. *El valor
maximo que se cubrira por persona. *Autorizacion de que los pagos por
alimentaciéon a personal se efectien por medio de Caja Chica. Los pagos
efectuados a través de Caja Chica, estan regulados por el Acuerdo Interno
DI-SEPREM-025-2019... En esta normativa se incluyen todos los procedimientos
relacionados a los tramites que se deben realizar para solicitar efectivo, en este
caso, para comprar la cena de las personas que se quedan en horarios
extraordinarios, tal como los siguientes: Articulo 8. Verificacion de Renglén
Presupuestario, Codigo de Insumo y Disponibilidad Presupuestaria. En este
articulo se indica la responsabilidad que tiene cada persona que tramita gastos
por medio de caja chica, siendo los siguientes: a) Asegurarse de que exista
codigo de insumo; b) Verificar si se tiene programado el rengldon presupuestario a
afectar y c¢) Tramitar la disponibilidad presupuestaria en la Direccion Financiera.
Articulo 9. Vale de Caja Chica. Se regula en este articulo entre otros, a) El
formato a utilizar que esté autorizado por el Jefe inmediato superior; b) La
obligatoriedad de liquidar los vales durante los 3 dias habiles siguientes. Articulo
11. Conformacién de los expedientes pagados mediante fondos de Caja Chica.
En este articulo queda establecido todos y cada uno de los documentos que
deben de ser integrados para liquidar el vale correspondiente, asi como, los
requisitos que debe llevar la factura. En el Acuerdo Interno
DI-SEPREM-024-2019... se aprueba la Normativa de Control Interno de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, en donde se encuentra el Capitulo Il en
donde se regula lo que se refiere al Fondo de Caja Chica. Esta normativa incluye
los formatos que se tienen autorizados y que se deben utilizar para la liquidacion
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de los vales de Caja Chica, entre ellos, tenemos:... Constancia de Servicio,
donde la persona que utilizd servicios de alimentacion, indica que los recibio a
entera satisfaccion, autorizada por el Jefe inmediato superior... Listado de
Participantes, utilizada para que el servidor o servidores la llenen como
constancia del trabajo elaborado, entre los campos de esta planilla se encuentra
la fecha en que el personal trabajé y la hora, ésta debe coincidir con la fecha y
hora que indica el marcaje de salida laboral... Vale. Este documento cuando se
solicita, debe de llevar firma y sello del Jefe inmediato superior...*Asi también...
ejemplo de un despliegue de horas extra de una colaboradora dentro de la
Institucion, en el cual coincide la hora del marcaje con la hora establecida en el
listado de participantes... Y, por el otro lado tenemos el Acuerdo Interno No.
DI-SEPREM-009-2021, que regula el pago de horas extras. 1. Hago referencia
también al Criterio, que segun la Guia 26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe
expresar concretamente las politicas, normas y regulaciones incumplidas que
han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado como hallazgo
(en este caso, posible) o de forma concreta: Cémo debi6é realizarse una
operacién segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones internas de la
entidad. Criterio El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la
Republica, Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, Articulo 8. Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria
Presidencial de la Mujer es la maxima autoridad de la Institucidn, responsable de
la direccion y conduccion politica, técnica y administrativa de todos los asuntos
inherentes al cumplimiento de su mandato legal. Para el logro de sus obijetivos le
corresponde desarrollar las funciones siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos,
normas y otras disposiciones que elaboren los érganos competentes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la Institucion;...” Articulo 9.
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial
de la Mujer es responsable de dirigir y supervisar las actividades administrativas
y técnicas que le sean delegadas... Para el logro de sus objetivos le corresponde
desarrollar las funciones siguientes: ... 6. Proponer al Despacho Superior, los
reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren los dérganos
correspondientes de la Secretaria, para el buen funcionamiento de Ia
SEPREM...”. Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales,
que, de acuerdo al Criterio en mencion, la Secretaria Presidencial de la Mujer si
cumple con Aprobar los reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren
los érganos competentes de la Secretaria, para el buen funcionamiento de la
Institucién, tal como se ha demostrado en los parrafos que se refieren a la
Condicidén, es importante mencionar que dentro del desempefio de mis labores
como Secretaria Presidencial de la Mujer, he velado por el estricto cumplimiento
de la legislacion nacional y en lo procedente se ha cumplido con lo establecido
en las normativas internas que se tienen para este caso en particular. 2. En este
mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del posible hallazgo) que
segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe expresar la razén
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fundamental de Ila desviacion del cumplimiento del Criterio: Causa
“Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de
la Mujer, al no velar porque se cuente con un reglamento para normar los
procesos, especificamente para los gastos de alimentos al personal de la entidad
que labora después de la jornada ordinaria de trabajo”. La Causa indicada,
queda sin sustento debido a que no hubo ninguna desviacién al cumplimiento del
Criterio, al demostrar que la Secretaria Presidencial de la Mujer, si cumple con
Aprobar los reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren los érganos
competentes de la Secretaria, tal como se demostro en el punto 1. en el atributo
del hallazgo “Condicién”. 3. CONCLUSION En las Secretaria Presidencial de la
Mujer, se tienen implementadas para el pago de alimentacion, normativas
definidas y especificas las cuales han sido autorizadas por la maxima autoridad
de la Seprem, mismas que estan descritas en los siguientes documentos: *Oficio
Circular 002-2019. Autorizacion pago de alimentacion a través de Caja Chica
para trabajadoras y trabajadores de la Secretaria, que por causas debidamente
justificadas laboren fuera de horario ordinario de trabajo. *Acuerdo Interno
DI-SEPREM-025-2019. Normativa Interna para el manejo de Caja Chica.
*Acuerdo Interno DI-SEPREM-024-2019 Normativa de Control Interno de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.”

En Memorial s/n, sin fecha, la sefiora Lesbia Magaly Antonia Duarte Martinez,
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “Con relacion a este caso en
particular, es menester informar que en ocasiones extraordinarias ha resultado
necesario que algunas personas del personal, se queden trabajando después de
su horario laboral ordinario y como parte de la obligatoriedad de la Secretaria
Presidencial de la Mujer se le brinda la cena correspondiente, siempre y cuando
exista previamente un nombramiento del Jefe inmediato Superior... quién le
delega una actividad en particular, con el fin de darle continuidad a las labores o
proyectos que son de caracter extraordinario. Para regular el pago tanto del
consumo de alimentos como de las horas extras, dentro de la Seprem existen
normativas definidas y especificas autorizadas por la autoridad maxima, por un
lado tenemos lineamientos sobre el consumo de alimentos que estan descritos
en el Oficio Circular 002-2019, de fecha 20 de septiembre 2019... en donde se
establece: *El horario a partir de cuando se tiene derecho al pago de la cena.
*Que se tenga disponibilidad presupuestaria para cubrir el gasto. *El valor
maximo que se cubrira por persona. *Autorizacion de que los pagos por
alimentacién a personal se efectuen por medio de Caja Chica. Los pagos
efectuados a través de Caja Chica, estan regulados por el Acuerdo Interno
DI-SEPREM-025-2019... En esta normativa se incluyen todos los procedimientos
relacionados a los tramites que se deben realizar para solicitar efectivo, en este
caso, para comprar la cena de las personas que se quedan en horarios
extraordinarios, tal como los siguientes: Articulo 8. Verificacion de Renglén
Presupuestario, Cdédigo de Insumo y Disponibilidad Presupuestaria. En este
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articulo se indica la responsabilidad que tiene cada persona que tramita gastos
por medio de caja chica, siendo los siguientes: a) Asegurarse de que exista
codigo de insumo; b) Verificar si se tiene programado el rengldon presupuestario a
afectar y c¢) Tramitar la disponibilidad presupuestaria en la Direccion Financiera.
Articulo 9. Vale de Caja Chica. Se regula en este articulo entre otros, a) El
formato a utilizar que esté autorizado por el Jefe inmediato superior; b) La
obligatoriedad de liquidar los vales durante los 3 dias habiles siguientes. Articulo
11. Conformacién de los expedientes pagados mediante fondos de Caja Chica.
En este articulo queda establecido todos y cada uno de los documentos que
deben de ser integrados para liquidar el vale correspondiente, asi como, los
requisitos que debe llevar la factura. En el Acuerdo Interno
DI-SEPREM-024-2019... se aprueba la Normativa de Control Interno de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, en donde se encuentra el Capitulo Ill en
donde se regula lo que se refiere al Fondo de Caja Chica. Esta normativa incluye
los formatos que se tienen autorizados y que se deben utilizar para la liquidacion
de los vales de Caja Chica, entre ellos, tenemos:... Constancia de Servicio,
donde la persona que utilizé servicios de alimentacion, indica que los recibio a
entera satisfacciéon, autorizada por el Jefe inmediato superior... Listado de
Participantes, utilizada para que el servidor o servidores la llenen como
constancia del trabajo elaborado, entre los campos de esta planilla se encuentra
la fecha en que el personal trabajé y la hora, ésta debe coincidir con la fecha y
hora que indica el marcaje de salida laboral... Vale. Este documento cuando se
solicita, debe de llevar firma y sello del Jefe inmediato superior... *Asi también...
un despliegue de horas extra de una colaboradora dentro de la Institucion, en el
cual coincide la hora del marcaje con la hora establecida en el listado de
participantes... Y, por el otro lado tenemos el Acuerdo Interno No.
DI-SEPREM-009-2021, que regula el pago de horas extras. 1.Hago referencia
también al Criterio, que segun la Guia 26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe
expresar concretamente las politicas, normas y regulaciones incumplidas que
han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado como hallazgo
(en este caso, posible) o de forma concreta: Como debié realizarse una
operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones internas de la
entidad. Criterio El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la
Republica, Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, Articulo 8. Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria
Presidencial de la Mujer es la maxima autoridad de la Institucion, responsable de
la direccion y conduccion politica, técnica y administrativa de todos los asuntos
inherentes al cumplimiento de su mandato legal. Para el logro de sus obijetivos le
corresponde desarrollar las funciones siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos,
normas y otras disposiciones que elaboren los érganos competentes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la Institucién;...” Articulo 9.
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial
de la Mujer es responsable de dirigir y supervisar las actividades administrativas
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y técnicas que le sean delegadas... Para el logro de sus objetivos le corresponde
desarrollar las funciones siguientes: ... 6. Proponer al Despacho Superior, los
reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren los drganos
correspondientes de la Secretaria, para el buen funcionamiento de Ila
SEPREM...”. Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales,
que, de acuerdo al Criterio en mencion, la Secretaria Presidencial de la Mujer si
cumple con Aprobar los reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren
los érganos competentes de la Secretaria, para el buen funcionamiento de la
Institucion, tal como se ha demostrado en los parrafos que se refieren a la
Condicién, es importante mencionar que dentro del desempefio de mis labores
como Subsecretaria Presidencial de la Mujer, he velado por el estricto
cumplimiento de la legislacién nacional y en lo procedente se ha cumplido con lo
establecido en el las normativas internas que se tienen para este caso en
particular. 2. En este mismo sentido se describe la Causa (otro atributo del
posible hallazgo) que segun la misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe
expresar la razén fundamental de la desviacion del cumplimiento del Criterio:
Causa “Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Subsecretaria
Presidencial de la Mujer, al no proponer un reglamento para normar los procesos
especificamente para los gastos de alimentos al personal de la entidad que
labora después del horario ordinario”. La Causa indicada, queda sin sustento
debido a que no hubo ninguna desviacién al cumplimiento del Criterio, al
demostrar que la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, si cumple con proponer
los reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren los 6rganos
competentes de la Secretaria, tal como se demostrd en el punto 1. en el atributo
del hallazgo “Condicién”. 3. CONCLUSION En la Secretaria Presidencial de la
Mujer, se tienen implementadas para el pago de alimentacion, normativas
definidas y especificas las cuales han sido autorizadas por la maxima autoridad
de la Seprem, mismas que estan descritas en los siguientes documentos: *Oficio
Circular 002-2019. Autorizacion pago de alimentacion a través de Caja Chica
para trabajadoras y trabajadores de la Secretaria, que por causas debidamente
justificadas laboren fuera de horario ordinario de trabajo. *Acuerdo Interno
DI-SEPREM-025-2019. Normativa Interna para el manejo de Caja Chica.
*Acuerdo Interno DI-SEPREM-024-2019 Normativa de Control Interno de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.”

La senora Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungi6 como
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, por el periodo comprendido del 22 de
junio de 2020 al 07 de junio de 2021, fue notificada de forma electrénica,
mediante Oficio de Notificacion No. CGC-DA-19-0019-NOT-E-002-2022, de
fecha 01 de abril de 2022, no obstante, no asistié a la reunién virtual para la
discusién de posibles hallazgos, realizada el dia 12 de abril de 2022, a las 07:30
horas, y no envié por esa misma via, los comentarios y pruebas de descargo.
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En Nota s/n, de fecha 12 de abril de 2022, el sefor Edgar Fabricio Yanes
Galindo, Director Administrativo, manifiesta: “Con relacién a lo indicado en la
Condicion, le informo que en algunas ocasiones extraordinarias ha sido
necesario que personal de esta Institucion, labore después del horario laboral
ordinario y como Direccion Administrativa, siendo la responsable del manejo de
la Caja Chica, se les ha emitido el vale para cubrir el gasto de la cena
correspondiente al dia laborado en horario extraordinario, siempre y cuando
exista previamente un nombramiento del Jefe inmediato Superior... quién le
delega una actividad en particular, con el fin de darle continuidad a las labores o
proyectos que son de caracter extraordinario. Para regular el pago tanto del
consumo de alimentos como de las horas extras, dentro de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, existen normativas definidas y especificas autorizadas
por la autoridad maxima, por un lado se tienen los lineamientos sobre el pago de
alimentacién que estan descritos en el Oficio Circular 002-2019, de fecha 20 de
septiembre 2019... en donde se establece: *El horario a partir de cuando se tiene
derecho al pago de la cena. *Que se tenga disponibilidad presupuestaria para
cubrir el gasto. *El valor maximo que se cubrira por persona. *Autorizacién de
que los pagos por alimentacion a personal se efectuen por medio de Caja Chica.
Los pagos efectuados a través de Caja Chica, estan regulados por el Acuerdo
Interno DI-SEPREM-025-2019... En esta normativa se incluyen todos los
procedimientos relacionados a los tramites que se deben realizar para solicitar
efectivo, en este caso, para comprar la cena de las personas que se quedan en
horarios extraordinarios, tal como los siguientes: Articulo 8. Verificacién de
Renglén Presupuestario, Cédigo de Insumo y Disponibilidad Presupuestaria. En
este articulo se indica la responsabilidad que tiene cada persona que tramita
gastos por medio de caja chica, siendo los siguientes: a) Asegurarse de que
exista cédigo de insumo; b) Verificar si se tiene programado el renglén
presupuestario a afectar y c) Tramitar la disponibilidad presupuestaria en la
Direccién Financiera. Articulo 9. Vale de Caja Chica. Se regula en este articulo
entre otros, a) El formato a utilizar que esté autorizado por el Jefe inmediato
superior; b) La obligatoriedad de liquidar los vales durante los 3 dias habiles
siguientes. Articulo 11. Conformacion de los expedientes pagados mediante
fondos de Caja Chica. En este articulo queda establecido todos y cada uno de
los documentos que deben de ser integrados para liquidar el vale
correspondiente, asi como, los requisitos que debe llevar la factura. En el
Acuerdo Interno DI-SEPREM-024-2019... se aprueba la Normativa de Control
Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, en donde se encuentra el
Capitulo Ill en donde se regula lo que se refiere al Fondo de Caja Chica. Esta
normativa incluye los formatos que se tienen autorizados y que se deben utilizar
para la liquidacion de los vales de Caja Chica, entre ellos, tenemos... Constancia
de Servicio, donde la persona que utilizé servicios de alimentacion, indica que los
recibié a entera satisfaccion, autorizada por el Jefe inmediato superior... Listado
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de Participantes, utilizada para que el servidor o servidores la llenen como
constancia del trabajo elaborado, entre los campos de esta planilla se encuentra
la fecha en que el personal trabajé y la hora, ésta debe coincidir con la fecha y
hora que indica el marcaje de salida laboral... Vale. Este documento cuando se
solicita, debe de llevar firma y sello del Jefe inmediato superior... Asi también...
un despliegue de horas extra de una colaboradora dentro de la Institucion, en el
cual coincide la hora del marcaje con la hora establecida en el listado de
participantes... Asimismo se cuenta con el Acuerdo Interno No.
DI-SEPREM-009-2021, que regula el pago de horas extras. 1. Hago referencia
también al Criterio, que segun la Guia 26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe
expresar concretamente las politicas, normas y regulaciones incumplidas que
han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado como hallazgo
(en este caso, posible) o de forma concreta: Como debié realizarse una
operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones internas de la
entidad. El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la
Republica, Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, Articulo 20. La Direccion Administrativa es responsable de organizar y
coordinar los procesos de adquisicién de bienes y servicios no personales de
conformidad con las disposiciones legales y técnicas que rigen la materia; y
proveer los servicios internos y de apoyo logistico a los 6rganos que conforman
al SEPREM. Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollas las
siguientes funciones: 1. Dirigir y coordinar los procesos administrativos, de
conformidad con las disposiciones que regulan la materia; 2. Administrar
adecuadamente los fondos de caja chica... Respetuosamente, les informo a los
Auditores Gubernamentales, que, de acuerdo al Criterio en mencidn, la Direccion
Administrativa si cumple con los establecidos en los reglamentos, normas y otras
disposiciones aprobadas por la Maxima Autoridad de esta Secretaria, para el
buen funcionamiento de la Institucion, tal como se ha demostrado en los parrafos
que se refieren a la Condicién, es importante mencionar que dentro del
desempeno de mis labores como Director Administrativo de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, he velado por el estricto cumplimiento de la legislacién
nacional y en lo procedente se ha cumplido con lo establecido en las normativas
internas que se tienen en la Seprem. 2. En este mismo sentido se describe la
Causa (otro atributo del posible hallazgo) que segun la misma Guia 26
mencionada anteriormente, debe expresar la razén fundamental de la desviacion
del cumplimiento del Criterio: Causa “Incumplimiento a la normativa vigente, por
parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer, al no velar porque se cuente con
un reglamento para normar los procesos, especificamente para los gastos de
alimentos al personal de la entidad que labora después de la jornada ordinaria de
trabajo”. La Causa antes indicada, queda sin sustento debido a que no hubo
ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al demostrar que la Direccion
Administrativa si cumple con lo establecido los reglamentos, normas y otras
disposiciones autorizadas por la Maxima Autoridad tal como se demostro en el
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punto 1. En el atributo del hallazgo “Condicién”. 3. CONCLUSION En la direccion
Administrativa de la Secretaria Presidencial de la Mujer, se tienen
implementadas para el pago de alimentacién, normativas definidas y especificas
las cuales han sido autorizadas por la Maxima Autoridad de la Seprem, mismas
que estan descritas en los siguientes documentos: *Oficio Circular 002-2019.
Autorizacion pago de alimentacion a través de Caja Chica para trabajadoras y
trabajadores de la Secretaria, que por causas debidamente justificadas laboren
fuera de horario ordinario de trabajo. *Acuerdo Interno DI-SEPREM-025-2019.
Normativa Interna para el manejo de Caja Chica. *Acuerdo Interno
DI-SEPREM-024-2019 Normativa de Control Interno de la Secretaria
Presidencial de la Mujer.”

La sefiora de Jesus Pineda Gomez, quien fungié como Directora Administrativa,
por el periodo comprendido del 19 de mayo al 30 de junio de 2021, fue notificada
de forma electronica, mediante Oficio de Notificacion No.
CGC-DA-19-0019-NOT-E-009-2022, de fecha 01 de abril de 2022, no obstante,
no asistio a la reunion virtual para la discusion de posibles hallazgos, realizada el
dia 12 de abril de 2022, a las 07:30 horas, y no envid por esa misma via, los
comentarios y pruebas de descargo.

En Nota s/n, de fecha 12 de abril de 2022, la sefiora Adela de los Angeles
Robles Rosales, quien fungi6 como Directora Administrativa, por el periodo
comprendido del 12 de febrero al 31 de marzo de 2021, manifiesta: “Respecto a
que no existe un reglamento que regule el proceso de gastos de alimentos al
personal de la Sede Central, que labora después de la jornada ordinaria de
trabajo; me permito hacer de su conocimiento que en ocasiones extraordinarias
en las que el personal, labora después de su horario ordinario y como parte de la
obligatoriedad de la Secretaria Presidencial de la Mujer se le brinda la cena
correspondiente, siempre y cuando exista previamente un nombramiento del Jefe
inmediato Superior, quién le delega una actividad en particular, con el fin de darle
continuidad a las labores o proyectos que son de caracter extraordinario. Para
regular el pago tanto del consumo de alimentos como de las horas extras, dentro
de la Seprem existen normativas definidas y especificas autorizadas por la
autoridad maxima, por un lado tenemos lineamientos sobre el consumo de
alimentos que estan descritos en el Oficio Circular 002-2019, de fecha 20 de
septiembre 2019... el que establece: *El horario a partir de cuando se tiene
derecho al pago de la cena. *Que se tenga disponibilidad presupuestaria para
cubrir el gasto. *El valor maximo que se cubrira por persona. *Autorizacién de
que los pagos por alimentacion a personal se efectuen por medio de Caja Chica.
Los pagos efectuados a través de Caja Chica, se encuentran regulados por
medio del Acuerdo Interno DI-SEPREM-025-2019... En esta normativa se
incluyen todos los procedimientos relacionados a los tramites que se deben
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realizar para solicitar efectivo, en este caso, para comprar la cena de las
personas que se quedan en horarios extraordinarios, tal como los siguientes:
Articulo 8. Verificacion de Renglon Presupuestario, Cédigo de Insumo y
Disponibilidad Presupuestaria. En este articulo se indica la responsabilidad que
tiene cada persona que tramita gastos por medio de caja chica, siendo los
siguientes: a) Asegurarse de que exista cddigo de insumo; b) Verificar si se tiene
programado el renglén presupuestario a afectar y c) Tramitar la disponibilidad
presupuestaria en la Direccidn Financiera. Articulo 9. Vale de Caja Chica. Se
regula en este articulo entre otros, a) El formato a utilizar que esté autorizado por
el Jefe inmediato superior; b) La obligatoriedad de liquidar los vales durante los 3
dias habiles siguientes. Articulo 11. Conformacion de los expedientes pagados
mediante fondos de Caja Chica. En este articulo queda establecido todos y cada
uno de los documentos que deben de ser integrados para liquidar el vale
correspondiente, asi como, los requisitos que debe llevar la factura. En el
Acuerdo Interno DI-SEPREM-024-2019... se aprueba la Normativa de Control
Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, en donde se encuentra el
Capitulo Ill en donde se regula lo que se refiere al Fondo de Caja Chica. Esta
normativa incluye los formatos que se tienen autorizados y que se deben utilizar
para la liquidacion de los vales de Caja Chica, entre ellos, tenemos... Constancia
de Servicio, donde la persona que utilizé servicios de alimentacion, indica que los
recibié a entera satisfaccion, autorizada por el Jefe inmediato superior... Listado
de Participantes, utilizada para que el servidor o servidores la llenen como
constancia del trabajo elaborado, entre los campos de esta planilla se encuentra
la fecha en que el personal trabajé y la hora, ésta debe coincidir con la fecha y
hora que indica el marcaje de salida laboral... Vale. Este documento cuando se
solicita, debe de llevar firma y sello del Jefe inmediato superior. *Asi también...
un despliegue de horas extra de una colaboradora dentro de la Institucion, en el
cual coincide la hora del marcaje con la hora establecida en el listado de
participantes. Y, por el otro lado tenemos el Acuerdo Interno No.
DI-SEPREM-009-2021, que regula el pago de horas extras.1. Criterio EI Acuerdo
Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica, Reglamento
Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8. Secretaria
Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la Mujer es la
maxima autoridad de la Institucidn, responsable de la direccién y conduccion
politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al cumplimiento
de su mandato legal. Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las
funciones siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos, normas y otras
disposiciones que elaboren los érganos competentes de la Secretaria, para el
buen funcionamiento de la Institucién; ...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial
de la Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial de la Mujer es
responsable de dirigir y supervisar las actividades administrativas y técnicas que
le sean delegadas... Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las
funciones siguientes: ... 6. Proponer al Despacho Superior, los reglamentos,
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normas y otras disposiciones que elaboren los 6érganos correspondientes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la SEPREM...” En cuanto al Criterio,
tomando en consideraciéon la Guia 26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe
expresar concretamente las politicas, normas y regulaciones incumplidas que
han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado como hallazgo
(en este caso, posible) o de forma concreta: Como debié realizarse una
operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones internas de la
entidad. Con el debido respeto me permito manifestarles a los Auditores
Gubernamentales, que, de acuerdo al Criterio en mencion, la Secretaria
Presidencial de la Mujer si cumple con Aprobar los reglamentos, normas y otras
disposiciones que elaboren los érganos competentes de la Secretaria, para el
buen funcionamiento de la Institucion, tal como se ha demostrado en los parrafos
que se refieren a la Condicidn, es importante mencionar que dentro del
desempefio de mis labores como Secretaria Presidencial de la Mujer, he velado
por el estricto cumplimiento de la legislacion nacional y en lo procedente se ha
cumplido con lo establecido en las normativas internas que se tienen para este
caso en particular. 2. Causa Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de
la Secretaria Presidencial de la Mujer, al no velar porque se cuente con un
reglamento para normar los procesos, especificamente para los gastos de
alimentos al personal de la entidad que labora después de la jornada ordinaria de
trabajo. Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Subsecretaria
Presidencial de la Mujer, al no proponer un reglamento para normar los
procesos, especificamente para los gastos de alimentos al personal de la entidad
que labora después del horario ordinario. Incumplimiento a la normativa vigente,
por parte del Director Administrativo y la Directora Administrativa, al no dirigir y
gestionar la elaboracion de un reglamento que ayuden a organizar y coordinar
los procesos administrativos para los gastos de alimentos al personal de la Sede
Central que labora después del horario ordinario. En este mismo sentido se
describe la Causa (otro atributo del posible hallazgo) que segun la misma Guia
26 mencionada anteriormente, debe expresar la razéon fundamental de la
desviacion del cumplimiento del Criterio. La Causa indicada, queda sin sustento
debido a que no hubo ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al
demostrar que la Secretaria Presidencial de la Mujer, si cumple con Aprobar los
reglamentos, normas y otras disposiciones que elaboren los d&rganos
competentes de la Secretaria, tal como se demostré en el punto 1. en el atributo
del hallazgo “Condicién”. 3. CONCLUSION La Secretaria Presidencial de la
Muijer, tienen implementadas para el pago de alimentacion, normativas definidas
y especificas las cuales han sido autorizadas por la maxima autoridad de la
Seprem, mismas que estan descritas en los siguientes documentos: *Oficio
Circular 002-2019. Autorizacion pago de alimentacion a través de Caja Chica
para trabajadoras y trabajadores de la Secretaria, que por causas debidamente
justificadas laboren fuera de horario ordinario de trabajo. *Acuerdo Interno
DI-SEPREM-025-2019. Normativa Interna para el manejo de Caja Chica.
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*Acuerdo Interno DI-SEPREM-024-2019 Normativa de Control Interno de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen, Secretaria
Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo no
son suficientes para desvanecer el hallazgo; toda vez que si no fuera recurrente
no seria necesaria la implementacién de un reglamento, sin embargo, lo es por la
continuada solicitud de alimentos al personal por medio de vales, también en sus
comentarios indica que se brindan cenas siempre y cuando exista previamente
un nombramiento del Jefe Inmediato Superior, no obstante, al realizar el arqueo
del fondo de caja chica y examinar los comprobantes unicos de registro CUR, no
se tuvo a la vista los nombramientos que hace mencion el responsable, para
otorgar vales para alimentos al personal, asimismo, manifiesta que existen
normativas para regular el pago de alimentos, sin embargo, el oficio que
presenta no define los procesos administrativos y financieros que se deben
cumplir para que un empleado reciba pagos por concepto de alimentos. Asi
también, en sus comentarios no presenta documentos e informacion que
demuestre las gestiones realizadas para velar porque exista un reglamento que
norme dichos procesos.

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Lesbia Magaly Antonia Duarte Martinez,
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas
de descargo no son suficientes para desvanecer el hallazgo; toda vez que si no
fuera recurrente no seria necesaria la implementacion de un reglamento, sin
embargo, lo es por la continuada solicitud de alimentos al personal por medio de
vales, también en sus comentarios indica que se brindan cenas siempre y
cuando exista previamente un nombramiento del Jefe Inmediato Superior, no
obstante, al realizar el arqueo del fondo de caja chica y examinar los
comprobantes unicos de registro CUR, no se tuvo a la vista los hombramientos
que hace mencion el responsable, para otorgar vales para alimentos al personal,
asimismo, manifiesta que existen normativas para regular el pago de alimentos,
sin embargo, el oficio que presenta no define los procesos administrativos y
financieros que se deben cumplir para que un empleado reciba pagos por
concepto de alimentos. Asi también, en sus comentarios no presentan
documentos de la propuesta del referido reglamento.

Se confirma el hallazgo, para el sefior Edgar Fabricio Yanes Galindo, Director
Administrativo, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo no son
suficientes para desvanecer el hallazgo; toda vez que si no fuera recurrente no
seria necesaria la implementacion de un reglamento, sin embargo, lo es por la
continuada solicitud de alimentos al personal por medio de vales, también en sus
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comentarios indica que se brindan cenas siempre y cuando exista previamente
un nombramiento del Jefe Inmediato Superior, no obstante, al realizar el arqueo
del fondo de caja chica y examinar los comprobantes unicos de registro CUR, no
se tuvo a la vista los nombramientos que hace mencion el responsable, para
otorgar vales para alimentos al personal, asimismo, manifiesta que existen
normativas para regular el pago de alimentos, sin embargo, el oficio que
presenta no define los procesos administrativos y financieros que se deben
cumplir para que un empleado reciba pagos por concepto de alimentos. Asi
también, en sus comentarios no presentan documentos de la propuesta del
referido reglamento.

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Adela de los Angeles Robles Rosales,
quien fungié como Directora Administrativa, por el periodo comprendido del 12
de febrero al 31 de marzo de 2021, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo no son suficientes para desvanecer el hallazgo; toda vez que si no
fuera recurrente no seria necesaria la implementacién de un reglamento, sin
embargo, lo es por la continuada solicitud de alimentos al personal por medio de
vales, también en sus comentarios indica que se brindan cenas siempre y
cuando exista previamente un nombramiento del Jefe Inmediato Superior, no
obstante, al realizar el arqueo del fondo de caja chica y examinar los
comprobantes unicos de registro CUR, no se tuvo a la vista los hombramientos
que hace mencion el responsable, para otorgar vales para alimentos al personal,
asimismo, manifiesta que existen normativas para regular el pago de alimentos,
sin embargo, el oficio que presenta no define los procesos administrativos y
financieros que se deben cumplir para que un empleado reciba pagos por
concepto de alimentos. Asi también, en sus comentarios no presentan
documentos de la propuesta del referido reglamento.

Se confirma el hallazgo para, Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungio
como Subsecretaria Presidencial de la Mujer, por el periodo comprendido del 22
de junio de 2020 al 07 de junio de 2021, en virtud que no asistié a la reunion
virtual para la discusion de posibles hallazgos y no envié por esa misma via, los
comentarios y pruebas de descargo.

Se confirma el hallazgo para, Isabel de Jesus Pineda Gémez, quien fungié como
Directora Administrativa, por el periodo comprendido del 19 de mayo al 30 de
junio de 2021, en virtud que no asistio a la reunion virtual para la discusion de
posibles hallazgos y no envio por esa misma via, los comentarios y pruebas de
descargo.

Este hallazgo fue notificado con el nimero 3, en el presente informe le
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corresponde el numero 2.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 3, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR ADMINISTRATIVO EDGAR FABRICIO YANES GALINDO 2,737.25
DIRECTORA ADMINISTRATIVA ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ 2,737.25
DIRECTORA ADMINISTRATIVA ADELA DE LOS ANGELES ROBLES ROSALES 2,737.25
SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER LESBIA MAGALY ANTONIA DUARTE MARTINEZ 3,193.25
SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER SILVIA ALEJANDRA HERNANDEZ CHINCHILLA 3,193.25
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER ANA LETICIA AGUILAR THEISSEN 4,375.00
Total Q. 18,973.25
Hallazgo No. 3

Falta de autorizacion de bitacoras para control de vehiculos ante la
Contraloria General de Cuentas

Condicién

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, al evaluar
la Cuenta Contable 1232 Maquinaria y Equipo, segun muestra seleccionada, al
realizar la verificacion fisica de los vehiculos registrados en el inventario de bienes
del Estado, se comprobé la falta de autorizacion de las bitacoras de control de
vehiculos institucionales.

Criterio

El Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 4. Atribuciones,
establece: “La Contraloria General de Cuentas tiene las atribuciones siguientes: ...
k) Autorizar y verificar la correcta utilizacion de las hojas movibles, libros
principales y auxiliares que se operen en forma manual, electronica o por otros
medios legalmente autorizados de las entidades sujetas a fiscalizacion;...”

El Decreto Numero 2084, del Presidente de la Republica, Articulo 10. Establece:
“La autorizacién y registro tanto de los libros de contabilidad de las oficinas
publicas como de los que pertenecen a otras entidades sujetas a fiscalizacion del
Tribunal de Cuentas, lo mismo que todos aquellos que, por su esencial
importancia, deban llenar esos requisitos, se sujetaran en lo sucesivo a los
procedimientos establecidos por la presente ley.” Articulo 20. establece: “Los libros
de contabilidad (entre los cuales quedaran comprendidas las hojas sueltas, las
tarjetas y todas las férmulas que se utilicen para llevar las cuentas): ... y todos que
tengan importancia para servir de base a las operaciones contables, o que puedan
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utilizarse como comprobantes de las mismas,... deberan someterse antes de
ponerse en uso, a la autorizacién de las dependencias que se indican mas
adelante.”

Causa

Incumplimiento a la normativa vigente, por la Subdirectora Administrativa, al no
supervisar al personal a su cargo y velar porque existan bitdcoras de control de
vehiculos institucionales autorizadas. Asimismo, la Encargada de Servicios
Generales, no realizé las gestiones necesarias para la autorizacion de las
bitacoras de control de vehiculos institucionales ante la Contraloria General de
Cuentas y el Asistente de Servicios Generales, no solicité a su jefe inmediato que
gestionara dicha autorizacion.

Efecto
Falta de folios autorizados de bitacoras de control de vehiculos institucionales,
provoca que la informacion sea susceptible a cambios.

Recomendacién

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe girar instrucciones al Director
Administrativo, y éste a su vez, a la Subdirectora de la Direccion Administrativa, a
efecto que supervise al personal a su cargo, asimismo, gire instrucciones a la
Encargada de Servicios Generales, a efecto que realice las gestiones necesarias
para la autorizacion de los folios para las bitacoras de control de vehiculos
institucionales ante la Contraloria General de Cuentas y al Asistente de Servicios
Generales, para que verifique que las formas utilizadas estén debidamente
autorizadas.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 12 de abril de 2022, la sefiora Geovana Lissette Quifionez
Mendoza, quien fungié como Subdirectora Administrativa, por el periodo
comprendido del 28 de agosto de 2020 al 31 de julio de 2021, manifiesta: “Efecto
indica: Falta de folios autorizados de bitacoras de control de vehiculos
institucionales, provoca que la informacion sea susceptible a cambios. El control
adecuado de los vehiculos de la Secretaria Presidencial de la Mujer se realiza
con base a la siguiente normativa: *El Acuerdo Interno SPM-DI-003-05-2015 de
fecha 23 de febrero 2015, Normativa para Control y Mantenimiento de Vehiculo,
Suministro y Control de Combustible. Articulo 4. Programacién. “La direccion
administrativa hara una programacion semanal de asignacion de vehiculos vy
nombramiento de piloto, tomando como base la informacidén proporcionada por
las diferentes Direcciones.” Articulo 13. Uso del vehiculo. “Para que el uso sea
eficiente y controlado de los vehiculos es obligatorio tomar en cuenta lo
siguiente: a) El vehiculo debe conducirse de acuerdo a lo indicado en las leyes y
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reglamentos de transito y a los preceptos de educacion vial.” Articulo 12.
Prohibiciones. “Para garantizar el uso eficiente y transparente de los vehiculos
esta determinantemente prohibido lo siguiente: ... a. Darles uso distinto a los
vehiculos, de las actividades oficiales que realiza la dependencia. ...d. Que
personas no autorizadas conduzcan los vehiculos de la Secretaria.” *Pdliza de
Seguro 0218056739, el cual incluye en el servicio GPS el cual permite
monitorear las rutas de los vehiculos que estan al servicio de las diferentes
dependencias de la Seprem en cumplimiento de sus actividades... Asimismo en
el acuerdo SPM-RRHH-MNP-010-2022, aprobado el dia 31 de enero 2022,
donde se aprueba que la direccion Administrativa debe implementar un manual
de proceso para el desempefio de sus atribuciones, el cual esta vigente e indica
que el encargado de transportes debera Entregar el vehiculo a los Conductores;
para lo cual revisara en conjunto con el interesado el buen funcionamiento del
vehiculo y entregara lo siguiente: Tarjeta de Circulacion o Fotocopia Legalizada,
Juego de llaves, Tarjeta de Seguro, se les hara entrega de los vales de
combustible acorde al kilometraje a recorrer y la bitacora de control en donde
anotaran las salidas y las entradas correspondientes. No como servicios
contables Al respecto me permito indicar lo siguiente: 1. Que el formato de
bitacora de control de vehiculos institucionales es utilizado como una
herramienta para la seccién de transportes de esta Secretaria, el cual sirve como
reporte de que el vehiculo ha sido utilizado para las distintas actividades
institucionales que han sido requeridas, pero las mismas no se constituyen como
libros de contabilidad, ni como base a las operaciones contables o que puedan
utilizarse como comprobantes de las mismas. Solo se utiliza como herramienta
eminentemente de control interno de la seccién de transportes sobre la
utilizaciéon de vehiculos, en el cual tampoco se recibié ninguna recomendacion
por parte de la ultima auditoria realizada a dicha direccion. 2. En el proceso de la
dotacion de vehiculos a las diferentes dependencias de la Seprem, se realiza
mediante solicitud de vehiculo y asignacién de piloto, tanto para recorrido interno
como para comisiones oficinales al interior, respaldada por el nombramiento en
el caso de comision oficial con las autorizaciones correspondientes, y para
recorridos internos con solicitud debidamente firmada por los jefes de las
dependencias. El encargado de transporte realiza una programacion de
asignacion de vehiculo y piloto, todo lo actuado en este proceso es de
conocimiento de la Jefe de Servicios Generales y la Subdirectora
Administrativa... 3. La pdliza de seguro dentro de los servicios que presta incluye
GPS, donde los vehiculos son monitoreados por el encargado de transporte. 4.
Los pilotos solicitan al personal que transportan, nombre, dependencia y firma,
en la bitacora, para respaldar que se presto el servicio como corresponde... 5.
Mensualmente los pilotos entregan al encargado de transporte la bitacora del
vehiculo que tienen asignado, los cuales son revisados y archivados para su
rendicion. Con base a lo anterior se demuestra que los vehiculos propiedad de la
Seprem, cuentan con la documentacién de respaldo suficiente que demuestra su
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uso adecuado, y que las bitacoras son herramienta eminentemente de control
interno de la seccion de transportes sobre la utilizacion de vehiculos.”

En Nota s/n, de fecha 07 de abril de 2022, la senora Carla Felicita Quezada
Rodriguez, quien fungié como Encargada de Servicios Generales, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 06 de diciembre de 2021, manifiesta: “Efecto
indica: Falta de folios autorizados de bitacoras de control de vehiculos
institucionales, provoca que la informacion sea susceptible a cambios. El control
adecuado de los vehiculos de la Secretaria Presidencial de la Mujer se realiza
con base a la siguiente normativa: *El Acuerdo Interno SPM-DI-003-05-2015 de
fecha 23 de febrero 2015, Normativa para Control y Mantenimiento de Vehiculo,
Suministro y Control de Combustible. Articulo 4. Programacion. “La direccion
administrativa hara una programacion semanal de asignacion de vehiculos y
nombramiento de piloto, tomando como base la informacién proporcionada por
las diferentes Direcciones.” Articulo 13. Uso del vehiculo. “Para que el uso sea
eficiente y controlado de los vehiculos es obligatorio tomar en cuenta lo
siguiente: a) El vehiculo debe conducirse de acuerdo a lo indicado en las leyes y
reglamentos de transito y a los preceptos de educacion vial.” Articulo 12.
Prohibiciones. “Para garantizar el uso eficiente y transparente de los vehiculos
esta determinantemente prohibido lo siguiente: ... a. Darles uso distinto a los
vehiculos, de las actividades oficiales que realiza la dependencia. ...d. Que
personas no autorizadas conduzcan los vehiculos de la Secretaria.” *Pdliza de
Seguro 0218056739, el cual incluye en el servicio GPS el cual permite
monitorear las rutas de los vehiculos que estan al servicio de las diferentes
dependencias de la Seprem en cumplimiento de sus actividades... Al respecto
me permito indicar lo siguiente: 1. Que el formato de bitacora de control de
vehiculos institucionales, es utilizado como una herramienta para la seccion de
transportes de esta Secretaria, el cual sirve como reporte de que el vehiculo ha
sido utilizado para las distintas actividades institucionales que han sido
requeridas, pero las mismas no se constituyen como libros de contabilidad, ni
como base a las operaciones contables o que puedan utilizarse como
comprobantes de las mismas. Solo se utiliza como herramienta eminentemente
de control interno de la seccion de transportes sobre la utilizacion de vehiculos.
2. En el proceso de la dotacion de vehiculos a las diferentes dependencias de la
Seprem, se realiza mediante solicitud de vehiculo y asignacion de piloto, tanto
para recorrido interno como para comisiones oficinales al interior, respaldada por
el nombramiento en el caso de comisién oficial con las autorizaciones
correspondientes, y para recorridos internos con solicitud debidamente firmada
por los jefes de las dependencias. El encargado de transporte realiza una
programacion de asignacion de vehiculo y piloto, todo lo actuado en este
proceso es de conocimiento de la Jefe de Servicios Generales y la Subdirectora
Administrativa... 3. La pdliza de seguro dentro de los servicios que presta incluye
GPS, donde los vehiculos son monitoreados por el encargado de transporte. 4.
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Los senores pilotos solicitan al personal que transportan, nombre, dependencia y
firma, en la bitacora, para respaldar que se presté el servicio como
corresponde... 5. Mensualmente los sefores pilotos entregan al encargado de
transporte la bitacora del vehiculo que tienen asignado, los cuales son revisados
y archivados para su rendiciéon. Con base a lo anterior se demuestra que los
vehiculos propiedad de la Seprem, cuentan con la documentacién de respaldo
suficiente que demuestra su uso adecuado, y que las bitacoras son herramienta
eminentemente de control interno de la seccién de transportes sobre la
utilizacién de vehiculos.”

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, el sefior Oscar Armando Aguilar
Moran, Asistente de Servicios Generales, manifiesta: “En cuanto a solicitar a mi
jefe inmediato gestionar autorizacién para el uso de la bitacora de control de
vehiculos institucionales se realiza la observacién: que las bitacoras no se
constituyen la misma para manejar cuentas contables ni equivalentes en
efectivo, para hacer gestion ante la Contraloria General de Cuentas, basado a la
normativa interna Acuerdo Interno No. SPM-DI-003-05-2015, Normativa para
Control y Mantenimiento de Vehiculos, Suministro y Control de Combustible, del
cual no establece un registro autorizado ante la Contraloria General de Cuentas
del uso de la bitacora. Asimismo, se verific6 que en el Acuerdo A-008-2009
Reglamento para la prestaciéon de servicios, autorizaciones y venta de
formularios electrénicos de la Contraloria General de Cuentas el cual cobro para
autorizacion de bitacoras, y en el Decreto No. 31-2002 y sus Reformas, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 4 literal i) que
literalmente dice: “Autorizar los formularios, sean estos impresos 0 en medios
informaticos destinados a la recepcion de fondos y egresos de bienes muebles y
suministros, a excepcion de aquellos eferentes a los aspectos administrativos de
las entidades a que se refiere el articulo de eta Ley, asi como controlar y
fiscalizar su manejo.”, ya que es un documento de control interno administrativo
institucional implementado por el Departamento de Servicios Generales, Seccion
de Transporte, de la Direccion Administrativa, para las diferentes actividades que
se realizan con relacién a la flotilla de vehiculos.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para Geovana Lissette Quifionez Mendoza, quien fungio
como Subdirectora Administrativa, por el periodo comprendido del 28 de agosto
de 2020 al 31 de julio de 2021, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a
gque aunque exista una normativa para el control y mantenimiento de los
vehiculos, ésta no sustituye la obligacion de autorizar las bitacoras, también en
sus comentarios indica que las bitacoras se utilizan como una herramienta
eminentemente de control interno, sin embargo no supervisé al personal a su
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cargo y velar porque existan bitacoras autorizadas ante la Contraloria General de
Cuentas. También cuando menciona que la auditoria anterior no les realizd
ninguna recomendacioén, no justifica que las mismas no hayan sido autorizadas
oportunamente. Se hace la aclaraciéon que si bien es cierto la normativa legal
aplicable menciona en su contenido la autorizacion de libros de contabilidad,
también menciona que deben autorizarse todos aquellos, que, por su esencial
importancia, deban llenar esos requisitos y la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, establece dentro de sus atribuciones la de autorizar y
verificar la correcta utilizacion de las hojas movibles. Lo anterior es de vital
importancia para que la informacién de cada una de las bitacoras no sea
susceptible a cambios.

Se confirma el hallazgo, para Carla Felicita Quezada Rodriguez, quien fungio
como Encargada de Servicios Generales, por el periodo comprendido del 01 de
enero al 06 de diciembre de 2021, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a
gque aunque exista una normativa para el control y mantenimiento de los
vehiculos, ésta no sustituye la obligacidon de autorizar las bitacoras, también en
sus comentarios indica que las bitacoras se utilizan como una herramienta
eminentemente de control interno, sin embargo no presenta gestiones realizadas
ante la Contraloria General de Cuentas, para autorizar los folios que seran
utilizados para las bitacoras de control de vehiculos institucionales. También
cuando menciona que la auditoria anterior no les realizé ninguna recomendacion,
no justifica que las mismas no hayan sido autorizadas oportunamente. Se hace
la aclaracién que si bien es cierto la normativa legal aplicable menciona en su
contenido la autorizacién de libros de contabilidad, también menciona que deben
autorizarse todos aquellos, que, por su esencial importancia, deban llenar esos
requisitos y la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, establece
dentro de sus atribuciones la de autorizar y verificar la correcta utilizacion de las
hojas movibles. Lo anterior es de vital importancia para que la informacion de
cada una de las bitacoras no sea susceptible a cambios.

Se confirma el hallazgo, para el sefior Oscar Armando Aguilar Moran, Asistente
de Servicios Generales, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que
aunque exista una normativa para el control y mantenimiento de los vehiculos, y
esta no establezca que las bitacoras deban estar autorizadas, no significa que no
debiod informar a su jefe inmediato la gestién de autorizacién, también en sus
comentarios indica que las bitacoras se utilizan como una herramienta
eminentemente de control interno y que fue implementado por la Seccion de
Transportes, del Departamento de Servicios Generales, sin embargo no solicité a
su jefe inmediato, a efecto que gestionara ante la Contraloria General de
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Cuentas, la autorizacion de los folios que seran utilizados para las bitacoras de
control de vehiculos institucionales. Se hace la aclaracion que si bien es cierto la
normativa legal aplicable menciona en su contenido la autorizacion de libros de
contabilidad, también menciona que deben autorizarse todos aquellos, que, por
su esencial importancia, deban llenar esos requisitos y la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, establece dentro de sus atribuciones la de
autorizar y verificar la correcta utilizacién de las hojas movibles. Lo anterior es de
vital importancia para que la informacién de cada una de las bitacoras no sea
susceptible a cambios.

Este hallazgo fue notificado con el nimero 4, en el presente informe le
corresponde el numero 3.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 19, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ASISTENTE DE SERVICIOS GENERALES OSCAR ARMANDO AGUILAR MORAN 1,460.00
ENCARGADA DE SERVICIOS GENERALES CARLA FELICITA QUEZADA RODRIGUEZ 6,297.00
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA GEOVANA LISSETTE QUINONEZ MENDOZA 8,996.00
Total Q. 16,753.00

Hallazgo No. 4
Falta de aprobacién de informes finales del personal temporal por contrato

Condicién

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, al evaluar
el Renglon Presupuestario 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal,
segun muestra seleccionada, al realizar la verificacion fisica de expedientes y los
Comprobantes Unicos de Registro -CUR- de pago de los servicios técnicos y
profesionales, se establecio la falta de aprobacion de los informes finales de
actividades por la Maxima Autoridad de la entidad, del personal contratado que se
detalla a continuacion:

[l
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NO. NOMBRE COMPLETO TIPO DE SERVICIOS NUMERO DE VIGENCIA DEL

CONTRATO CONTRATO

1 Jorge Alberto Garcia Miguel Servicios Profesionales 01-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

2 | Maria Fernanda Madrid Morales | Servicios Profesionales 07-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

3 | Shierley Eunice Gomez Servicios Técnicos 10-029-2021 22/10/2021 al
Ramirez 31/12/2021

4 |Rosa Vilma Jiménez Tuy de | Servicios Profesionales 11-029-2021 22/10/2021 al
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Aceituno 31/12/2021

5 | Florencio Vinicio  Arango | Servicios Profesionales 12-029-2021 22/10/2021 al
Custodio 31/12/2021

6 | Lisamaria Cermefio Mejia Servicios Técnicos 13-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

7 |Ligia Bertila Salguero y | Servicios Profesionales 14-029-2021 26/10/2021 al
Salguero 31/12/2021

8 | Daphne Eileen Soledad Chitay | Servicios Profesionales 15-029-2021 22/10/2021 al
Arévalo 31/12/2021

9 | Jorge David Gasparico Abrego Servicios Técnicos 16-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

10 | Ana Cristina Palma Quifionez Servicios Técnicos 18-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

11 | Luisa Maria del Pilar Vidal [ Servicios Profesionales 19-029-2021 22/10/2021 al
Juarez de Dietz 31/12/2021

12 | Ingrid Carolina Osorio Matul Servicios Profesionales 24-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

13 | Ninfa Ligia Giron Rosales de | Servicios Profesionales 25-029-2021 22/10/2021 al
Castellanos 31/12/2021

14 | José Walfidier Lavarreda | Servicios Profesionales 26-029-2021 22/10/2021 al
Calderén 31/12/2021

15 | Werner Wotzbeli Villar Anléu Servicios Profesionales 27-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

16 |[Maria Amalia Mandujano | Servicios Profesionales 28-029-2021 22/10/2021 al
Izaguirre 31/12/2021

17 | Sergio Alexander Contreras | Servicios Profesionales 29-029-2021 22/10/2021 al
Davila 31/12/2021

18 | Adilma Llaneth Escobar Rosal | Servicios Profesionales 30-029-2021 22/10/2021 al
de Rivera 31/12/2021

20 | José Domingo Aju Pol Servicios Técnicos 34-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

21 | Ménica Valesska Iglesias Pérez | Servicios Profesionales 37-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

22 | William Oswaldo Ramirez | Servicios Profesionales 39-029-2021 26/10/2021 al
Quifionez 31/12/2021

23 | Elda Veronica Vasquez Moram Servicios Técnicos 40-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

24 | Jennipher Gabriela Jiménez Servicios Técnicos 41-029-2021 22/10/2021 al
Quixchan 31/12/2021

25 | Claudia Lucrecia Molina Cruz Servicios Técnicos 42-029-2021 22/10/2021 al
de Lépez 31/12/2021

26 | Maria Celeste Rivera Donis Servicios Técnicos 43-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

27 | Jorge Raul Ochoa Lépez Servicios Técnicos 44-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

28 | Juan José Mérida Reanda Servicios Técnicos 45-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

29 | Ménica Pahola Monroy Chavez Servicios Técnicos 46-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

30 | Carlos Arnando Paiz Vallejo Servicios Técnicos 47-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

31 |Hans Emmanuel Robles Servicios Técnicos 48-029-2021 22/10/2021 al
Solares 31/12/2021

32 | Silvia Maria Paiz Roldan Servicios Técnicos 49-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021

T
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33 | Astry Lucero Pérez Chavez Servicios Técnicos 50-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021
34 | Mynor Giovanni Xirum Sucuqui Servicios Técnicos 51-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021
35 [ José René Portillo Menéndez Servicios Técnicos 52-029-2021 22/10/2021 al
31/12/2021
Criterio

La Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de
Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas, Normas para la Contratacion de
Servicios Técnicos y Profesionales con Cargo al Renglén Presupuestario 029
“Otras Remuneraciones de Personal Temporal’, Numeral Romano Il, establece:
“Para la contratacion de Servicios Técnicos y Profesionales sin relacion de
dependencia, con cargo al Renglén presupuestario 029 “Otras remuneraciones de
personal temporal”, por parte del Sector Publico, que comprende los Organismos
del Estado... ademas de los requisitos que establece la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento, observaran las siguientes normas: ...13. Debe
establecerse en el texto del contrato, la obligacion que tienen las personas
contratadas de rendir informes periddicos del avance de los servicios pactados,
asi como un informe final acompanado del producto o resultado de la prestacion
de sus servicios, informe que debera ser aprobado por la Maxima Autoridad de la
Institucion o el funcionario a quien se haya delegado la firma del contrato que
corresponda...”

Causa

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, al no aprobar los informes finales de actividades, del personal contratado
con cargo al Renglon Presupuestario 029 Otras remuneraciones del personal
temporal.

Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Subdirectora de Recursos
Humanos y la Encargada de Nominas, al no observar que los contratistas
presentaran el informe final de actividades aprobado por la Secretaria Presidencial
de la Mujer.

Efecto

Falta de certeza de los informes finales de actividades, del personal con cargo al
Renglon Presupuestario 029 Otras Remuneraciones del Personal Temporal, al no
estar aprobados por la maxima autoridad.

Recomendacién

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe velar y cumplir que todos los informes
finales de actividades estén firmados y aprobados, por su persona como maxima
autoridad, asi mismo, debe girar instrucciones a la Subdirectora de Recursos
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Humanos y a la Encargada de Néminas, a efecto que previo a elaborar la nédmina
y realizar el ultimo pago, correspondiente a los contratos con cargo al Renglén
Presupuestario 029, los contratistas deben presentar el informe final de
actividades aprobado en cumplimiento a la normativa legal vigente.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen,
Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “Con relacién a la condicidn
establecida para este posible hallazgo, es importante mencionar que dentro de los
contratos administrativos de servicios técnicos o profesionales de los cuales
acompano (un ejemplar servicios técnicos y otro de servicios profesionales) ... en
su Clausula Sexta en particular, se establece el valor del contrato y forma de pago.
En este apartado se especifica que para que se pueda llevar a cabo el pago
correspondiente al personal contratado bajo este rengldén, es necesario que se
entregue la factura electrénica en linea y que como requisito es necesario el visto
bueno de la Direccidén asignada, el cual se manifiesta con la firma y sello del
Director o Subdirector de la Direccién. Es fundamental mencionar que las 34
personas (en el cuadro se mencionan 35) que se enumeran en el posible hallazgo,
quienes prestan sus servicios técnicos o profesionales han cumplido con lo
pactado en el contrato en la Clausula Décima Tercera, al presentar sus informes
mensuales de las actividades realizadas y de sus resultados, asi como el informe
final sobre la descripcion y presentacion de los servicios dentro de la temporalidad
pactada. Asimismo, informo a este honorable grupo de Auditores
Gubernamentales, que dentro del mencionado contrato administrativo de servicios
técnicos o profesionales, en la Clausula Sexta ya mencionada, se delega la firma
de los informes tanto mensuales como el final, a los Directores o Subdirectores
encargados de cada Unidad y Direccién, delimitada esta facultad de firmar,
unicamente a la firma de informes, en virtud de que ellos son los encargados
directamente de velar por la pronta y cumplida prestacion de los servicios de estas
personas, bajo su orientacion y direccién asi como la entrega de sus productos
respectivos, en interés del cumplimiento de las funciones de la Secretaria
Presidencial de la Mujer. 1. CAUSA “Incumplimiento a la normativa vigente, por
parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer, al no aprobar los informes finales
de actividades, del personal contratado con cargo al Regldon Presupuestario 029
Otras remuneraciones del personal temporal.” La causa indicada queda sin
sustento en virtud de que lo pactado entre los contratantes tiene fuerza de ley, por
lo que lo contenido dentro de este mencionado contrato faculté expresamente y
otorgd consentimiento para que el Director o Subdirector encargado de su Unidad
o Direccion plasme su firma como simbolo de que el informe final ha sido
aprobado y la misma manifieste el visto bueno hacia las actividades incluidas en
dicho documento, de acuerdo a las actividades preestablecidas en cada contrato
administrativo y por ser ellos quienes dan el acompafamiento necesario, asesoria
y ven con prontitud los resultados obtenidos por el personal mencionado.”
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En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, |la sefiora Mayleen Andrea Pefia Klee,
Subdirectora de Recursos Humanos, manifiesta: “Con relacion a la condicién
establecida para este posible hallazgo, es importante mencionar lo siguiente: con
fecha 11 de agosto de 2021 fui nombrada con el cargo de Subdirector Técnico IlI
mediante Acuerdo Interno No. SPM-RRHH-TP-011-016-2021, de fecha 10 de
agosto de 2021 y acta Numero 153-2021 de fecha 11 de agosto de 2021; y con
fecha 11 de agosto del afio 2021 recibi las funciones a desempefiar en las cuales
en ninguna de estas se establece la obligacion de observar que los contratistas
presenten el informe final de actividades aprobado por la Secretaria Presidencial
de la Mujer... Asimismo, se informa que dentro de los contratos administrativos de
servicios técnicos o profesionales de los cuales acompano (un ejemplar servicios
técnicos y otro de servicios profesionales) en su Clausula Sexta en particular, se
establece el valor del contrato y forma de pago. En este apartado se especifica
que para que se pueda efectuar el pago por los servicios prestados bajo este
rengldn, es necesario que se entregue la factura electronica en linea y como
requisito es necesario el visto bueno de la Direccion asignada, el cual se
manifiesta con la firma y sello del Director o Subdirector de la Direccion... Es
fundamental mencionar que las 34 personas (en el cuadro se mencionan 35) que
se enumeran en el posible hallazgo, quienes prestan sus servicios técnicos o
profesionales han cumplido con lo pactado en el contrato en la Clausula Décima
Tercera, al presentar sus informes mensuales de las actividades realizadas y de
sus resultados, asi como el informe final sobre la descripcion y presentacion de los
servicios dentro de la temporalidad pactada. Asimismo, informo a este honorable
grupo de Auditores Gubernamentales, que dentro del mencionado contrato
administrativo de servicios técnicos o profesionales, en la Clausula Sexta ya
mencionada, se delega la firma de los informes tanto mensuales como el final, a
los Directores o Subdirectores encargados de cada Unidad y Direccion, delimitada
esta facultad de firmar, unicamente a la firma de informes, en virtud de que ellos
son los encargados directamente de velar por la pronta y cumplida prestacién de
los servicios de estas personas, bajo su orientacion y direccién asi como la
entrega de sus informes respectivos, en interés del cumplimiento de las funciones
de la Secretaria Presidencial de la Mujer. No esta demas indicar que los contratos
por servicios prestados técnicos y profesionales bajo el renglon 029 son sometidos
a revision y aprobacion de las clausulas de que constan los contratos
administrativos por la Secretaria General de la Presidencia, sin que haya habido
alguna observacion con respecto a las firmas que este documento contempla...
Causa “Incumplimiento a la normativa vigente, por parte de la Subdirectora de
Recursos Humanos y encargada de ndminas, al no observar que los contratistas
presentaran el informe final de actividades aprobado por la Secretaria Presidencial
de la Mujer. La causa indicada queda sin sustento en virtud que lo pactado entre
los contratantes tiene fuerza de ley, el contenido del contrato faculta expresamente
y otorga consentimiento para que el Director o Subdirector encargado de la Unidad
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o Direccién al plasme su firma como simbolo de que el informe final ha sido
aprobado, manifestando con su visto bueno que las actividades incluidas en los
informes, se han cumplido de acuerdo con lo establecido en el contrato
administrativo.”

En Nota s/n, de fecha 11 de abril, la sefiora Sandra Patricia Holzberg Goémez de
Godinez, Encargada de Nominas, manifiesta: “Con relacion a la condicion
establecida para este posible hallazgo, es importante mencionar lo siguiente: con
fecha 16 de diciembre de 2021 fui nombrada en el puesto de Asesor Profesional
Especializado Il mediante Acuerdo Interno No. SPM-RRHH-A-006-2021... de
fecha 15 de diciembre de 2021 y acta Numero 241-2021 de fecha 16 de diciembre
de 2021... y con fecha 13 de enero del afio 2022 recibi las funciones a
desempefar en dicho puesto en las cuales en ninguna de estas se establece la
obligaciéon de observar que los contratistas presenten el informe final de
actividades aprobado por la Secretaria Presidencial de la Mujer... Asimismo, se
informa que dentro de los contratos administrativos de servicios técnicos o
profesionales de los cuales acompafno (un ejemplar servicios técnicos y otro de
servicios profesionales) en su Clausula Sexta en particular, se establece el valor
del contrato y forma de pago. En este apartado se especifica que para que se
pueda efectuar el pago por los servicios prestados bajo este renglén, es necesario
que se entregue la factura electrénica en linea y como requisito es necesario el
visto bueno de la Direccion asignada, el cual se manifiesta con la firma y sello del
Director o Subdirector de la Direcciéon. Es fundamental mencionar que las 34
personas (en el cuadro se mencionan 35) que se enumeran en el posible hallazgo,
quienes prestan sus servicios técnicos o profesionales han cumplido con lo
pactado en el contrato en la Clausula Décima Tercera, al presentar sus informes
mensuales de las actividades realizadas y de sus resultados, asi como el informe
final sobre la descripcion y presentacion de los servicios dentro de la temporalidad
pactada. Asimismo, informo a este honorable grupo de Auditores
Gubernamentales, que dentro del mencionado contrato administrativo de servicios
técnicos o profesionales, en la Clausula Sexta ya mencionada, se delega la firma
de los informes tanto mensuales como el final, a los Directores o Subdirectores
encargados de cada Unidad y Direccién, delimitada esta facultad de firmar,
unicamente a la firma de informes, en virtud de que ellos son los encargados
directamente de velar por la pronta y cumplida prestacion de los servicios de estas
personas, bajo su orientacion y direccion asi como la entrega de sus informes
respectivos, en interés del cumplimiento de las funciones de la Secretaria
Presidencial de la Mujer. No esta demas indicar que los contratos por servicios
prestados técnicos y profesionales bajo el renglon 029 son sometidos a revision y
aprobacion de las clausulas de que constan los contratos administrativos por la
Secretaria General de la Presidencia, sin que haya habido alguna observacion con
respecto a las firmas que este documento contempla... Causa “Incumplimiento a
la normativa vigente, por parte de la Subdirectora de Recursos Humanos y
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encargada de néminas, al no observar que los contratistas presentaran el informe
final de actividades aprobado por la Secretaria Presidencial de la Mujer. La causa
indicada queda sin sustento en virtud que lo pactado entre los contratantes tiene
fuerza de ley, el contenido del contrato faculta expresamente y otorga
consentimiento para que el Director o Subdirector encargado de la Unidad o
Direccion al plasme su firma como simbolo de que el informe final ha sido
aprobado, manifestando con su visto bueno que las actividades incluidas en los
informes, se han cumplido de acuerdo con lo establecido en el contrato
administrativo.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen, Secretaria
Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que
menciona que en la clausula sexta de los contratos descritos en la condicién, se
delega la firma de los informes mensuales como el final, a los Directores o
Subdirectores encargados de cada Unidad y Direccion, sin embargo, al verificar
los contratos, la clausula sexta de los contratos unicamente hace mencion de lo
siguiente: “SEXTA: Valor del contrato y forma de pago... con su respectivo informe
de actividades realizadas, con el visto bueno de la Direccién...” evidenciando que
no es cierto lo que menciona en los comentarios, ya que en ningun momento hace
mencion que delega la firma de los informes finales a cada uno de los directores,
asimismo, en la clausula décima tercera de los contratos, indica lo siguiente:
‘DECIMA TERCERA: Informes... b) Presentar un informe circunstanciado final
sobre los resultados obtenidos por la ejecucion de los términos de referencia
pactados...” no obstante, lo anterior, es importante recalcar que existe la
normativa legal aplicable y de observancia general, en donde indica que debe
establecerse en el texto del contrato, que para los informes finales de actividades
debera ser aprobado por la Maxima Autoridad de la Institucion. Ademas, con la
observancia de la Ley no puede alegarse ignorancia, desuso, costumbre o practica
en contrario.

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Mayleen Andrea Pena Klee, Subdirectora
de Recursos Humanos, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo
presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a que no es
justificacion que hasta el 11 de agosto de 2021 fue nombrada con el cargo y que lo
mencionado en la condicion no esta de forma expresa dentro de sus funciones,
toda vez, que son funciones inherentes a su cargo y que en el objetivo de su
puesto descrito en el Manual de Organizacion y Funciones indica que debe velar
por el cumplimiento de las normas y procedimientos vigentes, ademas, al
momento que generaron las noéminas del ultimo pago a los contratistas, no verifico
y supervisdé que el personal que tiene a su cargo, en este caso especifico la
Encargada de Nominas, observara que existiera el informe final aprobado por la
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maxima autoridad, también porque menciona que en la clausula sexta de los
contratos descritos en la condicidon, se delega la firma de los informes mensuales
como el final, a los Directores o Subdirectores encargados de cada Unidad y
Direccidn, sin embargo, al verificar los contratos, la clausula sexta de los contratos
unicamente hace mencion de lo siguiente: “SEXTA: Valor del contrato y forma de
pago... con su respectivo informe de actividades realizadas, con el visto bueno de
la Direccion...” evidenciando que no es cierto lo que menciona en los comentarios,
ya que en ningun momento hace mencion que delega la firma de los informes
finales a cada uno de los directores, asimismo, en la clausula décima tercera de
los contratos, indica lo siguiente: “DECIMA TERCERA: Informes... b) Presentar un
informe circunstanciado final sobre los resultados obtenidos por la ejecucion de los
términos de referencia pactados...” no obstante, lo anterior, es importante
recalcar que existe la normativa legal aplicable y de observancia general, en
donde indica que debe establecerse en el texto del contrato, que para los informes
finales de actividades debera ser aprobado por la Maxima Autoridad de la
Institucion. Ademas, con la observancia de la Ley no puede alegarse ignorancia,
desuso, costumbre o practica en contrario.

Se confirma el hallazgo, para la sefora Sandra Patricia Holzberg Gémez de
Godinez, Encargada de Nominas, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a
que no es justificaciéon que hasta el 16 de diciembre de 2021 fue nombrada con el
cargo y que lo mencionado en la condicién no esta de forma expresa dentro de
sus funciones, toda vez, que son funciones inherentes a su cargo y que en el
objetivo de su puesto descrito en el Manual de Organizacion y Funciones indica
que debe gestionar y administrar los requerimientos de conformidad con la ley, en
relacion a pagos y deducciones de salario de personal, ademas, al momento que
generod las ndminas del ultimo pago a los contratistas, no observd que existiera el
informe final aprobado por la maxima autoridad, también porque menciona que en
la clausula sexta de los contratos descritos en la condicion, se delega la firma de
los informes mensuales como el final, a los Directores o Subdirectores encargados
de cada Unidad y Direccion, sin embargo, al verificar los contratos, la clausula
sexta de los contratos unicamente hace mencién de lo siguiente: “SEXTA: Valor
del contrato y forma de pago... con su respectivo informe de actividades
realizadas, con el visto bueno de la Direccion...” evidenciando que no es cierto lo
gue menciona en los comentarios, ya que en ningun momento hace mencion que
delega la firma de los informes finales a cada uno de los directores, asimismo, en
la clausula décima tercera de los contratos, indica lo siguiente: “DECIMA
TERCERA: Informes... b) Presentar un informe circunstanciado final sobre los
resultados obtenidos por la ejecucion de los términos de referencia pactados...”

no obstante, lo anterior, es importante recalcar que existe la normativa legal
aplicable y de observancia general, en donde indica que debe establecerse en el
texto del contrato, que para los informes finales de actividades debera ser
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aprobado por la Maxima Autoridad de la Institucién. Ademas, con la observancia
de la Ley no puede alegarse ignorancia, desuso, costumbre o practica en
contrario.

Este hallazgo fue notificado con el nimero 5, en el presente informe le
corresponde el numero 4.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE NOMINAS SANDRA PATRICIA HOLZBERG GOMEZ DE GODINEZ 1,458.75
SUBDIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS MAYLEEN ANDREA PENA KLEE 2,249.00
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER ANA LETICIA AGUILAR THEISSEN 4,375.00
Total Q. 8,082.75
Hallazgo No. 5

Falta de gestion en la administracion de bien inmueble

Condicién

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, al evaluar
el Programa 47 Promocién y Desarrollo Integral de la Mujer, segun muestra de
auditoria, se comprob¢d la existencia de la Finca 6935 Folio 435, Libro 94E de
Huehuetenango, finca rustica consistente en Terreno situado en Aldea Las
Lagunas zona diez (10), ubicada en el municipio de Huehuetenango,
departamento de Huehuetenango, de 1,993.399900 m2, derecho que consta
también en la escritura publica numero 94, autorizada en ésta ciudad, el 24 de
junio del afio 2014, por el Escribano de Camara y Gobierno, ésta finca fue adscrita
a favor de la Secretaria Presidencial de la Mujer, para que pueda ser utilizada para
la creacidn, promocion y fortalecimiento de los Programas y Centros de Atencion
Integral a Mujeres Sobrevivientes de Violencia. Sin embargo, se establecié que la
Entidad a pesar de ser legitima propietaria del bien inmueble, segun el Segundo
Registro de la Propiedad, desde el 15 de octubre de 2014, no ha realizado las
gestiones correspondientes, a efecto de que el bien sea utilizado para los fines por
los cuales fue adscrito.

Criterio

El Acuerdo Gubernativo Numero 44-2014, del Presidente de la Republica, Articulo
1, establece: “Desmembrar a favor del Estado una fraccion de terreno de
1,993.3999 metros cuadrados que forma parte de la finca rustica inscrita en el
Segundo Registro de la Propiedad bajo el numero 34591, folio 291 del libro 116 de
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Huehuetenango, propiedad del estado, ubicada en la aldea Las Lagunas, zona 10
del municipio y departamento de Huehuetenango...” Articulo 2, establece: “El
Procurador General de la Nacion en representacion del Estado de Guatemala,
debera comparecer ante la Escribana de Camara y de Gobierno, a otorgar la
escritura publica de desmembracién a que se refiere el articulo 1. De este Acuerdo
Gubernativo, desmembracién que debe inscribirse en el Segundo Registro de la
Propiedad.” Articulo 3, establece: “Adscribir a favor de la Secretaria Presidencial
de la Mujer, la finca nueva que se forme como resultado de la desmembracién
dispuesta en el articulo 1. De este Acuerdo Gubernativo, para que pueda ser
utilizada para la creacion, promocién y fortalecimiento de los Programas y Centros
de Atencién Integral a Mujeres Sobrevivientes de Violencia...”

El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica,
Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8.
Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la
Mujer es la maxima autoridad de la Institucion, responsable de la direccion y
conduccién politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al
cumplimiento de su mandato legal...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial de la
Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial de la mujer es responsable de
dirigir y supervisar las actividades administrativas y técnicas que le sean
delegadas por la Secretaria y también asumira de forma temporal las funciones de
ésta, en caso de ausencia...”

Causa

Incumplimiento a la normativa legal vigente, por parte de la Secretaria Presidencial
de la Mujer y la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, al no haber realizado las
gestiones correspondientes, a efecto de que el bien sea utilizado para los fines por
los cuales fue adscrito.

Efecto

Deficiente gestion en la administracién de los bienes del Estado, provocando que
el bien inmueble propiedad de la Entidad, adscrito para brindar atencién a mujeres
sobrevivientes de violencia, no esté siendo utilizado.

Recomendacion

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe dirigir y coordinar con las
instituciones competentes, las gestiones correspondientes, para que el bien
inmueble sea utilizado para los fines por los cuales fue adscrito, a efecto que la
administracion de los bienes del Estado sea de forma eficiente para promover el
bien comun.

Comentario de los responsables
En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar
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Theissen, Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “Tal como se menciona
en la Condicién, efectivamente el bien inmueble ubicado en Huehuetenango, fue
adscrito a la Seprem en el afio 2014, mediante Acuerdo Gubernativo No.44-2014
del Presidente de la Republica, de fecha 11/02/2014, publicado en el Diario Oficial
el 27 de febrero del 2014... el cual tiene como fin ser utilizado para la creacion,
promocion y fortalecimiento de los Programas y Centros de Atencion Integral a
Mujeres Sobrevivientes de Violencia, sin embargo, desconozco los motivos por los
cuales fue adscrito a la Seprem, toda vez que esta Institucion no tiene dentro de
su mandato legal esta funcién. Para confirmar lo que le menciono, a continuacion,
describo el acuerdo mediante el cual fue creada la Secretaria Presidencial de la
Mujer y los articulos conducentes: Acuerdo Gubernativo 200-2000 de fecha 17 de
mayo 2000. “ARTICULO 1. Creacion. Se crea la Secretaria Presidencial de la
Mujer, que funcionara bajo la direccién inmediata del Presidente de la Republica,
como entidad asesora y coordinadora de politicas publicas para promover el
desarrollo integral de las mujeres guatemaltecas y el fomento de una cultura
democratica” “ARTICULO 2. Funciones. Son funciones de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, las siguientes: a) Promover la plena participaciéon de las
mujeres en el desarrollo del pais y la igualdad real y efectiva entre hombres y
mujeres. b) Velar por la observancia y aplicacion de los preceptos
constitucionales, leyes ordinarias, tratados y convenios internacionales que se
refieran a la mujer, asi como velar por el cumplimiento de los compromisos
asumidos por el Estado de Guatemala en los organismos e instancias
internacionales y en los Acuerdos de Paz. c) Planificar, asesorar, promover y dar
seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos dirigidos a las mujeres,
debiendo verificar y evaluar su efectiva ejecucién. d) Promover, fortalecer y
desarrollar iniciativas gubernamentales en beneficio del desarrollo econémico,
social, cultural y politico de las mujeres, propiciando la coordinacion
interinstitucional necesaria. €) Incentivar la realizacion de estudios e
investigaciones sobre la situacién y condicion de las mujeres en la sociedad
guatemalteca, asi como la adecuada difusion, recopilacion y sistematizacion de la
informacién existente sobre estos temas. f) Realizar el analisis de la legislacion
vigente con el propdsito de promover las reformas pertinentes y la eliminacion de
aquellas normas que tengan efectos desiguales entre hombres y mujeres. g)
Fomentar una cultura de respeto mutuo entre hombres y mujeres, que propicie las
relaciones con equidad, solidaridad y fraternidad. h) Representar al Gobierno de la
Republica de Guatemala, en las actividades nacionales e internacionales
referentes al tema de la mujer, su participacion y desarrollo, e revisar. i) Las
inherentes a la implementacion de sus objetivos y fines, de acuerdo a las
directrices del Presidente de la Republica” ... Como se puede observar, la
creacion, promocion y fortalecimiento de los Programas y Centros de Atencién
Integral a Mujeres Sobrevivientes de Violencia no se encuentran incluidas en las
funciones antes mencionadas, derivado de que somos una entidad asesora y no
ejecutora. Por lo expuesto de que no somos una entidad ejecutora, deviene

[k

SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021




DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS & PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

improcedente su utilizacion para los fines por los cuales fue adscrito. No esta
demas informar que asumi el cargo de Secretaria Presidencial de la Mujer el 22 de
junio de 2022, y al enterarme de esta situacion, crei conveniente realizar las
gestiones pertinentes y consultas a nivel interno de asesoria juridica, para dejar
sin efecto la adscripcidn; por lo mencionado anteriormente y como parte del
seguimiento a este caso, se realizé la contratacion de la Licda. Débora Vanessa
Arriaga Barrios... mediante Acta Administrativa No. 16-2021, quien en el mes de
octubre 2021 hizo entrega del tercer producto “Ruta Critica para solventar el caso
sobre inmueble adscrito a la -Seprem- ubicado en la Aldea Las Lagunas, municipio
y departamento de Huehuetenango, indicando en el mismo los pasos a seguir
para desadscripcion del bien inmueble, segun su juicio. A partir de alli, se han
hecho varias acciones ante la Direccion de Bienes del Estado (llamadas
telefénicas, reuniones presenciales, etc), en donde se nos indico que era
procedente iniciar con el tramite para dejar sin efecto esta adscripcion
(desadscripcion), por lo cual con fecha 02 de marzo del 2022, se emitio el
Oficio-SEPREM-SUB-DESPACHO-09-2022 dirigido a la Direccién de Bienes del
Estado, en donde se manifesté que derivado de que esta Secretaria no es una
unidad ejecutora no era viable que dicho bien permanezca adscrito a la Seprem,
solicitando que se inicie el tramite para dejar sin efecto la adscripcion de dicho
inmueble a esta Secretaria, es decir la desascripcion... Y, con el
Oficio-SEPREM-SUB-DESPACHO-016-2022... fecha 25 de marzo 2022, dirigido
al Departamento de Gestion y Legalizacidon de la Direccién de Bienes del Estado,
se les hizo del conocimiento que ésta Secretaria esta anuente a que la finca
relacionada sea otorgada a otra institucién publica o privada, que llene los
requisitos establecidos en el Acuerdo Ministerial No. 188-2021 del Ministerio de
Finanzas Publicas y que el fin o destino del inmueble siga siendo el que para el
efecto establecid el Acuerdo Gubernativo 44-2014. Hago referencia también al
Criterio, que segun la Guia 26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe expresar
concretamente las politicas, normas y regulaciones incumplidas que han dado
origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado como hallazgo (en este caso,
posible) o de forma concreta: Cémo debid realizarse una operacién segun las
leyes, reglamentos y demas disposiciones internas de la entidad. Criterio El
Acuerdo Gubernativo Numero 44-2014, del Presidente de la Republica, Articulo 1,
establece: “Desmembrar a favor del Estado una fraccion de terreno de 1,993.3999
metros cuadrados que forma parte de la finca rustica inscrita en el Segundo
Registro de la Propiedad bajo el numero 34591, folio 291 del libro 116 de
Huehuetenango, propiedad del estado, ubicada en la aldea Las Lagunas, zona 10
del municipio y departamento de Huehuetenango...” Articulo 2, establece: “El
Procurador General de la Nacion en representacion del Estado de Guatemala,
debera comparecer ante la Escribana de Camara y de Gobierno, a otorgar la
escritura publica de desmembracién a que se refiere el articulo 1. De este Acuerdo
Gubernativo, desmembracion que debe inscribirse en el Segundo Registro de la
Propiedad.” Articulo 3, establece: “Adscribir a favor de la Secretaria Presidencial
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de la Mujer, la finca nueva que se forme como resultado de la desmembracién
dispuesta en el articulo 1. De este Acuerdo Gubernativo, para que pueda ser
utilizada para la creacion, promocién y fortalecimiento de los Programas y Centros
de Atencion Integral a Mujeres Sobrevivientes de Violencia...” El Acuerdo
Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica, Reglamento
Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8. Secretaria
Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la Mujer es la
maxima autoridad de la Institucidén, responsable de la direccién y conduccion
politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al cumplimiento
de su mandato legal...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial de la Mujer,
establece: “La Subsecretaria Presidencial de la mujer es responsable de dirigir y
supervisar las actividades administrativas y técnicas que le sean delegadas por la
Secretaria y también asumira de forma temporal las funciones de ésta, en caso de
ausencia...” Con todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales, que,
de acuerdo al Criterio “Acuerdo Gubernativo Numero 44-2014, del Presidente de la
Republica”, esta Secretaria Presidencial de la Mujer se vio imposibilitada a darle
cumplimiento porque el objetivo de su adscripcidn no es compatible con el
mandato legal para lo cual fue creada, tal como se menciond anteriormente. Y,
con el Criterio “Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la
Republica, Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer
Articulo 8. Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: La Secretaria
Presidencial de la Mujer es la maxima autoridad de la Institucién, responsable de
la direccion y conduccion politica, técnica y administrativa de todos los asuntos
inherentes al cumplimiento de su mandato legal...”, mi persona como Secretaria
Presidencial de la mujer si cumple con el mandato legal que se me fue delegado,
al velar por el fiel cumplimiento de las normativas legales vigentes, y en este caso,
estoy procediendo como corresponde, porque, si se hacen gestiones para que el
bien sea utilizado para los fines por los cuales fue adscrito, esto definitivamente
contraviene lo establecido en la ley, es decir a lo indicado en el Acuerdo
Gubernativo 200-2000. 2. En este mismo sentido se describe la Causa (otro
atributo del posible hallazgo) que segun la misma Guia 26 mencionada
anteriormente, debe expresar la razon fundamental de la desviacion del
cumplimiento del Criterio: Causa “Incumplimiento a la normativa legal vigente, por
parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer y la Subsecretaria Presidencial de
la Mujer, al no haber realizado las gestiones correspondientes, a efecto de que el
bien sea utilizado para los fines por los cuales fue adscrito”. En este caso,
abiertamente indico que no se cumplié con el Criterio derivado de que no es
aplicable para las autoridades de la Seprem, porque si se hacen gestiones para
que el bien sea utilizado para los fines por los cuales fue adscrito, se esta en
contra de su mandato legal, es decir a lo indicado en el Acuerdo Gubernativo
200-2000; lo que realmente es procedente es dejar sin efecto la adscripcién hecha
a favor de la Seprem, cosa que ya se esta en proceso con la Direccion de Bienes
del Estado. 3. CONCLUSION *A la Secretaria Presidencial de la Mujer le fue
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adscrito mediante Acuerdo Gubernativo Numero 44-2014 del Presidente de la
Republica, un bien inmueble para fines que no estan contemplados en su mandato
legal. *Mi persona como Secretaria Presidencial de la Mujer y en acato de las
leyes vigentes en el pais, he procedido a hacer gestiones ante la Direccién de
Bienes del Estado para que se deje sin efecto la adscripcion de este bien inmueble
para no caer en ilegalidad ni extralimitarme en las funciones que me competen,
segun lo establecido en la ley.”

La sefiora Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungié como Subsecretaria
Presidencial de la Mujer, por el periodo comprendido del 22 de junio de 2020 al 07
de junio de 2021, fue notificada de forma electronica, mediante Oficio de
Notificacion No. CGC-DA-19-0019-NOT-E-002-2022, de fecha 01 de abril de 2022,
no obstante, no asistio a la reunion virtual para la discusién de posibles hallazgos,
realizada el dia 12 de abril de 2022, a las 07:30 horas, y no envié por esa misma
via, los comentarios y pruebas de descargo.

Comentario de auditoria

Se confirma el presente hallazgo, para la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen,
Secretaria Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a
que no es justificacion la falta de gestidén, el que haya asumido el cargo de
secretaria el 22 de junio de 2021, el bien se pudo comprobar que esta inscrito y
registrado en el Segundo Registro de la Propiedad, a nombre de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, también en los comentarios indica que contrataron una
asesora para dar una ruta critica y solventar el caso del inmueble adscrito a
SEPREM, sin embargo, la asesora en el informe de actividades en ningun
momento recomienda desadscribir el bien inmueble de SEPREM, lo que
recomienda es otorgarlo en usufructo a otra institucion que lo tiene en posesion,
evidenciando una contradiccién en lo que argumenta. La Secretaria no presenta
gestiones realizadas ante las instituciones correspondientes, a efecto que el bien
inmueble del que es legitima propietaria la Secretaria Presidencial de la Mujer,
pueda ser utilizado para los fines por los cuales fue adscrito, siendo estos
ejecutados por la Secretaria o en su defecto, la entidad que le corresponda. Las
unicas gestiones que presenta realizadas es ante la Direccion de Bienes del
Estado, pero fueron realizadas en fechas posteriores al periodo auditado,
demostrando que las mismas no fueron oportunas y se iniciaron al momento que
€l equipo de auditoria solicitdé informacion del bien inmueble ante la Entidad.

Se confirma el hallazgo para, Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungio
como Subsecretaria Presidencial de la Mujer, por el periodo comprendido del 22
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de junio de 2020 al 07 de junio de 2021, en virtud que no asistié a la reunién
virtual para la discusion de posibles hallazgos y no envié por esa misma via, los
comentarios y pruebas de descargo.

Este hallazgo fue notificado con el nimero 6, en el presente informe le
corresponde el numero 5.

Acciones legales

Sancion economica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 20, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER SILVIA ALEJANDRA HERNANDEZ CHINCHILLA 25,546.00
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER ANA LETICIA AGUILAR THEISSEN 35,000.00
Total Q. 60,546.00
Hallazgo No. 6

Falta de manuales de normas y procedimientos actualizados y aprobados

Condicion

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, Programa
47 Promocion y Desarrollo Integral de la Mujer, segun muestra seleccionada, al
solicitar los Manuales de Normas y Procedimientos de los distintos 6rganos,
direcciones y unidades que conforman la entidad, se determin6 la falta de
manuales actualizados y aprobados al 31 de diciembre de 2021, los cuales se
describen a continuacion:

® Manual de Normas y Procedimientos del Organo de Direccién Superior,
Secretaria Presidencial de la Mujer, de la Secretaria Presidencial de la
Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos del Organo de Direccién Superior,
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, de la Secretaria Presidencial de la
Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion de Gestién de
Politicas Publicas para la Equidad entre Hombres y Mujeres de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccién de Analisis Juridico y
Control de Convencionalidad de la Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion de Gestion de la
Informacion de la Secretaria Presidencial de la Mujer.
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® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion Administrativa de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion Financiera de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion de Recursos
Humanos de la Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion de Informatica de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Asuntos Juridicos de
la Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Comunicacion Social
de la Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Informacion Publica
de la Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Planificacion de la
Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Gestion de la
Cooperacion de la Secretaria Presidencial de la Mujer.

® Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna de
la Secretaria Presidencial de la Muijer.

Criterio

El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica,
Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8.
Secretaria Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la
Mujer es la maxima autoridad de la Institucidn, responsable de la direccion y
conduccién politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al
cumplimiento de su mandato legal. Para el logro de sus objetivos le corresponde
desarrollar las funciones siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos, normas y otras
disposiciones que elaboren los érganos competentes de la Secretaria, para el
buen funcionamiento de la Institucion; ...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial de
la Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial de la Mujer es responsable de
dirigir y supervisar las actividades administrativas y técnicas que le sean
delegadas... Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las
funciones siguientes: ... 6. Proponer al Despacho Superior, los reglamentos,
normas y otras disposiciones que elaboren los érganos correspondientes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la SEPREM...” Articulo 43. Manuales
Administrativos, establece: “Una vez implementada la estructura organizacional
aprobada en el Reglamento Organico Interno, la Secretaria Presidencial de la
Mujer procedera a actualizar los Manuales Administrativos de la Institucion.”
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Causa

Incumplimiento a la normativa legal vigente, por parte de la Secretaria Presidencial
de la Mujer, al no velar porque cada una de las unidades y direcciones de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, cuente con manuales de normas y
procedimientos actualizados y aprobados oportunamente por la maxima autoridad
para el buen funcionamiento de la Entidad.

Incumplimiento a la normativa legal vigente, por parte de la Subsecretaria
Presidencial de la Mujer, al no proponer oportunamente al despacho superior, los
manuales de normas y procedimientos actualizados, elaborados por los érganos
correspondientes de la Secretaria Presidencial de la Mujer, para el buen
funcionamiento de la Entidad.

Efecto

Falta de manuales de normas y procedimientos actualizados y aprobados, que
normen los procedimientos que se realizan en cada uno de los o6rganos,
direcciones y unidades de la Entidad.

Recomendacion

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe velar y girar sus instrucciones a los
distintos 6rganos, direcciones y unidades de la Entidad, a efecto que, procedan a
elaborar y actualizar los Manuales de Normas y Procedimientos, para su visto
bueno y posterior aprobacion, asimismo, debe girar sus instrucciones, a la
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, a efecto que, coordine con las distintas
unidades y direcciones de la entidad, la elaboracién y actualizacién de los
Manuales de Normas y Procedimientos, para su posterior presentacion al
Despacho Superior, para el buen funcionamiento de la Entidad.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar
Theissen, Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “En la Condicion se
indica que se determin¢ la falta de manuales actualizados y aprobados al 31 de
diciembre de 2021, de las Unidades y Direcciones que conforman la Secretaria
Presidencial de la Mujer, he de manifestarle al respecto que, a partir del mes de
junio del afio 2021 en ésta Institucion hubo cambio de autoridades superiores, el
08 de junio tomo posesion la Subsecretaria Licenciada Lesbia Magaly Duarte
Martinez, y a partir del 22 de junio inicié yo mi gestibn como Secretaria
Presidencial de la Mujer. Como una de las primeras acciones fueron programar
reuniones con los diferentes equipos de trabajo para saber la situacién de cada
uno en particular, en la que se tuvo con la Direccion de Recursos Humanos se
nos inform6 sobre los procesos pendientes, entre ellos los Manuales de
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Organizacion y Funciones y el Manuales de Normas y Procedimientos, de las
dependencias de esta Secretaria. Como autoridades maximas de esta Instituciéon
y consientes de la importancia de continuar con los procesos pendientes,
especialmente con los Manuales Administrativos, por lo imperante de su
actualizacion, se sostuvo nuevamente reunién con el Director y Subdirectora de
RRHH, en donde se les dieron instrucciones para que se procediera de forma
inmediata con ese proceso. Derivado de las instrucciones emanadas del
Despacho Superior, la Direccién de Recursos Humanos, continué con dicho
proceso. A continuacion, a manera de ejemplo se citan algunas de estas
diligencias: ...18 de agosto de 2021, correo electrénico por parte de la
Licenciada Andrea Klée, Subdirectora de Recursos Humanos, dirigido a la
Licencia Maria Elena Mérida y Licenciada Brenda Godoy, solicitando su valioso
apoyo para revision de los manuales presentados por algunas dependencias de
la Secretaria para luego solicitar su aprobacion... 26 de agosto, Memorando Ref.
RRHH-370-2021, Recursos Humanos remite Memorando a Centro de Costo de
Direcciéon Administrativa, indicando que Manuales MOF y MNP fueron
trasladados a la Unidad de Asuntos Juridicos segun Memorando Ref:
RRHH-165-2021 para proceder a su respectiva revision... 31 de agosto de 2021,
la Licenciada Andrea Klée, Subdirectora de Recursos Humanos, remite correo
electronico... a Licenciada Graciela Corzo, Directora de Unidad de
Planificacion... los manuales MOF y MNP, indicandole que se priorizara el MOF
y se iniciaria con el plan de trabajo, segun requerimiento del Despacho. Fecha
de inicio el 06 de septiembre de ese ano (Unidad de Planificaciéon en apoyo a
revision final de manuales); 14 de octubre de 2021, Recursos Humanos remite
Memorando Ref. RRHH-446-2021 a Unidad de Asuntos Juridicos, en donde se
solicita un Dictamen Juridico con relacién a los formatos y soporte en los
Manuales de Organizacion y Funciones y los Manuales de Normas vy
Procedimientos correspondientes a las Direcciones y Unidades de Seprem... El
10 de noviembre de 2021, Recursos Humanos mediante Oficio Ref.
Oficio-RRHH-365-2021, remite al Despacho Superior los Manuales de
Organizacion y Funciones para Aprobacion, tanto de manera fisica como digital,
de la Unidad de Planificacién, Direccion de Recursos Humanos, Unidad de
Auditoria Interna, Unidad de Gestion de la Cooperacién y Unidad de Informacién
Publica... 26 de noviembre de 2021, mediante oficio Ref. Oficio-RRHH-381-2021
dirigido al Despacho Superior, se hizo el traslado de Manuales de Organizacion y
Funciones para aprobacion, correspondientes a la Direccion de Informatica,
Direccion Administrativa y Unidad de Comunicacién Social... 30 de noviembre de
2021, se dirige oficio Ref. Oficio RRHH-387-2021 a Directores (as) y
Subdirectores (as) solicitando a cada Direccién y Unidad bajo su cargo el
traslado del Manual de Normas y Procedimientos revisado y actualizado,
entregandolo de manera digital y de manera fisica, poniendo como fecha maxima
el 03 de diciembre de 2021, para iniciar con el proceso de revision final... 31 de
enero 2022, se emitieron los acuerdos de aprobacion de los Manuales de
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Normas y Procedimientos -MNP-... 1. Hago referencia también al Criterio, que
segun la Guia 26 de la Auditoria de Cumplimiento, debe expresar concretamente
las politicas, normas y regulaciones incumplidas que han dado origen a la
ocurrencia del hecho que se ha calificado como hallazgo (en este caso, posible)
o de forma concreta: Como debid realizarse una operacién segun las leyes,
reglamentos y demas disposiciones internas de la entidad. Criterio “El Acuerdo
Gubernativo Numero 169-2018, del Presidente de la Republica, Reglamento
Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Articulo 8. Secretaria
Presidencial de la Mujer, establece: “La Secretaria Presidencial de la Mujer es la
maxima autoridad de la Institucidén, responsable de la direccién y conduccion
politica, técnica y administrativa de todos los asuntos inherentes al cumplimiento
de su mandato legal. Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las
funciones siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos, normas y otras
disposiciones que elaboren los érganos competentes de la Secretaria, para el
buen funcionamiento de la Institucién; ...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial
de la Mujer, establece: “La Subsecretaria Presidencial de la Mujer es
responsable de dirigir y supervisar las actividades administrativas y técnicas que
le sean delegadas... Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las
funciones siguientes: ... 6. Proponer al Despacho Superior, los reglamentos,
normas y otras disposiciones que elaboren los 6érganos correspondientes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la SEPREM...” Articulo 43. Manuales
Administrativos, establece: “Una vez implementada la estructura organizacional
aprobada en el Reglamento Organico Interno, la Secretaria Presidencial de la
Mujer procedera a actualizar los Manuales Administrativos de la Institucion.” Con
respecto al Articulo 43. Manuales Administrativos, en donde se establece: “Una
vez implementada la estructura organizacional aprobada en el Reglamento
Organico Interno, la Secretaria Presidencial de la Mujer procedera a actualizar
los Manuales Administrativos de la Institucion”, es imperante indicar que el
articulo en mencién a la fecha no es aplicable, derivado a que la estructura
organizacional aprobada en el Reglamento Organico Interno de esta Secretaria
esta en proceso de implementacion a falta de presupuesto y ordenamiento de
ndémina, lo cual no depende a lo interno de la Secretaria si no a nivel de los entes
rectores que aprueban las diversas acciones de puestos necesaria para su
implementacion y su respectivo presupuesto. No esta demas informar que a este
proceso se le ha dado también el debido seguimiento... Con todo respeto les
informo a los Auditores Gubernamentales, que, de acuerdo al Criterio en
mencion, mi persona en mi calidad de Secretaria Presidencial de la Mujer si
cumpli con lo estipulado en el Articulo 6 del Reglamento Organico Interno de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, que consiste en aprobar los reglamentos,
normas y otras disposiciones que elaboren los érganos competentes de la
Secretaria, para el buen funcionamiento de la Institucion, toda vez que desde
que inicié mi gestion el 22 de junio 2021 se le dio seguimiento de manera
constante a la actualizacion y revision de los Manuales Administrativos -Manual
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de Organizacion y Funciones y Manual de Normas y Procedimientos- hasta su
correspondiente aprobacién tal como se ha demostrado en los parrafos que se
refieren a la Condicion. 2. En este mismo sentido se describe la Causa (otro
atributo del posible hallazgo) que segun la misma Guia 26 mencionada
anteriormente, debe expresar la razon fundamental de la desviacion del
cumplimiento del Criterio. Causa “Incumplimiento a la normativa legal vigente,
por parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer, al no velar porque cada una
de las unidades y direcciones de la Secretaria Presidencial de la Mujer, cuente
con manuales de normas y procedimientos actualizados y aprobados
oportunamente por la maxima autoridad para el buen funcionamiento de la
Entidad...”. La Causa indicada, queda sin sustento debido a que no hubo
ninguna desviacion al cumplimiento del Criterio, al demostrar que mi persona en
calidad de Secretaria Presidencial de la Mujer, si cumpli con lo estipulado en el
Articulo 6 del Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, que consiste en aprobar los reglamentos, normas y otras disposiciones
que elaboren los 6rganos competentes de la Secretaria, para el buen
funcionamiento de la Institucidén, puesto que se aprobaron los Manuales de
Normas y Procedimientos en su oportunidad, tal como se demostré en el punto
1. en el atributo del hallazgo “Condicién”. Ademas, porque queda evidenciado
con los documentos descritos... de que desde que inicié mi gestion como
Secretaria Presidencial de la Mujer, en conjunto con el personal dentro de la
Institucién, se retomaron procesos que se consideran importantes para el buen
funcionamiento de esta Secretaria. 3. CONCLUSION Derivado de las
instrucciones giradas a la Direccion de Recursos Humanos por el Despacho
Superior al inicio de mi gestion como Secretaria Presidencial de la Mujer, se le
dio continuidad al proceso de analizar, actualizar y aprobar los Manuales de
Normas y Procedimientos de las dependencias de la Secretaria Presidencial de
la Mujer en el tiempo prudencial, emitiéndose los correspondientes Acuerdos
Internos. Como se indico, el Articulo 43. Manuales Administrativos a la fecha no
es aplicable, derivado a que la estructura organizacional aprobada en el
Reglamento Organico Interno de esta Secretaria estd en proceso de
implementacion. Las instrucciones emitidas por el Despacho Superior fueron
acatadas por la Direccion de Recursos Humanos y por las demas dependencias
de esta Secretaria; precisa indicar que no fue un proceso facil, por las constantes
revisiones y retroalimentaciones que sufrieron estos manuales hasta ser
aprobados, dando cumplimiento a la planificacién interna, sin embargo, no existe
una normativa que exija que el plazo para ser aprobados dichos manuales venza
el 31 de diciembre 2021.”

En Memorial s/n, sin fecha, la sefiora Lesbia Magaly Antonia Duarte Martinez,
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “En la Condicién se indica
que se determind la falta de manuales actualizados y aprobados al 31 de
diciembre de 2021, de las Unidades y Direcciones que conforman la Secretaria
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Presidencial de la Mujer, he de manifestarle al respecto que, a partir del mes de
junio del afio 2021 en esta Institucion hubo cambio de autoridades superiores, el
08 de junio tomé posesidn como Subsecretaria, y a partir del 22 de junio tomé
posesion la Licenciada Ana Leticia Aguilar Theissen, como Secretaria
Presidencial de la Mujer. Como una de las primeras acciones dentro de nuestra
gestidon fueron programar reuniones con los diferentes equipos de trabajo para
saber la situacion de cada uno en particular, en la que se tuvo con la Direccion
de Recursos Humanos se nos informé sobre los procesos pendientes, entre ellos
los Manuales de Organizacién y Funciones y el Manuales de Normas y
Procedimientos, de las dependencias de esta Secretaria. Como autoridades
maximas de esta Institucién y consientes de la importancia de continuar con los
procesos pendientes, especialmente con los Manuales Administrativos, por lo
imperante de su actualizacién, se sostuvo nuevamente reunién con el director y
subdirectora de RRHH, en donde se les dieron instrucciones para que se
procediera de forma inmediata con ese proceso. Derivado de las instrucciones
emanadas tanto de la secretaria y de mi persona en mi calidad de Subsecretaria,
a la Direcciéon de Recursos Humanos, continué con dicho proceso. A
continuacién, a manera de ejemplo se citan algunas de estas diligencias: 18 de
agosto de 2021, correo electronico por parte de la Licenciada Andrea Klée,
Subdirectora de Recursos Humanos, dirigido a la Licencia Maria Elena Mérida y
Licenciada Brenda Godoy, solicitando su valioso apoyo para revision de los
manuales presentados por algunas dependencias de la Secretaria para luego
solicitar su aprobacion... 26 de agosto, Memorando Ref. RRHH-370-2021,
Recursos Humanos remite Memorando a Centro de Costo de Direccién
Administrativa, indicando que Manuales MOF y MNP fueron trasladados a la
Unidad de Asuntos Juridicos segun Memorando Ref: RRHH-165-2021 para
proceder a su respectiva revision... 31 de agosto de 2021, la Licenciada Andrea
Klée, Subdirectora de Recursos Humanos, remite correo electrénico... a
Licenciada Graciela Corzo, Directora de Unidad de Planificacion adjuntando los
manuales MOF y MNP, indicandole que se priorizara el MOF y se iniciaria con el
plan de trabajo, segun requerimiento de las autoridades superiores. Fecha de
inicio el 06 de septiembre de ese ano (Unidad de Planificacién en apoyo a
revision final de manuales); 14 de octubre de 2021, Recursos Humanos remite
Memorando Ref. RRHH-446-2021 a Unidad de Asuntos Juridicos, en donde se
solicita un Dictamen Juridico con relacién a los formatos y soporte en los
Manuales de Organizacion y Funciones y los Manuales de Normas vy
Procedimientos correspondientes a las Direcciones y Unidades de Seprem... El
10 de noviembre de 2021, Recursos Humanos mediante Oficio Ref.
Oficio-RRHH-365-2021, remite al Despacho Superior los Manuales de
Organizacion y Funciones para Aprobacion, tanto de manera fisica como digital,
de la Unidad de Planificacién, Direccion de Recursos Humanos, Unidad de
Auditoria Interna, Unidad de Gestion de la Cooperaciéon y Unidad de Informacién
Publica... 26 de noviembre de 2021, mediante oficio Ref. Oficio-RRHH-381-2021
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dirigido al Despacho Superior, se hizo el traslado de Manuales de Organizacion y
Funciones para aprobacion, correspondientes a la Direccion de Informatica,
Direccion Administrativa y Unidad de Comunicacién Social... 30 de noviembre de
2021, se dirige oficio Ref. Oficio RRHH-387-2021 a Directores (as) y
Subdirectores (as) solicitando a cada Direcciéon y Unidad bajo su cargo el
traslado del Manual de Normas y Procedimientos revisado y actualizado,
entregandolo de manera digital y de manera fisica, poniendo como fecha maxima
el 03 de diciembre de 2021, para iniciar con el proceso de revision final, el cual
lleva mi firma como visto bueno... 31 de enero 2022, se emitieron los acuerdos
de aprobacion de los Manuales de Normas y Procedimientos -MNP-... Hago
referencia también al Criterio, que segun la Guia 26 de la Auditoria de
Cumplimiento, debe expresar concretamente las politicas, normas y regulaciones
incumplidas que han dado origen a la ocurrencia del hecho que se ha calificado
como hallazgo (en este caso, posible) o de forma concreta: Como debid
realizarse una operacion segun las leyes, reglamentos y demas disposiciones
internas de la entidad. 2. Criterio “El Acuerdo Gubernativo Numero 169-2018, del
Presidente de la Republica, Reglamento Organico Interno de la Secretaria
Presidencial de la Mujer, Articulo 8. Secretaria Presidencial de la Mujer,
establece: “La Secretaria Presidencial de la Mujer es la maxima autoridad de la
Institucion, responsable de la direccion y conduccion politica, técnica y
administrativa de todos los asuntos inherentes al cumplimiento de su mandato
legal. Para el logro de sus objetivos le corresponde desarrollar las funciones
siguientes: ... 6. Aprobar los reglamentos, normas y otras disposiciones que
elaboren los 6rganos competentes de la Secretaria, para el buen funcionamiento
de la Institucion; ...” Articulo 9. Subsecretaria Presidencial de la Mujer, establece:
“La Subsecretaria Presidencial de la Mujer es responsable de dirigir y supervisar
las actividades administrativas y técnicas que le sean delegadas... Para el logro
de sus objetivos le corresponde desarrollar las funciones siguientes: ... 6.
Proponer al Despacho Superior, los reglamentos, normas y otras disposiciones
que elaboren los 6rganos correspondientes de la Secretaria, para el buen
funcionamiento de la SEPREM...” Articulo 43. Manuales Administrativos,
establece: “Una vez implementada la estructura organizacional aprobada en el
Reglamento Organico Interno, la Secretaria Presidencial de la Mujer procedera a
actualizar los Manuales Administrativos de la Institucién.” Con respecto al
Articulo 43. Manuales Administrativos, en donde se establece: “Una vez
implementada la estructura organizacional aprobada en el Reglamento Organico
Interno, la Secretaria Presidencial de la Mujer procedera a actualizar los
Manuales Administrativos de la Institucidn”, es imperante indicar que el articulo
en mencion a la fecha no es aplicable, derivado a que la estructura
organizacional aprobada en el Reglamento Organico Interno de esta Secretaria
esta en proceso de implementacion a falta de presupuesto y ordenamiento de
ndémina, lo cual no depende a lo interno de la Secretaria si no a nivel de los entes
rectores que aprueban las diversas acciones de puestos necesaria para su

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

[k

‘ SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA



DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS o1 PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

implementacion y su respectivo presupuesto. No esta demas informar que a este
proceso se le ha dado también el debido seguimiento, muestra de ello se emite
oficio de parte de la Directora De recursos Humanos Licenciada Mayleen Andrea
Pefia Klee, por medio del cual informa las gestiones realizadas a la Directora de
la Oficina Nacional de Servicio Civil con fecha 14 de marzo del afio 2022... Con
todo respeto les informo a los Auditores Gubernamentales, que, de acuerdo al
Criterio en mencién, mi persona en mi calidad de Subsecretaria Presidencial de
la Mujer si cumpli con lo estipulado en el Articulo 9 numeral 6 del Reglamento
Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, que consiste en
proponer al despacho superior los reglamentos, normas y otras disposiciones
que elaboren los 6rganos competentes de la Secretaria, para el buen
funcionamiento de la Institucién, puesto que se gestionaron diligencias por medio
del cual se proponen la elaboracion y aprobacion de los Manuales de Normas y
Procedimientos en su oportunidad para el buen funcionamiento de la Secretaria
Presidencia de la Mujer, toda vez que desde que inicié mi gestién el 8 de junio
2021 se le dio seguimiento de manera constante a la actualizacion y revision de
los Manuales Administrativos -Manual de Organizacion y Funciones y Manual de
Normas y Procedimientos- hasta su correspondiente aprobacién tal como se ha
demostrado en los parrafos que se refieren a la Condicién. En este mismo
sentido se describe la Causa (otro atributo del posible hallazgo) que segun la
misma Guia 26 mencionada anteriormente, debe expresar la razén fundamental
de la desviacion del cumplimiento del Criterio. 3. Causa “Incumplimiento a la
normativa legal vigente, por parte de la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, al
no proponer oportunamente al despacho superior, los manuales de normas y
procedimientos actualizados, elaborados por los érganos correspondientes de la
secretaria Presidencial de la mujer, para el buen funcionamiento de la entidad”
La Causa indicada, queda sin sustento debido a que no hubo ninguna desviacion
al cumplimiento del Criterio, al demostrar que mi persona en calidad de
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, si cumpli con lo estipulado en el Articulo
9 numeral 6 del Reglamento Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la
Mujer, que consiste en proponer al despacho superior los reglamentos, normas y
otras disposiciones que elaboren los érganos competentes de la Secretaria, para
el buen funcionamiento de la Institucién, puesto que se gestionaron diligencias
por medio del cual se proponen la elaboracién y aprobacion de los Manuales de
Normas y Procedimientos en su oportunidad, tal como se demostro en el punto.
en el atributo del hallazgo “Condicién”. Ademas, porque queda evidenciado con
los documentos descritos... de que desde que inicié mi gestion como
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, en conjunto con la secretaria
Presidencial de la mujer y el personal dentro de la Institucion, se retomaron
procesos que se consideran importantes para el buen funcionamiento de esta
Secretaria. 4. CONCLUSION Derivado de las instrucciones giradas a la
Direccion de Recursos Humanos por la Secretaria y mi persona en la calidad de
Subsecretaria al inicio de nuestra gestion como Subsecretaria Presidencial de la
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Mujer, se le dio continuidad al proceso de proponer, analizar, actualizar y lograr
la aprobacion de los Manuales de Normas y Procedimientos de las dependencias
de la Secretaria Presidencial de la Mujer en el tiempo prudencial, proponiendo se
emitieran los correspondientes Acuerdos Internos para la aprobacién de dichos
manuales. Como se indico, el Articulo 43. Manuales Administrativos ya citado a
la fecha no es aplicable, derivado a que la estructura organizacional aprobada en
el Reglamento Organico Interno de esta Secretaria estda en proceso de
implementacion, tal como se comprueba con los documentos... Las instrucciones
emitidas tanto por mi persona en mi calidad de Subsecretaria como por las
emitidas por la Secretaria Presidencial de la fueron acatadas por la Direccién de
Recursos Humanos y por las demas dependencias de esta Secretaria; precisa
indicar que no fue un proceso facil, por las constantes revisiones y
retroalimentaciones que sufrieron estos manuales hasta ser aprobados, dando
cumplimiento a la planificacion interna, sin embargo, no existe una normativa que
exija que el plazo para ser aprobados dichos manuales venza el 31 de diciembre
2021

La senora Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungi6 como
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, por el periodo comprendido del 22 de
junio de 2020 al 07 de junio de 2021, fue notificada de forma electronica,
mediante Oficio de Notificacion No. CGC-DA-19-0019-NOT-E-002-2022, de
fecha 01 de abril de 2022, no obstante, no asistié a la reunién virtual para la
discusién de posibles hallazgos, realizada el dia 12 de abril de 2022, a las 07:30
horas, y no envi6 por esa misma via, los comentarios y pruebas de descargo.

Comentario de auditoria

Se confirma el presente hallazgo, para la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen,
Secretaria Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de
descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo, debido a
que de las gestiones indicadas, se comprob6 que corresponden en su mayoria a
acciones realizadas para aprobar los Manuales de Organizacién y Funciones, de
las gestiones que corresponden para la actualizacién y aprobacion de los
Manuales de Normas y Procedimientos de cada 6rgano, direccion o unidad, se
pudo comprobar que la maxima autoridad, desde que tomoé posesién en fecha 22
de junio de 2021, no presentdé documentos que comprueben que gird
instrucciones y en donde se pueda comprobar que velé oportunamente desde el
inicio de su gestion porque existan manuales actualizados y aprobados.
Asimismo, unicamente existen documentos por parte de la Direccién de
Recursos Humanos, en donde se comprobd la solicitud de dictamen juridico de
los Manuales, hasta el 14 de octubre de 2021, sin embargo, en el documento no
especifican de que manuales solicitan dicho dictamen, también se comprobd que
solicitaron los manuales actualizados a cada direccion y unidad administrativa
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hasta el 30 de noviembre de 2021, derivado de lo anterior al 31 de diciembre de
2021 no existian manuales actualizados ni aprobados en la Secretaria
Presidencial de la Mujer, demostrando que no se le dio la prioridad y seguimiento
necesario, para que existan manuales actualizados y aprobados para el buen
funcionamiento de la Secretaria. También hacemos la observacién, que el
criterio es especifico y de observancia para la Secretaria, y el mismo indica
claramente que debe de actualizarse los Manuales, tampoco es justificacién
valida indicar que por el presupuesto y ordenamiento de nédmina, no es posible la
elaboracion, actualizacion y aprobaciéon de los Manuales de Normas vy
Procedimientos, derivado que en la Secretaria existe personal con capacidades
para realizarlo y mas aun, porque en los comentarios indica que se han realizado
contrataciones de servicios profesionales para que brinden apoyo en la
implementacién del Reglamento Organico Interno. Asi también, aunque la
normativa no fije un plazo para que se aprueben los Manuales, es de vital
importancia que como maxima autoridad de la Entidad, vele porque existan
manuales para el buen funcionamiento de la entidad, tomando en cuenta que
desde el ano 2018 la Secretaria Presidencial de la Mujer, no cuenta con
Manuales de Normas y Procedimientos actualizados y aprobados.

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Lesbia Magaly Antonia Duarte Martinez,
Subsecretaria Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas
de descargo presentados, no son suficientes para desvanecer el hallazgo,
debido a que de las gestiones indicadas en sus comentarios, se comprobo6 que
las mismas segun la informacion presentada, corresponden en su mayoria a
gestiones realizadas para aprobar los Manuales de Organizaciéon y Funciones,
de las gestiones que corresponden para la actualizacion y aprobacion de los
Manuales de Normas y Procedimientos de cada 6rgano, direccion o unidad, se
pudo comprobar que la Subsecretaria, desde que tomo posesion en fecha 08 de
junio de 2021, no presentd documentos que comprueben que propuso a la
maxima autoridad desde el inicio de su gestidn, porque existan manuales
actualizados y aprobados. Asimismo, unicamente existen documentos por parte
de la direccién de recursos humanos, en donde se comprobd la solicitud de
dictamen juridico de los Manuales, hasta el 14 de octubre de 2021, sin embargo,
en el documento no especifican de que manuales solicitan dicho dictamen,
también se comprobd que solicitaron los manuales actualizados a cada direccién
y unidad administrativa hasta el 30 de noviembre de 2021, derivado de lo anterior
al 31 de diciembre de 2021 no existian manuales actualizados ni aprobados en la
Secretaria Presidencial de la Mujer, demostrando que no se le dio la prioridad y
seguimiento necesario, para que existan manuales actualizados y aprobados
para el buen funcionamiento de la Secretaria. También hacemos la observacion,
que el criterio es especifico y de observancia para la Secretaria, y el mismo
indica claramente que debe de actualizarse los Manuales, tampoco es
justificacion valida indicar que por el presupuesto y ordenamiento de némina, no
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es posible la elaboracion, actualizacién y aprobacion de los Manuales de Normas
y Procedimientos, derivado que en la Secretaria existe personal con capacidades
para realizarlo y mas aun, porque en los comentarios indica que se han realizado
contrataciones de servicios profesionales para que brinden apoyo en la
implementacién del Reglamento Organico Interno. Asi también, aunque la
normativa no fije un plazo para que se aprueben los Manuales, es de vital
importancia que la Entidad cuente con estos, para su buen funcionamiento,
tomando en cuenta que desde el ano 2018 la Secretaria Presidencial de la
Mujer, no cuenta con Manuales de Normas y Procedimientos actualizados y
aprobados.

Se confirma el hallazgo para, Silvia Alejandra Hernandez Chinchilla, quien fungio
como Subsecretaria Presidencial de la Mujer, por el periodo del 22 de junio de
2020 al 07 de junio de 2021, en virtud que no asistié a la reunion virtual para la
discusion de posibles hallazgos y no envié por esa misma via, los comentarios y
pruebas de descargo.

Este hallazgo fue notificado con el nimero 7, en el presente informe le
corresponde el numero 6.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 3, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER LESBIA MAGALY ANTONIA DUARTE MARTINEZ 3,193.25
SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER SILVIA ALEJANDRA HERNANDEZ CHINCHILLA 3,193.25
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER ANA LETICIA AGUILAR THEISSEN 4,375.00
Total Q. 10,761.50
Hallazgo No. 7

Falta de elaboracion, aprobacion y publicacién de informes semestrales del
clasificador presupuestario con enfoque de género

Condicion

En la Secretaria Presidencial de la Mujer, Presidencia de la Republica, Programa
47 Promocion y Desarrollo Integral de la Mujer, al evaluar las acciones realizadas
por la entidad como rectora del clasificador tematico 08-Género, segun muestra de
auditoria, se comprobd que no se elaboraron, aprobaron ni publicaron los informes
semestrales del clasificador presupuestario con Enfoque de Género, en el cual se
detallen los avances de la ejecucion presupuestaria en la materia,
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correspondientes a los periodos comprendidos de enero-junio y de julio-diciembre,
ambos del ejercicio fiscal 2021.

Criterio

El Decreto Numero 101-97, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto y sus Reformas, Articulo 17. Quater. Ejecucion
Presupuestaria por Clasificador Tematico, establece: “El Ministerio de Finanzas
Publicas a través de la Direccion Técnica del Presupuesto, debe incluir en el
Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN), los clasificadores presupuestarios
con enfoque de género, pueblos indigenas, seguridad y justicia, educacion,
reduccion de la desnutricion, recursos hidricos y saneamiento, nifiez, juventud y
los demas que establezca el reglamento de la presente Ley. Los responsables de
la ejecucion presupuestaria de los sujetos obligados a las disposiciones de la
presente Ley, deberan reportar las categorias presupuestarias indicadas en el
parrafo anterior al Ministerio de Finanzas Publicas... Los informes deben incluir el
avance de la ejecucidon presupuestaria a nivel del programa, objetivos, metas,
poblacion beneficiaria por sexo, etnia, edad y ubicacion geografica. Ademas,
debera incluir los obstaculos encontrados y resultados alcanzados. El Ministerio de
Finanzas Publicas es la entidad responsable de la ubicacion de las estructuras
presupuestarias existentes en los sujetos obligados a la presente Ley, para la
atencion de las necesidades en el enfoque de género, pueblos indigenas,
seguridad vy justicia, educacion, reduccidén de la desnutricion, recursos hidricos y
saneamiento, nifiez y juventud a través de la revision del presupuesto. Los
clasificadores presupuestarios tematicos son las herramientas que permitiran
visibilizar las estructuras presupuestarias identificadas y su ejecucion...”

El Decreto Numero 25-2018, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
dos mil diecinueve, vigente para el Ejercicio Fiscal dos mil veintiuno, Articulo 18.
Clasificadores tematicos, establece: “Las Entidades de la Administracion Central...
con base al articulo 17 Quater del Decreto 107-97 del Congreso de la Republica ,
Ley Organica del Presupuesto, son responsables de cumplir con la informacién de
los clasificadores tematicos... El ente rector de cada clasificador tematico debe
proporcionar orientacion y capacitacion sobre el tema que le corresponda,
derivado de la naturaleza de sus funciones y su ambito de competencia en la
politica que rige cada tema; velara porque las estructuras presupuestarias que las
entidades definan para cada clasificador, sean consistentes con la politica vigente
del sector de que se trate la tematica...”

La Circular Conjunta Numero 002-2017, del Ministerio de Finanzas Publicas /
Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia, de fecha 31 de
enero de 2017, establece: “Las clasificaciones tematicas del presupuesto previstas
en el Articulo 17 Quater del Decreto Numero 101-97 del Congreso de la Republica
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de Guatemala, Ley Organica del Presupuesto, a la vez que constituyen
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, permiten mostrar al
ciudadano en general las acciones que el Estado realiza como parte de la
proteccion y servicio a la persona, a la comunidad y a su entorno ambiental, con
pertinencia cultural, equidad y género... A. De las instituciones rectoras de los
clasificadores tematicos... 1... cada clasificador tematico tendra una entidad
rectora quien proporcionara la orientacion y capacitacion sobre el tema, derivado
de la naturaleza de sus funciones y su ambito de competencia en la politica que
rige cada tema; asimismo dara el seguimiento debido para el buen uso del médulo
del Sistema de Contabilidad Integrada (Sicoin) que le corresponde. Las entidades
rectoras son las que a continuacién se establecen: ... Clasificador Tematico
08-Género, Institucion Secretaria Presidencial de la Mujer... 2 Las entidades
rectoras seran las responsables de establecer los catalogos de rutas
correspondientes de cada clasificador... 3. La entidad rectora de cada clasificador
velara porque las estructuras presupuestarias que las entidades definan para cada
clasificador, sean consistentes con la politica que trate la tematica, dando
seguimiento al gasto con el objeto de que las erogaciones sean pertinentes,
sostenibles y que tengan un efecto positivo sobre la poblacion. 4. El ente rector de
cada tematica elaborara un informe semestral sobre el avance en la materia, el
cual debera ser publico y sin restricciones de acceso, en los respectivos portales
de internet.”

Causa

Incumplimiento a la normativa legal vigente, por parte de la Secretaria Presidencial
de la Mujer, al no velar, coordinar y dirigir la elaboracion, aprobacion y publicacion
de los informes semestrales del clasificador presupuestario con Enfoque de
Género del periodo 2021.

Efecto

Falta de informacién para cuantificar la asignacidn de recursos destinados por las
instituciones publicas para el cumplimiento de la Politica Nacional de Promocion y
Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM-, que permita organizar los
programas, subprogramas, proyectos, actividades u obras presupuestarias que
llevan a cabo las entidades publicas.

Recomendacion

La Secretaria Presidencial de la Mujer, debe velar, coordinar y dirigir porque se
elaboren, aprueben y publiquen oportunamente los informes semestrales del
clasificador presupuestario con Enfoque de Género.

Comentario de los responsables
En Nota s/n, de fecha 11 de abril de 2022, la sefiora Ana Leticia Aguilar
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Theissen, Secretaria Presidencial de la Mujer, manifiesta: “No obstante la
Condicion, me permito informar que en el marco del proceso técnico de la
elaboracion del Informe del Clasificador con Enfoque de Género se lleva a cabo
una consolidacién en Sistemas (SICOIN y SICOIN GL) esto después se traslada
a un formato compatible para hacer la revision detallada de los marcajes
elaborados por las instituciones centrales y gobiernos locales, esto implica un
trabajo minucioso de gabinete el cual toma aproximadamente 2 meses de
adecuacion. Posterior al proceso de cotejo y verificacidn se pasa a la fase de
elaboracion de matrices (1 mes) y finalmente a la fase de redaccién de informe
(1 mes), asi como a las consultas bilaterales con los enlaces centrales y locales
de las entidades del Estado (1 6 2 meses) verificando que la informacion sea
correcta y entendible para el lector. Para el caso del Informe del primer semestre
2021, se contd con el preliminar en el mes de diciembre 2021, el cual fue objeto
de revision por varias personas del equipo para hacer aportes y mejorarlo en
todo sentido, ha sido un proceso muy largo, pero se logré presentar al Despacho
Superior la version final el 23 de marzo 2022, por lo que a la fecha dicho informe
esta en proceso de aprobacion, para luego ser trasladado a donde corresponde
para su correcta publicacion... 1. Criterio En cuanto al Criterio sobre “La Circular
Conjunta Numero 002-2017, del Ministerio de Finanzas Publicas Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia, de fecha 31 de enero de 2017, 4.
El ente rector de cada tematica elaborara un informe semestral sobre el avance
en la materia, el cual debera ser publico y sin restricciones de acceso, en los
respectivos portales de internet”. Cabe resaltar que la publicacion de los
Informes de Clasificador Presupuestario no tienen plazo establecido, es por
esto que al tener la versiéon final con Visto Bueno de Despacho se hace la
publicacion oficial en la pagina Web de la Seprem. 2. Causa Incumplimiento a la
normativa legal vigente, por parte de la Secretaria Presidencial de la Mujer, al no
velar, coordinar y dirigir la elaboracion, aprobacion y publicacion de los informes
semestrales del clasificador presupuestario con Enfoque de Género del periodo
2021 . Con todo respeto informo que como Secretaria Presidencial de la Mujer,
he cumplido con lo que mi mandato legal me requiere.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para la sefiora Ana Leticia Aguilar Theissen, Secretaria
Presidencial de la Mujer, en virtud que los comentarios y pruebas de descargo no
son suficientes para desvanecer el hallazgo; toda vez, que no es justificacion que
se argumente que es un trabajo minucioso la elaboracion del clasificador con
enfoque de género, y que por tal razon no haya sido aprobado y publicado
oportunamente, ya que la Secretaria es una Entidad asesora, en éste caso como
maxima autoridad y teniendo conocimiento que las revisiones conllevan tiempo,
debié velar porque se realizara una programacion adecuada que permitiera
cumplir con presentar el informe de forma semestral como lo establece la
normativa, asimismo, en sus comentarios indican que el informe del primer
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semestre se presentd al despacho superior hasta el 23 de marzo de 2022 y
también indican que hasta la presente fecha se encuentra aun en proceso de
aprobacion, es importante mencionar que el informe correspondiente al segundo
semestre del 2021, no existe a la presente fecha pues no indican en los
comentarios y pruebas de descargo que el mismo este en proceso de elaboracion
y tampoco que ya esté en fase de aprobacion. Asimismo, aunque la normativa no
indigue que no existe un plazo para la publicacion, la Entidad rectora debe
proporcionar la orientacién y capacitacion oportuna sobre el tema, también se
debe de dar un seguimiento oportuno al gasto con el objeto de que las
erogaciones sean pertinentes, sostenibles y que tengan un efecto positivo sobre la
poblaciéon. También debe velar porque en el portal web oficial de la Entidad,
existan oportunamente publicados los informes correspondientes sin restricciones
de acceso para consulta de la poblacion y personas interesadas en obtener
informacién para cuantificar la asignacion de recursos destinados por las
instituciones publicas para el cumplimiento de la Politica Nacional de Promocion y
Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM-.

Este hallazgo fue notificado con el numero 8, en el presente informe le
corresponde el numero 7.

Acciones legales

Sancion economica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 26, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER ANA LETICIA AGUILAR THEISSEN 17,500.00
Total Q. 17,500.00

9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

Se dio seguimiento a las recomendaciones de la Auditoria Financiera y de
Cumplimiento ejercicio fiscal 2020, estableciéndose que las mismas fueron
implementadas.

10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a continuacion se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el periodo auditado.
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No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 ANALETICIA AGUILAR THEISSEN SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER 22/06/2021 - 31/12/2021

2 LESBIA MAGALY ANTONIA DUARTE MARTINEZ SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER 08/06/2021 - 31/12/2021
3 SILVIA ALEJANDRA HERNANDEZ CHINCHILLA SUBSECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER 22/06/2020 - 07/06/2021
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