Sec rgtarfa )
Pre5|den_C|aI
de la Mujer

SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PARA LA EQUIDAD E IGUALDAD ENTRE
HOMBRES Y MUJERES EN LAS POLITICAS

PUBLICAS
CONCEPTOS Y LINEAMIENTOS TECNICOS

GUATEMALA, 2024




Contenido

Lo INEPOQUCCION ...ttt et h e sa e st st st b e b e beesmeesmeesaneeneens 1
2. ANTECEAEBNTES ..ottt b ettt et b e e e bt e s bt st e s b b e b b e nnean 2
R 0 ] o111 a Yo XSSP 3
L B |V T ol o oo T Tl=Y o1 { U | PPN 4
5. Rol de las entidades publicas en el seguimiento y evaluacion de acciones de equidad e

igualdad entre hombBIreS Y MUJEIES .........coooiiiiiiiiiiiee e e e e e e e s are e e e e e e an 11
6. Seguimiento y evaluacidn de la implementacion de las politicas publicas ..............cccccee..... 12

7. Seguimiento y evaluacion de la equidad e igualdad entre hombres y mujeres en los
resultados e impactos de las politicas pUbBLICas..............cccocciiiieeiii i 13

8. Elseguimiento y evaluacion a la equidad e igualdad entre hombres y mujeres en las
(o] [ o L o 1] o] [Tt T PSPPI 15

9. Planificacidn institucional (estratégica y operativa) en el marco del seguimiento y evaluaciéon
de la equidad e igualdad entre hombres y mujeres.................ccooooviiiiiiiiii i 16

10. Seguimiento y evaluacion de la equidad e igualdad entre hombres y mujeres en las

politicas y planes territoriales ................ooooiiiii i e e e et 17
11. Sistema informatico para el seguimiento y evaluacion...................cccocooeiiiiiincccciee e, 18
12. El Sistema de Seguimiento y Evaluacion en el marco del Sistema Nacional para la Equidad
e Igualdad entre HOmDbBres y IMIUJEIES...............cooiiuiiiiiiiiiiieiccieee et e ettt e e etee e s eiae e e s ebaeeessneeeeeeans 20
13. Referencias bibliografiCas.............coooiiiiiiiiiiii et e e 21



1. Introduccion

El documento parte de un abordaje conceptual y metodolégico, basado en la forma como
se implementa un sistema de seguimiento y evaluacién de politicas publicas, en las que la

equidad e igualdad entre hombres y mujeres no aparece de manera explicita.

De esa cuenta para Seprem es fundamental establecer una serie de conceptos y
lineamientos técnicos, que permita internalizar e institucionalizar en los instrumentos de
politica, por medio de los cuales las instituciones del sector publico se rigen, sobre todo en
cuanto a consolidar una forma comun de interpretar y orientar las decisiones basadas en

las politicas publicas, que a la vez se sustenten en evidencias.

El documento parte de los antecedentes recientes de gestién por politicas, para luego
desarrollar los referentes conceptuales, que permitan establecer el papel de las entidades
publicas en la implementacion de politicas y en el seguimiento y evaluacidén de acciones de
equidad e igualdad entre hombres y mujeres, para establecer el grado de incidencia o

impacto en los resultados institucionales.

Ademas, se establece la relacién del seguimiento y evaluacion de las politicas publicas en
los planes estratégico-institucionales, los planes de desarrollo territorial y los planes
operativos multianuales y anuales, para sistematizar y automatizar la incorporacién de lo
establecido en el Sistema Nacional para la Equidad e Igualdad entre Hombres y Mujeres,
para disponer de un sistema de informacidon que aporte a la gestidon de las entidades
publicas los insumos necesarios que facilite el seguimiento y evaluacion de las condiciones

de equidad e igualdad entre hombres y mujeres.



2. Antecedentes

La recuperacion de la concepcién que el Estado guatemalteco se rige por politicas publicas
es un desafio en cuanto a la articulacién y la coordinacién, en virtud que ello constituye un
valor y un atributo vital de eficiencia y eficacia de las acciones del Estado. En esa direccién
el Plan Nacional de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032, establecié la nocién de
transversalidad de las politicas publicas, que alude al alcance de las transformaciones
estructurales que deben lograrse para enfrentar los desafios de una sociedad equitativa e

incluyente.

A partir de dicha nocidn, se planteé en el K’atun, el rol y funciones de las politicas publicas,
para que con ello y por medio de estas, se incorporaran de manera explicita, ademas de los
temas de demografia y riesgo, el de la equidad. En ese marco, las politicas transectoriales,
se definieron por su nivel de ejecucidén, el objeto de sus intervenciones, la poblacion a la
que se dirigen y las acciones sectoriales que tienen por objeto hacer operativas las politicas
transversales. En cambio, las politicas sectoriales se definieron para impulsar acciones
dirigidas a intervenir en realidades de sectores especificos, como educacién, salud y
agricultura, entre otros. Las politicas institucionales, por su parte, se definieron como el
instrumento para implementar las politicas sectoriales en el ambito especifico de atencién

de la institucion de referencia.

De esa cuenta, el desafio expresado en el K’atun estribé en que las instituciones publicas
incorporaran ese enfoque diferenciado, para estar en condiciones de realizar un proceso de
revision, armonizacion, articulacién y/o definicion de politicas. Lo anterior conllevd a
establecer mecanismos de evaluacion y actualizacidn sistematica de las politicas publicas,
basando estos procesos en evidencias que permitieran sustentar sus cambios y
transformaciones estructurales y especificas. El propdsito, que sigue vigente, era que el
gobierno determinara, de acuerdo con la ubicacion, rectoria y naturaleza sectorial de cada
institucion, la modificacion, extincion o continuidad de las politicas. lgual importancia y

enfoque se aplicé a la implementacién de politicas, proceso cuyo ciclo debe observar



parametros de calidad para que funcione como un proceso iterativo de produccion de

resultados de desarrollo.

En ese contexto, para la implementacién de un Sistema de Seguimiento y Evaluacién SSyE,
de politicas para la equidad e igualdad entre hombres y mujeres, la Secretaria Presidencial
de la Mujer, Seprem, realizo ejercicios de conceptualizacién, enfocandose principalmente
en la Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres, PNPDIM, y Plan

de Equidad de Oportunidades, PEO, 2008 - 2023.

De dicha experiencia, la evidencia se centré en la dificultad de gestion de la informacién,
por lo que desde el afio 2016, se inicid, primero un proceso de conceptualizacién para un
sistema de seguimiento y evaluacién; segundo una propuesta para la construccién de un
sistema de indicadores, que permitiera, de manera sistémica, establecer pardmetros para
la medicién de los avances de la equidad e igualdad entre hombre y mujeres y; en tercer
lugar la propuesta de disefio y funcionamiento de una plataforma informatica para el SSyE.
Estos procesos se detuvieron en 2018 hasta retomarse en 2021, con cambios sustantivos
en cuanto a enfoque y perspectiva de lo que un sistema de seguimiento y evaluacion implica
en conceptos y enfoques, instrumentos y perspectiva, pasar de un enfoque de seguimiento
y evaluacién de una politica como la PNPDIM a uno basado en la incorporacion, asistida o
asesorada, de lineamientos y acciones de politica para el conjunto de politicas publicas, de
manera que estas incorporen e internalicen en su implementacién, la equidad e igualdad

entre hombres y mujeres.

3. Objetivos

Establecer los conceptos y nociones de equidad e igualdad entre hombres y mujeres en los
mecanismos de seguimiento y evaluacion, para que se internalicen e institucionalicen en

los instrumentos de desarrollo que dispone el Estado.

Aportar a las instituciones publicas, mediante la asesoria y asistencia técnica, los elementos
basicos de un sistema de seguimiento y evaluacion para la equidad e igualdad entre
hombres y mujeres, para dar inicio y consolidar una forma comun de interpretar y orientar

las decisiones basadas en las politicas publicas.



Orientar, los criterios y formas que las instituciones publicas deben incorporar en sus
mecanismos de gestion e instrumentos de desarrollo, para la incorporacion de variables
clave, que, en el contexto de la equidad e igualdad entre hombres y mujeres, midan los
cambios en la dindmica social, econdmica, cultural, politica y la relacién con el ambiente y

los recursos naturales.

4. Marco conceptual

Por definicidn, un sistema de seguimiento y evaluacién es un instrumento de apoyo a las
decisiones politicas y técnicas en las instituciones publicas, y, todo sistema se integra por
un conjunto de herramientas, que permiten, realizar el seguimiento de las acciones o
intervenciones de estas y establecer el grado de cumplimiento o alcance de los resultados
de desarrollo previstos en sus procesos de formulacion e implementacién de politicas
publicas, en la planificacidn estratégica, en la programacion anual y multianual, asi como en
las inversiones o ejecucién de programas de desarrollo, para orientar el presupuesto y con

ello mejorar la eficiencia y eficacia que genere valor publico.

En ese marco, el Sistema de Seguimiento y Evaluacién, SSyE, que se propone, consta de dos
subsistemas: el de seguimiento y el de evaluacién. Aunque estén relacionados, ambos son
independientes entre si y se encuentran organizados con base en diferentes
procedimientos, metodologias e instrumentos. La implementacion de estos subsistemas es
esencial para la administracién publica, ya que los dos posibilitan la retroalimentacién

constante para la toma de decisiones.

Dichos subsistemas deben contener, como minimo, los elementos estructurales,
funcionales, metodoldgicos, tecnoldgicos y de gestion necesarios para que se desarrollen
de manera sistematica. A la vez, el SSYE permite desarrollar, sistematizar y fortalecer los
procesos de generacion de informacion estratégica de calidad para la toma de decisiones,
de manera regular y agil; en este sentido, fortalece la capacidad institucional para hacer
frente a los desafios de la gestion, coordinacion y flujos de informacién. Una caracteristica

o atributo importante de cualquier sistema de seguimiento y evaluacidon es que sea



dinamico y flexible, por los cambios en el contexto sociopolitico; debe concebirse como un

instrumento técnico pensado para el mediano y largo plazos.

El SSyE debe focalizarse en medir los procesos, efectos e impactos que diferentes
intervenciones implementadas desde el Estado pueden estar generando respecto del
desarrollo integral y sostenible de las mujeres y los contextos en donde ellas interactdan.
En este sentido, se habla primordialmente de evaluacién de procesos, evaluacion de
resultados y evaluacion de impacto; todas, con propdsitos y resultados diferentes, aunque

complementarios.

El disefio del SSyE se fundamenta en el enfoque de gestion por resultados, GpR, que la
administracién publica ha implementado, en este caso se debe articular con los elementos
necesarios para facilitar en la administracidn publica que se refleje de manera cualitativa y
cuantitativa la equidad e igualdad entre hombres y mujeres. En ese marco, la GPR debe
orientar los recursos humanos, financieros y tecnoldgicos, internos o externos, hacia
resultados de desarrollo con equidad, incorporando una gestién articulada y dirigida
especificamente a las mujeres, de politicas, estrategias, recursos y procesos, para mejorar

la toma de decisiones, la transparencia y la rendicion de cuentas.

El enfoque de GpR esta disefiado para lograr consistencia y coherencia entre los resultados
de desarrollo del pais y el quehacer de cada una de las instituciones. Este enfoque implica
un cambio sustancial en la modalidad de gestién: la planificacidon, la asignacion
presupuestaria, el seguimiento y la evaluacion, asi como la ejecucidn, tradicionalmente
enfocada en realizar actividades y orientados a justificar el cumplimiento de la norma,
regularmente premia la ejecucion, independientemente de los logros. Si a eso se le suma
la falta de instrumentos que estén dirigidos especificamente a visibilizar el papel de la mujer
como sujeto y objeto de los mecanismos de gestion publica, se convierte en un desafio

importante, para las instituciones publicas.

La GpR, por su parte, plantea la cadena de resultados como un instrumento que ayuda a

identificar la légica de las relaciones de causalidad de las politicas, los procesos, las



estrategias y los programas. Ademas, constituye el instrumento sobre el cual se deben

realizar las acciones de seguimiento.

Indicadores de los eslabones de la cadena de resultados

Eficiencia Eficacia
(linea de produccion) (cadena de resultados)
Actividad
Insumo ct ; Producto Efecto Impacto
(acciones)
Ejecucion Resultados
Indicador de Indicador de Indicador de

Indicador de insumo/actividad T efecto impacto

Fuente: Ministerio de Finanzas Publicas (2013)

Con base en este concepto, el SSyE debe ser capaz de alimentarse de la informacién
producida a partir de las acciones que realicen las diferentes instituciones del Estado,
especialmente en materia de equidad e igualdad entre hombres y mujeres, a lo cual se
pueden sumar ejercicios de investigacion y evaluacién complementarios que expliquen y
den fundamento a lo que esta sucediendo en términos del logro de metas y resultados y
cumplimiento de objetivos de las politicas publicas. Esto ultimo, idealmente y desde el
planteamiento de este sistema, debe contar con la participacién de las mujeres, asegurando
el involucramiento positivo, como parte del ejercicio de derechos de las mujeres en la

gestion publica.

El SSyE debe ser igualmente capaz de evaluar como las intervenciones y asignaciones
presupuestarias del Estado inciden en los cambios que se quiere lograr en la vida de las
mujeres. Desde esta perspectiva, el sistema de seguimiento considerara todas aquellas
intervenciones con una expresidn presupuestaria, pero, a la vez, se esforzard por capturar
datos/informaciéon sobre las acciones priorizadas que, sin tenerla, puedan contribuir al

cumplimiento de los objetivos, resultados o impactos de las politicas publicas.



Seguimiento

Por seguimiento se entiende un proceso continuo de medicidon de avances en todos los
eslabones de la cadena de resultados, durante la implementacidn o ejecuciéon de politicas,

planes, programas, proyectos o acciones puntuales.

En concreto, el seguimiento se refiere a la medicidon puntual de las variables que conforman
un indicador, regularmente variables de procesos operativos desarrollados a nivel
institucional. Es decir, al hablar de cadena de resultados se hace referencia a la medicion de
insumos y actividades que desarrollan las instituciones vinculadas con la promocién del

desarrollo de las mujeres.

Es importante enfatizar que un seguimiento adecuado implica tener el control del
comportamiento de las variables clave en forma periddica e ininterrumpida. Estas variables
clave se expresan como indicadores; es decir, como sefiales que comunican o ponen de
manifiesto hechos relevantes. En este contexto, los indicadores constituyen rasgos

observables que pueden ser medidos y verificados de manera objetiva.

Los pasos por seguir para el seguimiento son cuatro: (a) diseiio del plan de seguimiento; (b)
recopilacion y procesamiento de la informacién; (c) analisis de la informacién y (d)

elaboracidon de informes.
Disefio del plan de seguimiento

e Determinar los destinatarios de la informacion. Se trata de identificar claramente los
actores internos y externos, los grupos sociales interesados en la politica, la poblacién
objetivo o la ciudadania en general. De acuerdo con esta especificacion, los

requerimientos de informacién pueden variar.

e Seleccionar los indicadores y determinar la linea de base. Los indicadores deberan ser
pocos en cantidad, pero significativos, medibles, confiables y pertinentes. Esto también
incluye determinar el tipo de indicadores: de cobertura, eficacia, eficiencia, calidad,
entre otros. Esto permite determinar, en el marco del disefio de la politica, la linea de

base que constituira el referente para la medicion del desempefio.



Identificar los instrumentos. La informacion debe ser confiable, valida y oportuna, para
lo que hay que generar datos primarios y secundarios. En el primer caso, la informacidn
se obtiene con entrevistas, cuestionarios o registros de informacioén. En el segundo, se
podrd contar con estadisticas oficiales u otras, previa confirmacion de su validez y
confiabilidad.

Establecer responsabilidades. Se trata de precisar quiénes seran los responsables de la
obtencion y sistematizacion de la informacién. Esta tarea no necesariamente debe
recaer sobre la Direccién de Monitoreo y Evaluacién, que cumple mas bien un rol

facilitador.

Definir periodicidad de la informacion. Segun el tipo de informacién y reportes, esta

podrd ser mensual, trimestral, semestral o anual.

Determinar los contenidos de los registros. Requiere precisar el tipo de informacién
que se utilizara.

Recopilacion y procesamiento de la informacion

Recoleccion de informacion. El registro de datos e informacién debe permitir la
comparacion y, aunque sea laborioso, debe realizarse acuciosamente, de manera que
su utilidad no se vea cuestionada. Para la sistematizacién de la informacion cualitativa
serd necesaria la elaboracién de fichas de registro o cuestionarios, mientras que si se
trata de informacion secundaria el proceso se basara en estadisticas oficiales u otras

generadas por organizaciones confiables.

Procesamiento de informacion. Este aspecto se basa en el sistema informatico, bajo la
modalidad de bases de datos para registro y transmision de informacién. Alude a la
informacién geografica y territorial, de particular importancia no solo para las politicas
dirigidas a mujeres, sino también para el presupuesto y la inversion publica. En este
contexto, es importante establecer vinculos formales con instancias gubernamentales
responsables y corresponsables de incorporar y operativizar acciones de politica para

las mujeres, especialmente con instituciones generadoras y sistematizadoras de



informacién como Segeplan (el ranking de la gestion municipal, por ejemplo), el Minfin,
el Banguat, el INE, entre otras.
e Supervision de la informacion. Es necesario establecer una estructura de supervision

gue garantice la calidad y oportuna correccidn de informacién.
Anilisis de la informacién

e Determinacion de las técnicas de andlisis. Consiste en seleccionar las metodologias de
analisis estadistico que mejor se adecuen a la informacion disponible; por ejemplo,
medidas de tendencia central, de posicién, dispersién, tablas de frecuencia y

representaciones graficas, anadlisis de regresidn, entre otras.

e Andlisis e interpretacion. Se refiere a la produccidon de cuadros, tablas y gréaficos
estadisticos que sirvan de base para el andlisis. En el dmbito cualitativo se plantea un
ordenamiento inicial de la informacion en categorias y dimensiones; también se pueden
llevar a cabo algunos talleres para confirmar y fortalecer la consistencia y coherencia de

la informacidn cualitativa y cuantitativa.
Elaboracion de informes

e Informes descriptivos, con un referente temporal (linea de base) que permite generar

insumos para los demas informes;

e Informes comparativos, con dos o mas referentes temporales que permiten ver la
evaluacién de los diversos proyectos y/o programas, visualizando el logro de los

objetivos de politica publica;

e Informes explicativos/predictivos, correspondientes a modelos analiticos causa-efecto
y focalizados mas en analisis que en descripcidn. Estos ultimos son Utiles para probar la

marcha de una politica y sugerir correctivos si es necesario.

Modelo de seguimiento



Determinar
destinatarios

Indicadores y linea base

Identificar instrumentos

Cetablaras

Recopilacién y proceso
de informacidn

Recopilacion

Técnicas de
analisis
Andlisis e

Descriptivos

Procesamient Comparativos
o Explicativos

Analisis de
infarmariAn

Plan de seguimiento

Fuente: Ministerio de Finanzas Publicas (2012)

Evaluacion

Aunque la fase de evaluacién se plantea como la ultima dentro del ciclo de politicas publicas,
constituye un elemento clave, que transversalmente debe considerarse a lo largo de todas
las fases. Desde el primer momento en que se piensa sobre un problema de orden publico
es importante pensar en como la solucién de ese problema de interés nacional, a través de

la formulacién de una politica publica, puede evaluarse.

La evaluacién debe llevarse a cabo al finalizar la ejecucion de las intervenciones. Consiste
en verificar si estas ultimas contribuyeron efectivamente al logro de los resultados
previstos, posibilitando el cambio esperado en el ciudadano y su entorno. En este sentido,
la evaluacion determina el cumplimiento de los resultados planteados, la eficiencia en la

implementacidn, su efectividad, impacto y sostenibilidad.

La evaluacién de una politica publica se puede realizar desde tres ambitos, tal como se

detalla a continuacion.

e Evaluacion de disefio. Evalia la consistencia del disefio de la politica con otros
instrumentos de planificacion y gestion publica, valorando cémo las politicas se

armonizan con otros instrumentos de planificacion o gestion.

e Evaluacion de implementacion. Evalla en qué medida los responsables vy
corresponsables de la implementacién cumplen su rol; la implementacion de acciones
contendidas en los instrumentos que operativizan y/o territorializan la politica; asi como

el gasto que se realiza.
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e Evaluacion de resultados o impactos. Evalia como se logra el cambio esperado o cémo
se esta incidiendo en la modificacion del problema que origind la politica publica,

analizando cémo la poblacién se ha beneficiado por las acciones implementadas.

5. Rol de las entidades publicas en el seguimiento y evaluacion de
acciones de equidad e igualdad entre hombres y mujeres

Las acciones de politica publica en el sector publico se implementan principalmente
mediante diferentes responsables y corresponsables, segin su mandato institucional y

responsabilidades estipuladas en la normativa legal vigente.

En este sentido, es importante determinar e identificar aquello que las entidades publicas
ya producen y sistematizan al respecto de politicas, planes, programas, proyectos,
productos y subproductos que implementan y se relacionan con el cumplimiento de las
prioridades nacionales de desarrollo, de los ejes transversales del K’atun, del marco juridico
— politico de cada institucién, asi como de los objetivos, ejes generales y ejes politicos de la
PNPDIM y el PEO 2008-2023. Esto permitira identificar de manera clara cudles son los
aportes que cada dependencia tiene en funcién del seguimiento y la evaluacion para las

acciones de politica dirigidas a la equidad e igualdad entre hombres y mujeres.

También es preciso determinar, de acuerdo con las responsabilidades de corto, mediano y
largo plazos, qué informacion o datos no se producen como parte de los sistemas rutinarios
de seguimiento de las entidades publicas, para fortalecer asi sus sistemas de informacién y
asegurar que la informacion y datos todavia no producidos puedan medirse, ya que son de
interés para el seguimiento y evaluacion del Sistema Nacional para la Equidad e Igualdad

entre Hombres y Mujeres.

En complemento de lo producido por las instituciones y reportado en los sistemas de
planificacion e inversion oficiales, debe considerarse los datos generados a partir de
ejercicios sistematicos de evaluacidn/investigacion (censos, encuestas, estudios especiales,
entre otros), asi como su contribucién a la medicion del alcance de las metas contenidas en

la PNPDIM y el PEO 2008-2023.
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Aunque el componente territorial se incluye en el Sistema Nacional de Inversidon Publica
(SNIP), debe considerarse informacion generada en el ranking de la gestién municipal,
planes de desarrollo municipal (PDM) y planes de ordenamiento territorial (POT) vinculados
las acciones de politica para la equidad entre hombres y mujeres, asi como los avances de

la PNPDIM y el PEO 2008-2023.

6. Seguimiento y evaluacion de la implementacion de las politicas
publicas

En general los instrumentos de politica publica relacionados con el desarrollo de la mujer
se implementan mediante todas las acciones que los responsables y corresponsables de las
dependencias publicas, identificados para el cumplimiento de las metas, contemplan en su

planificacién estratégica y operativa.

En la practica, las necesidades, demandas, competencias y recursos de cada institucion no
contemplan en las acciones de politica o en la planificacion institucional la relacién con temas

de equidad e igualdad entre hombres y mujeres y particularmente con la PNPDIM.

El seguimiento de las politicas y de politicas se plantea con base en los procesos y cdmo estan
conectados con los resultados e impactos para cumplir las metas contenidas en dichos
instrumentos, mientras que la evaluacién permite identificar, durante la implementacion,
aspectos que es importante mejorar o fortalecer para alcanzar los resultados y metas
esperados. En este sentido, la temporalidad de la evaluacidn se plantea en el corto plazo (5

afios), mediano plazo (10 afios) y largo plazo (15 afnos).

El proceso de seguimiento y evaluacion de las acciones de politica permitird conocer el nivel de
alcance de lo programado en términos fisicos y financieros, en funcién de los productos y
subproductos entregados a las mujeres, asi como de la implementacion de programas vy
proyectos y qué tan eficaces y eficientes fueron las acciones realizadas, es decir, la calidad de la

implementacion y ejecucion.

En la cadena de resultados, cada eslabdn tiene un nivel de contribucién en el logro de los
resultados de corto, mediano y largo plazos; en este sentido, el seguimiento de los procesos

permite medir su contribucién en funcién de dichos resultados.

12



El seguimiento y evaluacion se fundamentan en lo que las dependencias publicas producen o
deben producir segin datos para medir los alcances de la implementacién y el logro de los

resultados y metas dirigidas a las mujeres.

El seguimiento y evaluacidn de cumplimiento de las metas contenidas dichos instrumentos

contempla cinco grandes aspectos:

1. Seguimiento y evaluacidn de resultados e impactos.

2. Seguimiento a politicas publicas en general y PNPDIM, en particular.
3. Planificacion institucional (estratégica y operativa).

4. Politicas y planes territoriales.

5. Seguimiento a la implementacidon de las politicas y planes territoriales a través del

seguimiento a los planes de desarrollo en los niveles municipal, departamental o regional.

7. Seguimiento y evaluacion de la equidad e igualdad entre
hombres y mujeres en los resultados e impactos de las politicas
publicas

Evaluar resultados e impactos requiere considerar acciones clave para generar las
condiciones que aseguren su medicién. Una de ellas es promover y sistematizar la
produccién de informacion estratégica institucional y establecer los flujos, temporalidades
y responsables de dicha informaciéon. Esto sera importante para determinar la contribucion
y limitantes que las dependencias publicas puedan tener durante la implementacion de

politicas y estipular los alcances que se obtengan.
La evaluacion de resultados/impacto se caracteriza por:

e Ser sistemdtica (utiliza las técnicas de investigaciéon cuantitativa y cualitativa para medir

resultados e impactos de manera regular).
e Tener un caracter gradual y escalonado de implementacién.

e Enfocarse en las acciones de mediano y largo plazos contempladas en las politicas publicas.
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Usar indicadores nacionales, departamentales, regionales y municipales de resultado e
impacto, con diferentes niveles de desagregacion, con base en las metas y resultados que

seran medidos.

Alimentarse de la informacion estratégica producida por las instituciones/sectores,

pais/territorios.

Tener la oportunidad de incidir u orientar la produccion de informacion estratégica nacional

para la toma de decisiones.

Algunas consideraciones importantes para facilitar la evaluacion de resultados e impactos son:

Establecimiento de acuerdos interinstitucionales para la incorporacién de medidas

especificas para la equidad entre hombres y mujeres.

Revision de la cadena de resultados institucionales para determinar, el grado de
incorporacion de la equidad entre hombres y mujeres en los productos, subproductos e
intervenciones y como estos contribuyen con las metas y resultados planteados en las

politicas, planes, programas y proyectos.

Identificacion de los flujos de informacién y la forma como se alimentard el sistema

informatico.

Revisién y establecimiento de indicadores de proceso, resultado e impacto, asi como las
fuentes de informacidn (qué instituciones los produciran) y las temporalidades en que seran

producidos.

Identificacion de los mecanismos de salida y tipos de reporte que se podran producir, asi

como sus temporalidades.
Mecanismos participativos para la divulgacion y discusion de resultados.

Uso de la informacion para la toma de decisiones.

La evaluacion de resultados e impactos utilizara como principal fuente primaria de informacion

datos provenientes de las fuentes de informacidn oficial generadas por las instituciones

publicas. Sin embargo, debido a las debilidades de los sistemas y registros de informacion del
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Estado y dada la magnitud de lo que se quiere medir, deberan considerarse otras fuentes

importantes, entre las que cabe citar:

a) evaluaciones (cualitativas o cuantitativas) vinculadas con las metas realizadas por las

instituciones.
b) estudios e investigaciones especificas sobre competencia del plan.

c) censos y encuestas de caracter nacional que apunten a la medicién del conjunto de

indicadores de resultado e impacto definidos; y

d) cualquier dato o informacién relacionada con las metas que tenga un cardcter nacional, que
sea producido por la academia, centros de investigacion, sociedad civil organizada, cooperacién

internacional y/o sector privado.

8. El seguimiento y evaluacion a la equidad e igualdad entre
hombres y mujeres en las politicas publicas

Guatemala es un pais que transita hacia una gestidon por politicas publicas. Por ello, es
importante saber que el marco actual de politicas vigentes en el pais es diverso, heterogéneo y
no siempre enfocado en problemas de orden publico. Actualmente, hay mas de 70 politicas

publicas vigentes en la agenda del pais para responder a los problemas de la poblacidn.

Las politicas publicas deben expresar la necesidad ciudadania con respecto a un problema, en
particular de orden publico, y deben proponer un modelo de cambio que permita resolver el
problema al que aluden. Desafortunadamente, muchas de las politicas que existen en el pais no
necesariamente reflejan el sentir genuino de la ciudadania, y se convierten al final en un
instrumento poco articulador o promotor del desarrollo. En este contexto, las politicas publicas
vigentes son un elemento importante para incorporar la nocidn de equidad e igualdad entre
hombres y mujeres, que deben incorporar acciones especificas para las mujeres, reflejadas en

la oferta programatica de las instituciones publicas.

El seguimiento y la evaluacion de cada politica publica es responsabilidad de los entes rectores.
No obstante, debido a que ademas de la PNPDIM como una politica transversal y transectorial,

en el conjunto de politicas publicas es de gran importancia para la Seprem disefiar una
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estrategia que permita evaluar el cumplimiento y logros de las politicas publicas vigentes

relacionadas con el desarrollo de las mujeres.

El sistema de seguimiento y evaluacién de politicas se basa en los procesos que se implementan
desde las dependencias publicas que dan cumplimiento a las politicas vinculadas con la tematica
priorizada (promover el desarrollo de las mujeres). Bajo este enfoque, es importante
determinar primero cémo los procesos contribuyen con el cumplimiento de las politicas
asociadas con el tema; segundo, cémo los procesos contribuyen con las metas y resultados del

desarrollo de las mujeres en cada politica.

El seguimiento de politicas se alimenta de los procesos de seguimiento y evaluacidn que los
entes rectores realizan sobre las politicas de su competencia, y de otros esfuerzos de pais que
se realizan periddica o esporddicamente y que aportan datos e informacién cuantitativa y

cualitativa.

Cabe resaltar que el seguimiento y evaluacién de las politicas, no pretende reemplazar la
responsabilidad que los entes rectores tienen en materia de seguimiento y evaluacién de las
politicas de su competencia. Mas bien lo que persigue es, con una visidn mas estratégica, medir
como la gestién de grandes temas de politica, desde lo publico, contribuye a promover el

desarrollo integral de las mujeres, desde el ambito territorial, regional y nacional.

9. Planificacion institucional (estratégica y operativa) en el marco
del seguimiento y evaluacion de la equidad e igualdad entre
hombres y mujeres

Las entidades del sector publico realizan ejercicios de planificacion estratégica institucional (PEl,
de mediano y largo plazos, usualmente 5 0 10 afios) y ejercicios de planificacién operativa (anual

y multianual, de 1y cinco anos respectivamente).

El seguimiento a la planificacion (estratégica y operativa) significa medir los resultados
alcanzados entre lo planificado y lo ejecutado por cada institucion, tanto en el nivel nacional,
como en los diferentes alcances que pueda contener la planificacidn a nivel territorial. Mide los
productos/subproductos entregados en funcidn de los presupuestos institucionales asignados,

asi como la ejecucidn fisica y financiera de los proyectos de inversidén y cooperacion.
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El seguimiento y evaluacion también implica determinar qué tanto la planificacion, la
programacion, los programas, las intervenciones institucionales en general y el presupuesto
institucional incluyen acciones para el abordaje explicito para incorporar medidas orientadas a
la equidad e igualdad entre hombres y mujeres, es decir, qué tanto las instituciones planifican
y ejecutan en funcion del Sistema Nacional para la Equidad e Igualdad entre Hombres y Mujeres.
De forma complementaria, mide cémo estas intervenciones aportan al logro de los objetivos de

la PNPDIM.

Dado que la planificacion estratégica estd concebida para una temporalidad de mediano y largo
plazos, se propone que el seguimiento y evaluacion se pueda realizar de manera bianual (cada
dos anos). Por otro lado, el seguimiento de la planificacidon operativa se realizard de manera
cuatrimestral y anual. Los reportes producidos a partir de este seguimiento estaran en sintonia

con estas temporalidades.

10. Seguimiento y evaluacion de la equidad e igualdad entre
hombres y mujeres en las politicas y planes territoriales

En los territorios se cuenta estratégicamente con los planes de desarrollo regional,
departamental y municipal que integran una serie de acciones priorizadas segun estos niveles.
En adicidn, la planificacidn estratégica institucional puede contener acciones concretas que se

visualizan en cualquiera de estos niveles (regional, departamental, municipal o local).

Desde el punto de vista operativo, el Sistema de Consejos de Desarrollo (Siscode), en todos sus
niveles (regional, departamental y local); los municipios (a través de las municipalidades); las
gobernaciones y las instituciones publicas (ministerios con presencia en el nivel territorial)

planifican acciones concretas y circunscritas a determinados territorios.

No siempre todas las acciones (estratégicas y operativas) con expresion territorial incorporan
explicitamente estrategias, programas o intervenciones especificas dirigidas a mujeres, pero
hay que identificar las acciones que aportan a la equidad e igualdad entre hombres y mujeres
en los instrumentos de gestidn territorial. Este proceso se realizard de manera progresiva y
supone una estrecha coordinacion y sinergia de todos los actores del sector publico y privado
con diferentes niveles de responsabilidad y compromiso con las condiciones y ciclo de vida de

las mujeres en el territorio.
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Por ello sera importante definir los indicadores (de proceso, de resultado e impacto) a los que
se puede y/o necesitara dar seguimiento en el nivel territorial, lo cual contempla al menos lo

siguiente:

e Acciones desarrolladas por los consejos departamentales de desarrollo, incluida la inversién
publica (ejecucion fisica y financiera) y la ejecucién del situado constitucional, ademas de

las vinculadas con los ejes generales y politicos del PNPDIM y el PEO 2008-2023.

e Acciones desarrolladas por las gobernaciones departamentales en funcién del enfoque de
equidad e igualdad entre hombres y mujeres, asi como de los ejes generales y politicos de

la PNPDIM y el PEO 2008-2023.

e Acciones ejecutadas e incluidas en los planes de desarrollo municipal que tengan
incorporadas intervenciones especificas para las mujeres y/o que estén vinculadas con las

metas de la PNPDIM y el PEO 2008-2023.

e Gestidon municipal a través de los datos del ranking municipal que se vinculen con el

fortalecimiento de la mujer en el nivel local.

11. Sistema informatico para el seguimiento y evaluacidon

Para lograr que el proceso de seguimiento y evaluacidn se sistematice, es preciso automatizarlo.
Esto implica el desarrollo informatico de una plataforma que permita almacenar, procesar y
brindar espacio para analizar y producir reportes (salidas), con base en la informacién y datos
gue servirdn para el seguimiento de las acciones especificas para las mujeres en las politicas

publicas en general y en los ejes generales y politicos de la PNPDIM y el PEO 2008-2023.

El sistema informatico debe considerarse como una herramienta y no como el sistema de
seguimiento y evaluacion. Es decir, la herramienta es solo un medio para lograr sistematizar la
informacién y datos, pero no sustituye el contenido de la propuesta conceptual y metodolégica.
Esta herramienta debera ser flexible y dinamica, para que se viabilice ajustes durante la marcha,

segun la evidencia que el sistema pueda mostrar.

El desarrollo informatico se llevara a cabo mediante el uso de fuentes abiertas (open source),
con el propdsito de asegurar la sostenibilidad (programatica y financiera) en el largo plazo. Para

ello se requeriran recursos de desarrolladores con experiencia en este tipo de lenguaje, lo que
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se considerard prioritario para la gestion de recursos institucionales que puedan permanecer a

largo plazo durante el seguimiento y evaluacion.

El desarrollo del sistema en un proceso gradual, progresivo y modular. Para ello los esfuerzos
deberdn compatibilizarse, en la medida de lo posible, con los esfuerzos realizados por la
Segeplan para la implementacidn del Sistema Nacional de Seguimiento y Evaluacion (SNSyE),
con el Instituto Nacional de Estadistica y con otros esfuerzos institucionales y de pais en uso, en
proceso de desarrollo o planificados, de tal manera que se logren sinergias y se optimicen los

recursos disponibles.

El sistema estard compuesta por cuatro plataformas: a) politicas publicas y acuerdos
internacionales enfocados en los elementos estratégicos; b) planificacion y programacion
operativa anual y multianual, enfocada en los elementos operativos; c) seguimiento focalizado
en los indicadores de proceso, resultado e impacto que seran objeto de medicién y que servirdn
para determinar los avances y resultados obtenidos con la implementacién de acciones de
politica en general y en particular de la PNPDIM y el PEO 2008-2023 (esta plataforma también
contempla la emisidn de reportes, salidas) y d) aula virtual creada para que cualquier usuario
pueda descargar informacion o autoformarse con instrumentos o herramientas disefiadas para
incluir el tema de equidad e igualdad entre hombres y mujeres en las politicas publicas y la
planificacion; ademas, este médulo constituird el enlace de difusion hacia la ciudadania de los

principales resultados alcanzados.

Estas plataformas contemplan una serie de quince moddulos para su mejor desarrollo y

administracién?.

Plataformas y médulos del Sistema de Seguimiento y Evaluacion de Politicas publicas

! para el desarrollo del SNSyE, la Segeplan estd utilizando para manejar bases de datos POSTGRE SQL, el cual
soporta georreferenciacion de datos (GIS); para enlaces, emplea PHP, el cual tiene la capacidad de leer arreglos JSON; y
para la programacion utilizan la plataforma EXT JS, asi como una aplicacion web llamada SENCHA ARQUITEC.
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12. El Sistema de Seguimiento y Evaluacion en el marco del
Sistema Nacional para la Equidad e Igualdad entre Hombres y
Mujeres

La implementacion del Sistema de Seguimiento y Evaluacion (SsyE) de la PNPDIM y el PEO 2008-
2023 requerira un esfuerzo importante y deberd considerase como un proceso de mediano y
largo plazos, implementado de manera escalonada. El SsyE constituird, a la vez, un componente

del Sistema Nacional para la Equidad e Igualdad entre Hombres y Mujeres.

El Sistema Nacional para la Equidad e Igualdad entre Hombres y Mujeres consiste en
interrelaciones que deben existir entre los mecanismos vinculados para el avance de las
mujeres, para generar normas, acciones, lineamientos y/u orientaciones enfocadas al cierre de

brechas entre hombres y mujeres.

Se orienta a normar y armonizar las acciones emanadas de los mecanismos, para ordenar
intervenciones publicas de los drganos del Estado, a nivel nacional y local, érganos
colegiados, instancias con participacion de sociedad civil, espacios inter e
intrainstitucionales del sector publico. Todo ello con el fin de garantizar el bienestar de las
mujeres, asegurar el cumplimiento de sus derechos humanos y a cerrar las brechas de su

situacién y condicidn respecto de las de los hombres, respecto y en funcién del desarrollo.

El Sistema incluye diferentes componentes que se vinculan con la gestion de politicas publicas
para la equidad entre hombres y mujeres. La SEPREM, como instancia coordinadora y asesora
para el seguimiento de politicas publicas para el desarrollo integral de las mujeres, se constituye

en la instancia rectora del disefio, implementacién, seguimiento y evaluacion de estos
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instrumentos. También se constituye en la entidad articuladora de las intervenciones publicas

enfocadas al cierre de brechas de inequidad y desigualdad entre hombres y mujeres.

El seguimiento y evaluacién, como componentes del sistema nacional para la equidad,

contempla la elaboracion de estudios de prospectiva, andlisis estadisticos y desarrollo de

sistemas de informacion.

A partir de la informacidon generada en los ejercicios de seguimiento y evaluacidn,

correspondera a la Seprem orientar a institucionalizar mecanismos de coordinacién de alto nivel

y técnico operativos, para dar curso a los contenidos del marco internacional, legal, normativo

y de politica publica enfocados en el aseguramiento de los derechos humanos de las mujeres.

13.
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