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ACTA ADMINISTRATIVA NUMERO VEINTIOCHC GUION DOS MIL VEINTICINCO (28-
2025). En [a ciudad de Guatemala, el dia veintiocho de febrero de dos mil veinticinco
(28/02/2025), comparecemos las siguientes personas: Por una parte DIANA NICTE
SAGASTUME PAIZ, de cuarenta y cinco afios, soltera, guatemalteca, Socidloga, de este
domicilio y me identifico con el Documento Personal de Identificacion -DPI- con Cdédigo
Unico de Identificacion -CUI- nimero dos mil quinientos sesenta y nueve espacio treinta y
un mil seiscientos veintitrés espacio cero ciento uno (2569 31623 0101), extendido por el
Registro Nacional de las Personas -RENAP- de |a Repdblica de Guatemala, actio en mi
calidad de Subsecretaria Presidencial de la Mujer y como tal, en representacion de la
Secretarfa Presidencial de |la Mujer y acredito mi personeria con el Acuerdo Gubernativo
Niamero ochenta (80) de fecha siete de marzo del afio dos mil veinticuatro (07/03/2024) y
Acta de Toma de Posesion del cargo de Subsecretaria Presidencial de la Mujer, naimero
cero treinta y cince guion dos mil veinticuatro (035-2024) de fecha siete de marzo del afio
dos mil veinticuatro (07/03/2024), contenida en los folios cinco mil trescientos noventa y
nueve (5399) y cinco mil cuatrocientos (5400) del Libro de Actas de la Direccidén de

Recursos Humanos de la Secretaria Presidencial de la Mujer, autorizado por la Contraloria

General de Cuentas -CGC- con fecha veintitrés de junio del afic dos mil veintidos
(23/06/2022), bajo el registro L dos (L2) sesenta mil doscientos cincuenta y dos (60252), y
de acuerdo a la Delegacion de Funciones Administrativas, Financieras y Sustantivas de la
Secretaria Presidencial de la Mujer en la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, aprobada
en Acuerdo Interno No. DI guion SEPREM guion cero veinticuatro guion dos mil veinticuatro
(DI-SEPREM-024-2024) de fecha veintiocho de junio del afioc dos mil veinticuatro

(28/06/2024). Sefialo como lugar para recibir citaciones y notificaciones la sede central de

esta Secretaria ubicada en la cuarta (4ta.) calle, siete guion treinta y siete (7-37), zona uno
(1), municipio de Guatemala y departamento de Guatemala, institucidon que en lo sucesivo
podra denominarse como “LA SECRETARIA” y por la otra parte el sefior CESAR
ESTUARDO HERNANDEZ VELIZ, de cuarenta y seis (46) afics de edad, casado,
guatemalteco, gjecutivo, con domicilio en el departamento de Guatemala; me identifico con
el Documento Personal de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de identificacién -CUI-

ntmero un mil seiscientos sesenta y tres espacio cuarenta y seis mil trescientos catorce
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espacio cero ciento uno (1663 46314 0101), extendido por el Registro Nacional de las
Personas -RENAP- de la Repliblica de Guatemala. Actlo en mi calidad de Mandatario
Especial con Representacion de la Entidad Mercantii TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, segln escritura publica nimero ochenta y cinco {85)
de fecha veintinueve de agosto de dos mil veintitrés (29/08/2023), autorizada por el Notario
Rogelio Luis Daniel Paredes Archila, inscrita en el Registro Mercantil General de la
Repubfica, con el nimero seiscientos noventa y cuatro mil cuatrocientos treinta (694430),
folio cuatrocientos ochenta (480), libro ciento veintinueve (129) de Mandatos; y en el Archivo
General de Protocolos a la inscripcién nuimero unc (1) del poder seiscientos noventa y

nueve mil ciento ochenta y cinco guidén E (699185-E), de fecha treinta y uno {31) de agosto

| del dos mil veintitrés (2023); entidad inscrita en el Registro Mercantil General de la

Republica, como consta en la Patente de Comercio de Sociedad, bajo el nimero de
Registro treinta y cinco mil cuatrocientos sesenta y uno (35461), folio noventa y uno (91},
libro ciento veinticuatro (124) de Sociedades; registrada en la Superintendencia de
Administracion Tributaria con el Namero de |dentificacion Tributaria -NIT- nueve millones
novecientos veintinueve mil doscientos noventa (9929290). Sefialo como lugar para recibir
citaciones y/o notificaciones en la séptima (7a.) avenida doce guion treinta y nueve (12-39)
zona uno (1), nivel 2, Guatemala, Guatemala y en lo sucesivo se denominara
indistintamente como “EL PROVEEDOR”. Ambos comparecientes manifestamos: a) Ser de
los datos de identificacién personal antes consignados; b) Hallarnos en el libre ejercicio de
nuestros derechos civiles; ¢} Que hemos tenido a la vista los documentos que acreditan
las representaciones que respectivamente ejercitamos, considerando que son suficientes
de conformidad con la ley y a nuestro juicio para la celebracidén de la presente acta de
negociacién; d) Que por este acto celebramos ACTA ADMINISTRATIVA DE
CONTRATACION DE SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL (45 LINEAS TELEFONICAS)
PARA LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, DURANTE EL PERIODO DEL 1
DE MARZO DE 2025 AL 28 DE FEBRERO DE 2028, de conformidad con los puntos
siguientes: PRIMERQO: BASE LEGAL. La presente negociacion se suscribe con
fundamento en lo que al respecto establecen los siguientes articulos: uno (1), nueve (9)

numeral cuatro (4), sub numeral cuatro punto dos (4.2) literal a), cuarenta y tres (43) literal
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b), cincuenta (50), sesenta y dos (62), sesenta y cinco (65), sesenta y nueve (69), setenta
(70) y ochenta (80) del Decreto Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (67-92) del
Congreso de la Repulblica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus
reformas; articulos uno (1), dos {(2), veintinueve (29}, cincuenta y cinco (55), cincuenta y seis
(56), y cincuenta y nueve (59) del Acuerdo Gubernativo Numero ciento veintidés guion dos
mil dieciséis (122-2018) del Presidente de la Republica de Guatemala, Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado; Decreto Numero treinta y seis guion dos mil veinticuatro
cuatro (36-2024) del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos mii veinticinco (2025);
Acuerdo Gubernativo Nimero doscientos setenta y uno guion dos mil veinticuatro (271-2024)
del Presidente de la Replblica de Guatermala, por medio del cual se aprueba Ia
Distribucion Analitica del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para
el ejercicio fiscal dos mil veinticinco (2025); articulo nueve (9) del Acuerdo Gubernativo
Numero ciento sesenta y nueve guion dos mil dieciocho (169-2018) Reglamento Organico
nterno de la Secretaria Presidencial de la Mujer; Oficio Circular Nimero cero nueve guion
dos mil diecinueve (09-2019), emanado de Ia Direccion General de Adquisiciones del Estado
-DIGAE-; Circular conjunta del Ministerio de Finanzas Piblicas y la Contraloria General de
Cuentas de fecha veintidds de marzo de dos mil dieciocho (22/03/2018). SEGUNDO:
OMISION DE CONTRATO ESCRITO. Los comparecientes con las calidades con que
actuamos, manifestamos que, de conformidad con el articulo cincuenta (50) del Decreto
NUmero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica de

Guatemala, ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, podemos realizar esta

negociacion, omitiendo el contrato escrito, toda vez que el monto no excede de cien mil
quetzales (Q100,000.00). TERCERQ: OBJETO. Esta negociacién tiene por objeto
formalizar la contratacion de SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL (45 LINEAS
TELEFONICAS) PARA LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, DURANTE EL
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2025 AL 28 DE FEBRERO DE 2026, el cual se pagara
con cargo al Renglon Presupuestario ciento frece (113); Fuente once (11) Ingresos
Corrientes. CUARTO: RECEPCION DE EQUIPOS, “EL PROVEEDOR?” hara entrega a la

Secretarla Presidencial de la Mujer de los cuarenta y cinco (45) aparatos celulares del Plan |
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y Plan Il de las especificaciones técnicas y cuarenta y cinco (45) chips y/o SIM card, que
permitan el acceso a los servicio individuales de telefonia celular a contratar. QUINTO:
CONDICIONES Y ESTIPULACIONES. El servicio queda sujeto a las siguientes
condiciones y estipulaciones: a} DEL PLAZO. Sera de doce (12) meses contadog a partir
del uno (01) de marzo dos mil veinticinco (2025) al veintiocho (28) de febrero dos mil
veintiséis (2026); b) MONTO DEL SERVICIO. El pago total convenido para el servicio es
de ochenta y seis mil setecientos quetzales con quince centavos (Q86,700.15), monto que
incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el cual se pagara mediante doce (12)
pagos mensuales vencidos y consecutivos, un primer pago por la cantidad de siete mil
doscientos veinticinco quetzales con quince centavos (Q7,225.15) y once pagos por la
cantidad de siete mil doscientos veinticinco quetzales exactos (Q7,225.00), hasta completar
" el total convenido; ¢} ASIGNACION PRESUPUESTARIA. Los fondos para el pago de
esta negociacién provienen y se regularizaran en la partida presupuestaria nimero dos mil

veinticinco guion once millones ciento treinta mil dieciséis guion doscientos treinta y dos

guion cero cero guion cuarenta y siete guion cero cero guion cero cero Gero guion cero cero
uno guion cero cero cero guion ciento trece guion cero ciento uno guion once (2025-
11130016-232-00-47-00-000-001-000-113-0101-11) del presupuesto de ingresos y egresos
del presente ejercicio fiscal; d) OTRAS CONDICIONES: d.1) Dos (2) lineas que incluyan
minutos y mensajes ilimitados a otros operadores, plan de datos de 50GB al mes, gama
premium de dltima generacion. d.2) Cuarenta y tres (43) lineas que incluyan minutos y
mensajes ilimitados a otros operadores, plan-de datos de 25GB al mes, gama alta y Ultima
generacion. d.3) Cobertura en México y Centro América o a otros paises, sin costo alguno.
d.4) Incluir servicio de administracion, para controlar el consumo de los diferentes planes.
d.5) Permitir conexion al servicio a través de bandas 3G, 4G, LTE, 5G y Wifi. d.6) Garantia,

cualquier falla o desperfecto de fabrica en los equipos méviles, surgido durante la vigencia

del contrato debera ser cubierto sin costo alguno, en un plazo no mayor a 8 dias habiles por
él oferente. d.7) Bloqueo predeterminadc a las suscripciones y destinos a todas las
promociones. d.8) El servicio contratado deberd contar con atencion inmediata de un
ejecutivo de soporte técnico los 7x24x365 dias. d.9) Reposicién sin costo para los SIM card

o Chips que presenten fallas de origen, robo o extravio. d.10) No se cancelarén excesos en
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el consumo, el sistema deberda ser ser capaz de bloguear las llamadas salientes al
consumirse la cantidad de minutos asignados en cada linea movil. d. 11} Reporte de pago
debe ser indicado a quien o donde se debe notificar para que la factura del servicio no tenga
inconvenientes de cobros o aparezcan saldos pendientes. d.12) Si el usuaric consumié la
totalidad de los servicios que tiene derecho segtn el plan asignado, se debe permitir adquirir
paquetes por medio de recargas electronicas o tarjetas. Si por alguna razén comprobada el
dispositivo presenta problemas en su funcionamiento se naotificara por medio de: 1) Llamada
telefonica al ndimero de servicio técnico cincuenta y ocho millones doscientos sesenta y
siete mil ochocientos seis (58267806); 2) Correo electronico: darling.alvarez@claro.com.gt
SEXTO: DE LA TERMINACION DE LA NEGOCIACION: La presente acta administrativa se
dara por terminada en cualquiera de los siguientes casos: a) Por vencimiento del plazo

contractual; b) Por decision de “LA SECRETARIA” por convenir a los intereses del Estado,
para lo cual podra terminar la presente negociacion antes de su vencimiento sin incurrir en
responsabilidades en cualquier tiempo, quedando obligada de conformidad con la ley a dar

el aviso por escrito, ¢} Por rescision de mutuo acuerdo entre las partes; d} Si “EL

PROVEEDOR” no cumple con las obligaciones provenientes de esta acta administrativa,
faculta a “LA SECRETARIA” para dar por vencido el plazo sin necesidad de resolucién
juridica, sin incurrir en responsabilidades, para cuyo efecto “EL PROVEEDOR” acepta
como buenas y exactas las cuentas que formule “LA SECRETARIA” acerca de este
negocio, sometiéndose a los tribunales de justicia de este departamento y sefiala como
lugar para recibir notificaciones el indicado en la comparecencia de la presente acta
administrativa. e) Por la ccurrencia de un caso fortuito o de fuerza mayor debidamente
comprobados por “LA SECRETARIA” y aceptados por “EL PROVEEDOR”. SEPTIMO:
FIANZA DE CUMPLIMIENTO: "EL PROVEEDOR” se cbliga a presentar afavordela
Secretaria Presidencial de la Mujer una fianza de cumplimiento, equivalente al diez por

ciento (10%) sobre el monto total de su valor, que garantizara el fiel cumplimiento de todas y

cada una de sus obligaciones contractuales, de conformidad con &l articulo sesenta y cinco
(65) del Decreto NUmero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, y los

articulos cincuenta y cinco (55) y cincuenta y seis {56) del Acuerdo Gubernativo Ntimero
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ciento veintidés guion dos mil dieciséis (122-2016) del Presidente de la Replblica de
Guatemala, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas. Esta
fianza podra hacerla efectiva la Secretaria Presidencial de la Mujer, cuando ocurra
incumplimiento por parte del “EL PROVEEDOR”. Para el efecto “LA SECRETARIA” le
dara audiencia por diez (10) dias habiles para que exprese lo que considere pertinente o
atinente a sus derechos, efectuado io anterior o vencida la audiencia sin que “EL
PROVEEDOR?” presente oposicion argumentos o justificaciones debidamente aceptados por
“LA SECRETARIA”, ésta sin mas tramite ordenara mediante simple oficio el requerimiento
respectivo, estando obligada la institucién afianzadora a realizar la canceiacion respectiva
dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del requerimiento, circunstancia que
se hara constar en la poliza respectiva. Asimismo, la fianza de cumplimiento debera
contener expresamente y sin ninguna condiciéon que la modifique, el compromiso de pago
* que asume la institucion afianzadora y la vigencia de dicha pdliza. QCTAVO: DE LAS
CONTROVERSIAS. Los comparecientes convienen expresamente en que cualguier
diferencia o reclamo que surja entre ambas partes, derivado de la interpretacion de la
presente acta administrativa, sera resuelta directamente con caracter conciliatorio, pero si
no fuera posible llegar a un acuerdo, la cuestién o cuestiones a dilucidar se someteran a la
jurisdiccion  del tribunal de lo contencioso administrativo, debiendo sujetarse a lo que
dispone el Articulo ciento dos (102} del Decreto Namero cincuenta y siete guion noventa y
dos (57-92) del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado
y sus reformas. NOVENO: PAGO DE IMPUESTOS FISCALES. Queda entendido que los
impuestos, que conforme a la Ley se causen en virtud de la presente acta administrativa,
seran pagados por la parte a quien la Ley imponga dicha carga tributaria y mediante el
procedimiento establecido para ello. DECIMO: CLAUSULA RELATIVA AL COHECHO.

“EL PROVEEDOR?”, manifiesta que su representada conoce las penas relativas al delito

de cohecho, asi como las demas disposiciones contenidas en el Cédigo Penal (Decreto
Nimero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Congreso de la Republica de
Guatemala), en el Libro Segundo, del Tiulo XHI, Capftulo Ill; adicionalmente conoce las
normas juridicas que facultan a la autoridad superior de la entidad afectada para aplicar las

sanciones administrativas que corresponden, incluyendo la inhabilitacién en el Sistema
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Guatecompras. DECIMO PRIMERO: DOCUMENTACION. Forman parte del expediente la
presente acta administrativa y los documentos generados durante el proceso de la
presente negociacién. DECIMO _SEGUNDO: DECLARACION JURADA. “EL

PROVEEDOR" declara bajo juramento que tanto él como su representada, no son deudores

morasos del Estado, ni se encuentran comprendidos en las prohibiciones a que se refiere el
articulo ochenta (80) del Decreto Nimero cincuenta y siete guion noventa y dos (§7-92) del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas.
DECIMO _TERCERO: ACEPTACION. En los términos y condiciones estipuladas, ambos
comparecientes aceptamos el contenido de la presente acta adminisirativa. Previa lectura y
enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, la aceptamos,
ratificamos y firmamos en siete (7) folios del libro de Actas de la Direccion Administrativa de
la Secretaria Presidencial de la Mujer, debidamente autorizado por la Contraloria General de
Cuentas (CGC) de fecha veintiocho de noviembre del dos mil veinticuatro (28/11/2024), bajo
el registro L dos {L2) setenta y cinco mil trescientos cincuenta y nueve (75,359), impresos
los folios cuatro mil ciento setenta y uno al cuatro mil ciento setenta y siete (4171 al 4177)

(nicamente en su lado anverso.

'
A
------ \ / 7 Tolscuinunicacions -
/ o de Guatemala, 5.,
N / o
_____ / , , . -
Dlana Nicte: Sagastume P - o César stuaftfo Hernandez Véliz

Mandatario Especial con Representacién

Subsecretana Pfes:dendia! de la
‘ Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

7de?7




Qseu_rf”j Secrnetaria Presidencial de la %j@z 5l
o) dow. 1P Aministnati \ghf,

Libra de Aetas et

-4080-

ACTA ADMINISTRATIVA NUMERO TRECE GUION DOS MIL VEINTICINCO (13-2025). En la ciudad
de Guatemala, el dia catorce de enero de dos mil veinticinco (14/01/2025), comparecemos las siguientes
personas: Por una parte DIANA NICTE SAGASTUME PAIZ, de cuarenta y cinco afos, soltera,
guatemalteca, Socidloga, de este domicilio y me identifico con el Documento Personal de Identificacion
-DPI- con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- nimero dos mil quinientos sesenta y nueve espacio
treinta y un mil seiscientos veintitrés espacio cero ciento uno (2569 31623 0101), extendido por el
Registro Nacional de las Personas -RENAP- de la Republica de Guatemala, actiio en mi calidad de
Subsecretaria Presidencial de la Mujer y como tal, en representacion de la Secretaria Presidencial de la
Mujery acredito mi personeria con el Acuerdo Gubernativo Nimero ochenta (80) de fecha siete de marzo
del afio dos mil veinticuatro (07/03/2024) y Acta de Toma de Posesion del cargo de Subsecretaria
Presidencial de la Mujer, nimero cero treinta y cinco guion dos mil veinticuatro (035-2024) de fecha siete
de marzo del afio dos mil veinticuatro (07/03/2024), contenida en los folios cinco mil trescientos noventa
y nueve (5399) y cinco mil cuatrocientos (5400) del Libro de Actas de la Direccién de Recursos Humanos
de la Secretaria Presidencial de la Mujer, autorizado por la Contraloria General de Cuentas -CGC- con
fecha veintitrés de junio del afio dos mil veintidés (23/06/2022), bajo el registro L dos (L2) sesenta mil
doscientos cincuenta y dos (60252), y de acuerdo a la Delegacién de Funciones Administrativas,
Financieras y Sustantivas de la Secretaria Presidencial de la Mujer en la Subsecretaria Presidencial de
la Mujer, aprobada en Acuerdo Interno No. DI guion SEPREM guion cero veinticuatro guion dos mil
veinticuatro (DI-SEPREM-024-2024) de fecha veintiocho de junio del afio dos mil veinticuatro
(28/06/2024). Sefalo como lugar para recibir citaciones y notificaciones la sede central de esta
Secretaria ubicada en la cuarta (4ta.) calle, siete guion treinta y siete (7-37), zona uno (1), municipio de
Guatemala y departamento de Guatemala, institucion que en lo sucesivo podra denominarse como “LA
SECRETARIA” y por la otra parte el sefior BYRON GIOVANNI RAMIREZ SAMAYOA, de cincuenta y
siete (57) afios de edad, soltero, guatemalteco, Administrador de Empresas, con domicilio en el

departamento de Guatemala; me identifico con el Documento Personal de identificacion -DPI- con
Cédigo Unico de Identificacion -CUI- dos mil setecientos treinta y ocho espacio cero siete mil ochocientos
setenta espacio cero ciento uno (2738 07870 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas
-RENAP- de la Republica de Guatemala. Actlio en mi calidad de Gerente General y Representante
Legal de la Entidad Mercanti REPRESENTACIONES BYALKA, SOCIEDAD ANONIMA, segun acta
notarial de fecha veinte de septiembre de dos mil once (20/09/2011), autorizada por la Notaria Elvia
Delfina Gonzalez Torres, y que se encuentra inscrito en el Registro Mercantil con el nimero trescientos
sesenta y cuatro mil ciento quince (364115), folio cuatrocientos setenta (470), libro doscientos noventa
y uno (291) de Auxiliares de Comercio; entidad inscrita en el Registro Mercantil General de la Repiblica,
como consta en la Patente de Comercio de Sociedad, bajo el nimero de Registro cuarenta y un mil
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seiscientos veinticinco (41625), folio doscientos cincuenta y cuatro (254), libro ciento treinta y cinco (135)
de Sociedades Mercantiles; registrada en la Superintendencia de Administracién Tributaria con el
Numero de Identificacion Tributaria -NIT- veintidés millones doscientos setenta mil ochenta y seis
(22270086). Seitalo como lugar para recibir citaciones y/o notificaciones en la diecisiete (17) avenida
dos guion treinta y nueve (2-39) zona cuatro (4), Ofibodegas Zaragoza |l Boulevard Tulam Tzu Bodega
Numero diez (10), municipio de Mixco, departamento de Guatemala y en lo sucesivo se denominara
indistintamente como “EL. PROVEEDOR”. Ambos comparecientes manifestamos: a) Ser de los datos
de identificacion personal antes consignados; b) Hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos
civiles; ¢) Que hemos tenido a la vista los documentos que acreditan las representaciones que
respectivamente ejercitamos, considerando que son suficientes de conformidad con la ley y a nuestro
juicio para la celebracion de la presente acta de negociacion; d) Que por este acto celebramos ACTA
ADMINISTRATIVA DE CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES 3)
FOTOCOPIADORAS MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESIONES, REPRODUCCIONES Y
ESCANEO DE DOCUMENTOS, PARA LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, de
conformidad con las clausulas siguientes: PRIMERA: BASE LEGAL. La presente negociacion se
suscribe con fundamento en lo que al respecto establecen los Articulos: uno (1), nueve (9) numeral
cuatro (4), subnumeral cuatro punto dos (4.2) literal a), cuarenta y tres (43) literal b), cincuenta (50),
sesenta y dos (62), sesenta y cinco (65), sesenta y nueve (69), setenta (70) y ochenta (80) del Decreto
Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Replblica, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas; uno (1), dos (2), veintinueve (29), cincuenta y cinco (55),
cincuenta y seis (56), y cincuenta y nueve (59) del Acuerdo Gubernativo Nimero ciento veintidés guion
dos mil dieciséis (122-2016), Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; Decreto Numero
treinta y seis guion dos mil veinticuatro cuatro (36-2024) del Congreso de la Republica, Ley de
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos mil veinticinco
(2025); Acuerdo Gubernativo Numero doscientos setenta y uno guion dos mil veinticuatro (271-2024)
por medio del cual se aprueba la Distribucién Analitica del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el ejercicio fiscal dos mil veinticinco (2025); articulo nueve (9) del Acuerdo
Gubernativo Ndmero ciento sesenta y nueve guion dos mil dieciocho (169-2018) Reglamento Organico
Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer; Oficio Circular Nimero cero nueve guion dos mil
diecinueve (09-2019), emanado de la Direccién General de Adquisiciones del Estado -DGAE-; Circular
conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y la Contraloria General de Cuentas de fecha veintidés de
marzo de dos mil dieciocho (22/03/2018). SEGUNDA: OMISION DE CONTRATO ESCRITO. Los
comparecientes con las calidades con que actuamos, manifestamos que, de conformidad con el articulo

cincuenta (50) del Decreto Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la
2deb



QOePrem  Seeretania Presidencial de la Wlujer
Litrna de Actac

-4082-

Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, podemos realizar esta
negociacion, omitiendo el contrato escrito, toda vez que el monto no excede de cien mil quetzales
(Q100,000.00). TERCERA: OBJETO. Esta negociacion tiene por objeto formalizar la contratacion del
SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES (3) FOTOCOPIADORAS MULTIFUNCIONALES PARA
IMPRESIONES, REPRODUCCIONES Y ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA SECRETARIA
PRESIDENCIAL DE LA MUJER, el cual se pagara con cargo al Renglén Presupuestario ciento
cincuenta y tres (153) “Arrendamiento de maquinas y equipos de oficina”; Fuente once (11) Ingresos
Corrientes. CUARTA: RECEPCION DE EQUIPOS: “EL PROVEEDOR” hara entrega a la Secretaria
Presidencial de la Mujer, los bienes siguientes: tres (3) equipos multifuncionales para impresiones,
reproducciones y escaneo de documentos; el traslado de estos equipos, los trabajos de instalacion,
proteccion eléctrica y los costos derivados de estas actividades seran cubiertos por el “EL
PROVEEDOR”. QUINTA: CONDICIONES Y ESTIPULACIONES. El servicio queda sujeto a las
siguientes condiciones y estipulaciones: a) DEL PLAZO: sera de doce (12) meses contados a partir
del dos (2) de enero al treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veinticinco (2025); b) DE LA
RENTA: La renta convenida por el servicio, es de setenta y ocho mil quetzales exactos (Q78,000.00),
monto que incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el cual se cancelara mediante doce (12) pagos
mensuales y consecutivos de seis mil quinientos quetzales exactos (Q6,500.00), cada uno hasta
completar el total convenido y dentro del mes que corresponda; el valor de la renta mensual cubre el
valor de hasta cincuenta mil (50,000) copias a utilizar por mes, distribuidas en los tres (3) equipos
de la forma que mas convenga a “LA SECRETARIA”. ¢) ASIGNACION PRESUPUESTARIA: Los
fondos para el pago de esta negociacion provienen y se regularizaran en la partida presupuestaria
namero dos mil veinticinco guion once millones ciento treinta mil dieciséis guion doscientos treinta y
dos guion cero cero guion cuarenta y siete guion cero cero guion cero cero cero guion cero cero uno
guion cero cero cero guion ciento cincuenta y tres guion cero ciento uno guion once (2025-11130016-
232-00-47-00-000-001-000-153-0101-11) del presupuesto de ingresos y egresos vigente en el
presente ejercicio fiscal, d) OTRAS CONDICIONES: d.1) Volumen de Impresién: El pago cubre
cincuenta mil (50,000) impresiones por mes, si no se consumen el saldo se sumara a las cincuenta

\\ (50,000) impresiones del siguiente mes, lo cual “EL PROVEEDOR?” acreditara todos los meses sin
necesidad de requerimiento por parte de “LA SECRETARIA”; en caso de excedente “EL
PROVEEDOR?” cobrara la cantidad de veinte centavos de quetzal (Q0.20) por cada copia excedida. d.2)
Servicio Técnico: En caso de falla o desperfecto de algunas de las fotocopiadoras, “EL. PROVEEDOR”
reparara las fotocopiadoras y garantizara que el servicio contintie en un plazo no mayor a cuatro (4)
horas e incluira sin costo adicional las partes o insumos que requieran las fotocopiadoras para reanudar
su funcionamiento en un plazo no mayor a un (1) dia a partir de la fecha y hora de reportado el fallo. Si
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por alguna razon comprobada el equipo facilitado presenta problemas en su funcionamiento y este no
puede ser resuelto en un término de cuarenta y ocho (48) horas, a partir de la notificacién del fallo por
parte de esta institucion, “EL. PROVEEDOR” reemplazara el equipo por otro en un plazo no mayor a
dos (2) dias habiles de haber sido notificado, con las mismas especificaciones o superiores en
sustitucion del equipo que presenta fallos, lo cual se notificara por medio de: 1) Llamada telefénica al
nimero de servicio técnico setenta y siete millones seiscientos setenta y un mil doscientos noventa y
seis (77671296); 2) Correo electrénico: rbyalka@byalka.com.gt. d.3) Suministrar insumos: “EL

PROVEEDOR?”, proporcionard el suministro de repuestos y consumibles para la prestacién de los
servicios de cada una de las fotocopiadoras, por lo que el servicio incluird mano de obra, repuestos y
suministros (excepto el papel). d.4) Mantenimiento: “EL PROVEEDOR” hara entrega del cronograma
con las fechas de los mantenimientos, los cuales deberan realizarse la primera semana de cada mes.
d.5) Capacitaciones: “EL PROVEEDOR” proporcionara las capacitaciones necesarias para el uso y
manejo adecuado de los equipos arrendados, con una asistencia de por lo menos dos (2) personas para
cada una de las fotocopiadoras. “EL. PROVEEDOR?” brindara la capacitacion sin costo adicional, las
veces que sea necesario. d.6) Inspecciones: “EL PROVEEDOR” realizara revisiones periodicas,
mensuales y consecutivas de los equipos arrendados, durante el plazo de vigencia de esta acta
administrativa dentro de los primeros seis (6) dias de cada mes, con base a lo regulado en la literal d),
numeral siete (7) del articulo cuarenta y tres (43) del Decreto Nimero cincuenta y siete guion noventa
y dos (57-92) del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus
reformas; e) PROHIBICIONES: “EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos
provenientes de la presente negociaciéon. SEXTA: DE LA TERMINACION DE LA NEGOCIACION: La
presente acta administrativa se dara por terminada en cualquiera de los siguientes casos: a) Por
vencimiento del plazo contractual; b) Por decision de “LA SECRETARIA” por convenir a los intereses
del Estado, para lo cual podra terminar la presente negociacion antes de su vencimiento sin incurrir en
responsabilidades en cualquier tiempo, quedando obligada de conformidad con la ley a dar el aviso por
escrito, ¢) Por recision de mutuo acuerdo entre las partes; d) Si “EL PROVEEDOR” no cumple con las
obligaciones provenientes de esta acta administrativa, faculta a “LA SECRETARIA” para dar por
vencido el plazo sin necesidad de resolucion juridica, sin incurrir en responsabilidades, para cuyo efecto
“EL PROVEEDOR?” acepta como buenas y exactas las cuentas que formule “LA SECRETARIA” acerca
de este negocio, sometiéndose a los tribunales de justicia de este departamento y sefiala como lugar

para recibir notificaciones el indicado en la comparecencia de la presente acta administrativa. e) Por la
ocurrencia de un caso fortuito o de fuerza mayor debidamente comprobados por “LA SECRETARIA” y
aceptados por “EL PROVEEDOR”. SEPTIMA: FIANZA DE CUMPLIMIENTO: “EL PROVEEDOR” se
obliga a presentar a favor de la Secretaria Presidencial de la Mujer una fianza de cumplimiento,
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equivalente al diez por ciento (10%) sobre el monto total de su valor, que garantizara el fiel cumplimiento
de todas y cada una de sus obligaciones contractuales, de conformidad con el articulo sesenta y cinco
(65) del Decreto Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, y los articulos cincuenta y cinco (55) y
| cincuenta y seis (56) del Acuerdo Gubernativo Numero ciento veintidés guion dos mil dieciséis (122-
| 2016), Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas. Esta fianza podra hacerla
efectiva la Secretaria Presidencial de la Mujer, cuando ocurra incumplimiento por parte del “EL
PROVEEDOR”. Para el efecto “LA SECRETARIA” le dara audiencia por diez (10) dias habiles para
que exprese lo que considere pertinente o atinente a sus derechos, efectuado lo anterior o vencida la
audiencia sin que “EL. PROVEEDOR” presente oposicion argumentos o justificaciones debidamente
aceptados por “LA SECRETARIA”, ésta sin mas tramite ordenara mediante simple oficio el
requerimiento respectivo, estando obligada la institucién afianzadora a realizar la cancelacion respectiva
dentro del término de treinta dias (30), contados a partir del requerimiento, circunstancia que se hara
constar en la pdliza respectiva. La fianza debera mantenerse vigente hasta que las partes se otorguen
el finiquito correspondiente. Asimismo, la fianza de cumplimiento debera contener expresamente y sin
ninguna condicion que la modifique, el compromiso de pago que asume la institucion afianzadora y la
vigencia de dicha poéliza. OCTAVA: DE LAS CONTROVERSIAS. Los comparecientes convienen
expresamente en que cualquier diferencia o reclamo que surja entre ambas partes, derivado de la
interpretacion de la presente acta administrativa, sera resuelta directamente con caracter conciliatorio,
pero si no fuera posible llegar a un acuerdo, la cuéstién o cuestiones a dilucidar se someteran a la
jurisdiccién del tribunal de lo contencioso administrativo, debiendo sujetarse a lo que dispone el Articulo
ciento dos (102) del Decreto Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la
Repdblica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas. NOVENA: PAGO DE
IMPUESTOS FISCALES. Queda entendido que los impuestos que conforme a la Ley se causen en
virtud de la presente acta administrativa, seran pagados por la parte a quien la Ley imponga dicha carga
tributaria y mediante el procedimiento establecido para ello. DECIMA: CLAUSULA RELATIVA AL
COHECHO. “EL PROVEEDOR”, manifiesta que su representada conoce las penas relativas al delito
de cohecho, asi como las demas disposiciones contenidas en el Cédigo Penal (Decreto Numero
diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Congreso de la Republica de Guatemala), en el Libro Segundo,
del Titulo XIII, Capitulo Ill; adicionalmente conoce las normas juridicas que facultan a la autoridad
superior de la entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que corresponden, incluyendo
la inhabilitacion en el Sistema Guatecompras. DECIMA PRIMERA: DOCUMENTACION. Forman parte
del expediente la presente acta administrativa y los documentos generados durante el proceso de la
presente negociacion. DECIMA SEGUNDA: DECLARACION JURADA. “EL PROVEEDOR” declara
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bajo juramento que tanto él como su representada, no son deudores morosos del Estado, ni se
encuentran comprendidos en las prohibiciones a que se refiere el articulo ochenta (80) de la Ley de
Contrataciones del Estado, Decreto Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) y sus
reformas. DECIMA TERCERA: ACEPTACION. En los términos y condiciones estipuladas, ambos
comparecientes aceptamos el contenido de la presente acta administrativa. Previa lectura y enterados
de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, la aceptamos, ratificamos y firmamos en seis
(6) folios del libro de Actas de la Direccion Administrativa de la Secretaria Presidencial de la Mujer,
debidamente autorizado por la Contraloria General de Cuentas (CGC) de fecha veintiocho de noviembre
del dos mil veinticuatro (28/11/2024), bajo el registro L dos (L2) setenta y cinco mil trescientos cincuenta
y nueve (75,359), impresas Gnicamente en su lado anverso.

Byron|Giovanni Ramirez Samayda
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ACTA ADMINISTRATIVA NUMERO CERO DOS GUION DOS MIL VEINTICINCO (02-2025).
En la ciudad de Guatemala, el dia dos de enero del afio dos mil veinticinco (02/01/2025),
NOSOTROS: Por una parte DIANA NICTE SAGASTUME PAIZ, de cuarenta y cinco afos,
soltera, guatemalteca, Socibloga, de este domicilio y me identifico con el Documento Personal
de Identificacion - DPI- con Cédigo Unico de Identificacion -CUI- ntimero dos mil quinientos
sesenta y nueve espacio treinta y un mil seiscientos veintitrés espacio cero ciento uno (2569
31623 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas -RENAP- de la Republica de
Guatemala, actio en mi calidad de Subsecretaria Presidencial de la Mujer y como tal, en
representacion de la Secretaria Presidencial de la Mujer y acredito mi personeria con el
Acuerdo Gubernativo Numero ochenta (80) de fecha siete de marzo del afio dos mil veinticuatro
(07/03/2024) y Acta de Toma de Posesion del cargo de Subsecretaria Presidencial de la Mujer,
numero cero treinta y cinco guion dos mil veinticuatro (035-2024) de fecha siete de marzo del
afio dos mil veinticuatro (07/03/2024), contenida en los folios cinco mil trescientos noventa y
nueve (56399) y cinco mil cuatrocientos (5400) del Libro de Actas de la Direcciéon de Recursos
Humanos de la Secretaria Presidencial de la Mujer, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas -CGC- con fecha veintitrés de junio del afio dos mil veintidés (23/06/2022), bajo el
registro L dos (L2) sesenta mil doscientos cincuenta y dos (60252), y de acuerdo a la

Delegacion de Funciones Administrativas, Financieras y Sustantivas de la Secretaria

Presidencial de la Mujer en la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, aprobada en Acuerdo
i Interno No. DI guion SEPREM guion cero veinticuatro guion dos mil veinticuatro (DI-SEPREM-
024-2024) de fecha veintiocho de junio del afio dos mil veinticuatro (28/06/2024). Sefialo como
lugar para recibir citaciones y notificaciones la sede central de esta Secretaria ubicada en la
cuarta (4ta.) calle, siete guion treinta y siete (7-37), zona uno (1), municipio de Guatemala y
departamento de Guatemala, institucién que en lo sucesivo podra denominarse como "LA
SECRETARIA" y por la otra parte CESAR MAURICIO CHACON, de cuarenta y siete (47) afios,
casado, guatemalteco, ejecutivo, con domicilio en el departamento de Guatemala, quien se
identifica con Documento Personal de Identtfucacnon -DPI- con Cédigo Unico de Identificacion -
fasined snbo /vein%icinco/
CUI- niimero dos mil $6i€ ¢idhtos Veinté cince espacio cero cero setecientos ochenta y siete
espacio cero ciento uno (2625 00787 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas

-RENAP- de la Republica de Guatemala, quien actia en su calidad de PRESIDENTE DEL
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CONSEJO DE ADMINISTRACION Y REPRESENTANTE LEGAL de la entidad ISP
SOLUTIONS, SOCIEDAD AN6NIMA, gue se encuentra inscrita en el Registro Mercantil segun
Registro niimero setenta y ocho mil ciento noventa y siete (78197), Folio nimero ochocientos
cincuenta y nueve (859), Libro numero ciento setenta y uno (171) de Sociedades Mercantiles,
con Numero de ldentificacion Tributaria -NIT- sesenta y dos millones trescientos cuarenta y
ocho mil ciento noventa y uno (62348191), la calidad ejercida la acredita con Acta Notarial de
Nombramiento, de fecha treinta y uno de mayo de dos mil veintidés (31/05/2022) por el notario
Félix Antonio Chet Cifuentes, registrada en el Registro Mercantil con el nimero seiscientos
sesenta y dos mil novecientos sesenta y siete (662967), Folio ciento treinta (130) Libro
ochocientos tres (803) de Auxiliares de Comercio; sefiala como lugar para recibir citaciones y
notificaciones en segunda (22.) avenida nueve guion setenta y ocho (9-78) zona nueve (9),
Ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala y en lo sucesivo se denominara
indistintamente como "EL PROVEEDOR". Ambos comparecientes manifestamos: a) Ser de los
datos de identificacion personal antes consignados; b) Hallarnos en el libre ejercicio de nuestros
derechos civiles; ¢) Que hemos tenido a la vista los documentos que acreditan las
representaciones que respectivamente ejercitamos, considerando que son suficientes de
conformidad con la ley y a nuestro juicio para la celebracién de la presente acta administrativa;
d) Que por este acto celebramos ACTA ADMINISTRATIVA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ENLACE DE INTERNET CORPORATIVO DE 100Mbps, PARA LAS OFICINAS
CENTRALES DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, de conformidad con las
clausulas siguientes: PRIMERA: BASE LEGAL. . La presente negociacién se suscribe con
fundamento en lo que al respecto establecen los articulos uno (1), nueve (9) numeral cuatro
(4), Subnumeral cuatro punto dos (4.2) literal a), cuarenta y tres (43) literal b), cincuenta (50),
sesenta y dos (62), sesenta y cinco (65), sesenta y nueve (69), setenta (70) y ochenta (80) de
la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, Decreto Numero cincuenta y siete guion
noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica de Guatemala; articulos uno (1), dos (2),
veintinueve (29), cincuenta y cinco (55), cincuenta y seis (56) y cincuenta y nueve (59), del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, Acuerdo Gubernativo
Numero ciento veintidés guion dos mil dieciséis (122-2016) del Presidente de la Republica de
Guatemala; Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado del Ejercicio Fiscal

2



\iéip_;i@ Secretaria Presidencial de la Meajer

D. .= }4ﬂ o 0’5 m.
Libra de etas

-4018-

dos mil veinticinco (2025), Decreto Numero treinta y seis guion dos mil veinticuatro (36-2024)
del Congreso de la Republica de Guatemala; Distribucion Analitica del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado del Ejercicio Fiscal dos mil veinticinco (2025), Acuerdo
Gubernativo nimero doscientos setenta y uno guion dos mil veinticuatro (271-2024) del
Presidente de la Republica de Guatemala; articulo nueve (9), numeral uno (1) del Reglamento
Organico Interno de la Secretaria Presidencial de la Mujer, Acuerdo Gubernativo niumero ciento
sesenta y nueve guion dos mil dieciocho (169-2018) del Presidente de la Republica de
Guatemala; Oficio Circular Nimero cero nueve guion dos mil diecinueve (09-2019) de fecha
cuatro de diciembre del afio dos mil diecinueve (04/12/2019) emitido por la Direccién General
de Adquisiciones del Estado (DGAE) del Ministerio de Finanzas Publicas; Circular Conjunta del
Ministerio de Finanzas Publicas y la Contraloria General de Cuentas de fecha veintidés de
marzo del afio dos mil dieciocho (22/03/2018) SEGUNDA: ANTECEDENTES. La Secretaria
Presidencial de la Mujer realizé evento de Compra Directa a través de Oferta Electronica en
Guatecompras segun Numero de Operacién de Guatecompras (NOG) veinticinco millones
cincuenta y cuatro mil cuatrocientos catorce (25054414) para la adquisicién de SERVICIO DE
ENLACE DE INTERNET CORPORATIVO DE 100Mbps, PARA LAS OFICINAS CENTRALES
DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER. TERCERA: OMISION DE CONTRATO
ESCRITO. Los comparecientes con las calidades con que actuamos, manifestamos que, de
conformidad con el articulo Niumero cincuenta (50) de la Ley de Contrataciones del Estado y
sus reformas, Decreto nimero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de
la Republica de Guatemala, realizamos esta negociacién, omitiendo el contrato escrito, toda
vez que su monto no excede de cien mil quetzales (Q.100,000.00), por lo que, lo hacemos
constar a través de la presente acta administrativa. CUARTA: OBJETO. Esta negociacion tiene
por objeto la adquisicion de SERVICIO DE ENLACE DE INTERNET CORPORATIVO DE
100Mbps, PARA LAS OFICINAS CENTRALES DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE
LA MUJER en los siguientes aspectos a) "EL PROVEEDOR" se compromete a cumplir con las
condiciones establecidas en los Términos de Referencia y las Especificaciones Técnicas de la

presente negociacion y entregar el servicio que se detalla en el cuadro siguiente:
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Descripcion Total

SERVICIO DE ENLACE DE INTERNET CORPORATIVO DE 100Mbps PARA LAS |  Q 30,000.00
OFICINAS CENTRALES DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER

TOTAL: TREINTA MIL QUETZALES EXACTOS Q.30,000.00

b) La adquisicién del servicio de enlace de internet corporativo de 100 Mbps es de conformidad
con los Términos de Referencia y las Especificaciones Técnicas ofertadas en el formulario
electrénico presentado por ISP SOLUTIONS, SOCIEDAD ANONIMA, a través del Sistema de
GUATECOMPRAS, documento que forma parte del expediente; c) El valor de la negociacion
es de TREINTA MIL QUETZALES EXACTOS (Q.30,000.00) monto que incluye el Impuesto al
Valor Agregado (IVA); d) La Secretaria Presidencial de la Mujer contra entrega de la factura por
parte de "EL PROVEEDOR", se compromete a pagar el servicio de enlace de internet por medio
de acreditamiento a cuenta bancaria. QUINTA: ASIGNACION PRESUPUESTARIA: Los
fondos para el pago del presente negocio, provienen y se regularizaran en la partida
presupuestaria numero dos mil veinticinco guion once millones ciento treinta mil dieciséis guion
doscientos treinta y dos guion cero cero guion cuarenta y siete guion cero cero guion cero cero
CEero guion cero cero uno guion cero cero cero guion ciento trece guion cero ciento uno guion
once (2025-11130016-232-00-47-00-000-001-000-113-0101-11) del presupuesto de ingresos y
egresos vigente al presente ejercicio fiscal. SEXTA: PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA. El
periodo del servicio de enlace de Internet Corporativo de 100 Mbps, para las Oficinas Centrales
de la Secretaria Presidencial de la Mujer, es a partir del uno (1) de enero al treinta y uno (31)
de diciembre de dos mil veinticinco (2025) y el plazo para la instalaciéon serd maximo de dos
(2) dias habiles contados a partir de la adjudicacion en el Portal de Guatecompras. El
PROVEEDOR realizara la entrega del servicio de licenciamiento en las Oficinas Centrales de
la Institucion, ubicada en la cuarta (4ta.) Calle, siete guion treinta y siete (7-37) zona uno (1),
ciudad Guatemala, mediante el correo electronico: jaime.velasquez@seprem.gob.gt SEPTIMA:
TIEMPO Y FORMA DE PAGO. Se realizaran doce (12) pagos de forma mensual y consecutiva

a través de transferencia a cuenta bancaria por medio de Comprobante Unico de Registro
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-CUR-, con cargo a la partida presupuestaria asignada para el efecto, dentro de los treinta dias
habiles posteriores a la presentacion de la factura. OCTAVA: FIANZA DE CUMPLIMIENTO:
"EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a favor de la Secretaria Presidencial de la Mujer una
fianza de cumplimiento, equivalente al diez por ciento (10%) sobre el monto total de su valor,
que garantizara el fiel cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contractuales, de
conformidad con el articulo sesenta y cinco (65) del Decreto Numero cincuenta y siete guion
noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del
Estado y sus reformas, articulos cincuenta y cinco (55) y cincuenta y seis (56) del Acuerdo
Gubernativo numero ciento veintidés guion dos mil dieciséis (122-2016), Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado y sus reformas. Esta fianza podra hacerla efectiva la Secretaria
Presidencial de la Mujer, cuando ocurra incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR". Para
el efecto "LA SECRETARIA" le dara audiencia por diez (10) dias habiles para que exprese lo
que considere pertinente o atenuante a sus derechos, efectuado lo anterior o vencida la
audiencia sin que "EL PROVEEDOR" presente oposicion argumentos o justificaciones
debidamente aceptados por "LA SECRETARIA", ésta sin mas tramite ordenara mediante
simple oficio el requerimiento respectivo, estando obligada la institucion afianzadora a realizar
la cancelaciéon respectiva dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del
requerimiento. Asimismo, la fianza de cumplimiento debera contener expresamente y sin
ninguna condicién que la modifique, el compromiso de pago que asume la institucion
afianzadora y la vigencia de dicha fianza. NOVENA: DE LAS CONTROVERSIAS. Los
comparecientes convienen expresamente en que cualquier diferencia o reclamo que surja entre
ambas partes, derivado de la interpretacion de la presente acta administrativa, sera resuelto
directamente con caracter conciliatorio, pero si no fuera posible llegar a un acuerdo, la cuestion
o cuestiones a dilucidar se someteran a la jurisdiccion del tribunal de lo contencioso
administrativo, debiendo sujetarse a lo que dispone el articulo ciento dos (102), del Decreto
Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas. DECIMA: PAGO DE
IMPUESTOS FISCALES. Queda entendido que los impuestos que conforme a la Ley se causen
en virtud de la presente acta administrativa, seran pagados por la parte a quien la Ley imponga
dicha carga tributaria y mediante el procedimiento establecido para ello. DECIMA PRIMERA:
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CLAUSULA RELATIVA AL COHECHO. Yo, CESAR MAURICIO CHACON, en representacion
de "EL PROVEEDOR" declaro bajo juramento que mi representado conoce las penas relativas
al delito de cohecho, asi como las demas disposiciones contenidas en el Libro Segundo, Titulo
XIil, del Capitulo Ill Decreto nimero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Codigo Penal de
Guatemala; adicionalmente que conoce las normas juridicas que facultan a la autoridad
superior de la entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que corresponden,
incluyendo la inhabilitacién en el Sistema Guatecompras del Ministerio de Finanzas Publicas.
DECIMA SEGUNDA: DOCUMENTACION. Forman parte del expediente los documentos
generados durante la presente negociacién. DECIMA TERCERA: DECLARACION JURADA:
"EL PROVEEDOR" declara bajo juramento que tanto él como su representada, no son
deudores morosos del Estado, ni se encuentran comprendidos en las prohibiciones a que se
refiere el articulo nimero ochenta (80) de la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas
Decreto nimero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica
de Guatemala. DECIMA CUARTA: ACEPTACION. En los términos y condiciones estipuladas,
ambos comparecientes aceptamos el contenido de la presente acta administrativa. Previa
lectura y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, la aceptamos,
ratificamos y firmamos en seis (6) folios del libro de Actas de la Direccién Administrativa de la
Secretaria Presidencial de la Mujer, debidamente autorizado por la Contraloria General de
Cuentas (CGC) de fecha veintiocho de noviembre del dos mil veinticuatro (28/11/2024), bajo el
registro L dos (L2) setenta y cinco mil trescientos cincuenta y nueve (75,359), impresas

Unicamente en su lado anverso. Testado: seis cientos. Omitase. Entre lineas

seiscientos. LEASE. Testado. veinte cinco. Omitase. Entre lineas

ISP

SOLUTIONT®

veinticinco. Lé&ase.

César-Mauricio Chacoén
Representante Legal
ISP SOLUTIONS, Sociedad Andnima
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ACTA ADMINISTRATIVA NUMERO VEINTIDOS GUION DOS MIL VEINTICINCO (22-
2025). En la ciudad de Guatemala, el dia diecisiete de febrero de dos mil veinticinco
(17/02/2025), comparecemos las siguientes personas: Por una parte DIANA NICTE
SAGASTUME PAIZ, de cuarenta y cinco afios, soltera, guatemalteca, Socidloga, de este
domicilio y me identifico con el Documento Personal de ldentificacion -DPI- con Cddigo
Unico de Identificacién -CUI- nimero dos mil quinientos sesenta y nueve espacio treinta y
un mil seiscientos veintitrés espacio cero ciento uno (2569 31623 0101), extendido por el
Registro Nacional de las Personas -RENAP- de la Republica de Guatemala, actlio en mi
calidad de Subsecretaria Presidencial de la Mujer y como tal, en representacion de la
Secretaria Presidencial de la Mujer y acredito mi personeria con el Acuerdo Gubernativo
Numero ochenta (80) de fecha siete de marzo del afio dos mil veinticuatro (07/03/2024) y
Acta de Toma de Posesion del cargo de Subsecretaria Presidencial de la Mujer, nimero
cero treinta y cinco guion dos mil veinticuatro (035-2024) de fecha siete de marzo del afio
dos mil veinticuatro (07/03/2024), contenida en los folios cinco mil trescientos noventa y
nueve (5399) y cinco mil cuatrocientos (5400) del Libro de Actas de la Direccidn de
Recursos Humanos de la Secretarfa Presidencial de la Mujer, autcrizado por [a Contraloria
General de Cuentas -CGC- con fecha veintitrés de junio del afio dos mil veintidds
(23/06/2022), bajo el registro L dos (L2) sesenta mil doscientos cincuenta y dos (60252), y
de acuerdo a la Delegacion de Funciones Administrativas, Financieras y Sustantivas de la
Secretaria Presidencial de la Mujer en la Subsecretaria Presidencial de la Mujer, aprohada
en Acuerdo Interno No. DI guion SEPREM guion cero veinticuatro guion dos mil veinticuatro
(DI-SEPREM-024-2024) de fecha veintiocho de junio del afio dos mil veinticuatro
(28/06/2024). Sefialo como lugar para recibir citaciones y notificaciones [a sede central de
esta Secretaria ubicada en la cuarta (4ta.) calle, siete guion treinta y siete (7-37), zona uno
(1), municipio de Guatemala y departamento de Guatemala, institucion que en lo sucesivo
podra denominarse como “LA SECRETARIA” y por la otra parte el sefior CESAR
ESTUARDO HERNANDEZ VELIZ, de cuarenta y seis (46) afios de edad, casado,
guatemaltecb, ejecutivo, con domicilio en el departamento de Guatemala; me identifico con
el Documento Personal de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- mil

seiscientos sesenta y tres espacio cuarenta y seis mil frescientos catorce espacio cero
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ciento uno (1663 46314 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas -
RENAP- de la Republica de Guatemala. Actlio en mi calidad de Mandatario Especial con
Representacién de la Entidad Mercanti TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA,
SOCIEDAD ANONIMA, seglin escritura publica nimero ochenta y cinco (85) de fecha
veintinueve de agosto de dos mil veintitrés (29/08/2023), autorizada por el notario Rogelio
Luis Daniel Paredes Archila, inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica, con
el nimero seiscientos noventa y cuatro mil cuatrocientos treinta (694430), folio cuatrocientos
ochenta (480), Libro ciento veintinueve (129) de Mandatos; y en el Archivo General de
Protocolos a la inscripcién nimero uno (1) del Poder seiscientos noventa y nueve mil ciento
ochenta y cinco guion E (699185-E), de fecha treinta y uno (31) de agosto del dos mil
s veintitrés (2023); entidad inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica, como
| consta en la Patente de Comercio de Sociedad, bajo el nimero de Registro treinta y cinco
mil cuatrocientos sesenta y uno (35461), folio noventa y uno (91), ciento veinticuatro (124)

de Sociedades; registrada en la Superintendencia de Administracién Tributaria con el

Numero de Identificacion Tributaria -NIT- nueve millones novecientos veintinueve mil
doscientos noventa (8929290). Sefialo como lugar para recibir citaciones y/o notificaciones
en la séptima (7a.) avenida doce guion treinta y nueve (12-39) zona uno (1), nivel 2,
Guatemala, Guatemala y en lo sucesivo se denominara indistintamente como “EL
PROVEEDOR”. Ambos comparecientes manifestamos: a) Ser de los datos de identificacion

M - personal antes consignados; b} Hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles;

; ? ' c) Que hemos tenido a la vista los documentos que acreditan las representaciones que

%f respectivamente ejercitamos, considerando que son suficientes de conformidad con la ley y
; a nuestro juicio para la celebracion de la presente acta de negociacion, d) Que por este acto

celebramos ACTA ADMINISTRATIVA DE CONTRATACION DE 21 SERVICIO
DE INTERNET INALAMBRICO 60GB DE NAVEGACION MENSUAL, PARA USO DEL
PERSONAL DE LAS DELEGACIONES DEPARTAMENTALES DE LA SECRETARIA
PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PERIODO DEL 17/02/2025 AL 16/02/2026, de
conformidad con los puntos siguientes: PRIMERG: BASE LEGAL. La presente

negociacién se suscribe con fundamento en lo que al respecto  establecen los Articulos:

2de?




\oeprem Secretania Presidencial de la MWajer
Dirneccidn rdministrativa
Lo de Hetas

uno (1), nueve (9) numeral cuatro (4}, sub numeral cuatro punto dos (4.2) literal a),
cuarenta y tres (43) literal b), cincuenta (50), sesenta y dos (62), sesenta y cinco (65),
sesenta y nueve (69), setenta (70) y ochenta (80) del Decreto Numero cincuenta y siete
guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica, Ley de Contratacicnes del
Estado y sus reformas; uno (1), dos {2), veintinueve (29), cincuenta y cinco (65), cincuenta y
seis (56), y cincuenta y nueve (59) del Acuerdo Gubernativo Nimero ciento veintidds guion
dos mil dieciséis (122-2016), Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto Nimero treinta y seis guion dos mil veinticuatro cuatro (36-2024) del Congreso de
la Republica, Ley de Presupuesto General de [ngresos y Egresos del Estado para el
Ejercicio Fiscal Dos mil veinticinco (2025); Acuerdo Gubernativo Ndmero doscientos setenta
y uno guion dos mil veinticuatro (271-2024) por medio del cual se aprueba la Distribucion
Analitica del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el gjercicio
fiscal dos mil veinticinco (2025); articulo nueve (9) del Acuerdo Gubernativo Ndmero ciento
sesenta y nueve guion dos mil dieciocho (169-2018) Reglamento Organico Interno de la

Secretaria Presidencial de la Mujer; Oficio Circular Namero cero nueve guion dos mil

diecinueve (09-2019), emanado de la Direccion General de Adquisiciones del Estado -
DIGAE-; Circular conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y la Contraloria General de
Cuentas de fecha veintidés de marzo de dos mil dieciocho {(22/03/2018). SEGUNDO:
OMISION DE CONTRATO ESCRITO. Los comparecientes con las calidades con que
actuamos, manifestamos que, de confarmidad con ef articulo cincuenta (50} del Decreto
Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, podemos realizar esta

negociacion, omitiendo el contrato escrito, toda vez que el monto no excede de cien mil
guetzales (Q100,000.00). TERCERQ; OBJETO. Esta negociacién fiene por objeto
formalizar la contratacion de 21 SERVICIO DE INTERNET INALAMBRICO 60GB DE
NAVEGACION MENSUAL, PARA USO DEL PERSONAL DE LAS DELEGACIONES
DEPARTAMENTALES DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL DE LA MUJER, PERIODO
DEL 17/02/2025 AL 16/02/20286, el cual se pagara con cargo al Rengldén Presupuestario
ciento trece (113); Fuente once (11) Ingresos Corrientes. CUARTO: RECEPCION DE
EQUIPOS. “EL PROVEEDOR” hara entrega a la Secretaria Presidencial de la Mujer, de los
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veintitn  (21) dispositivos  tipo router sin coste adicional, el diecisiete (17) de febrero
del dos mil veinticinco (2025}, QUINTO: CONDICIONES Y ESTIPULACIONES. El servicio
gueda sujeto a las siguientes condiciones y estipulaciones: a) DEL PLAZO. Sera de
doce (12) meses contados a partir del diecisiete (17) de febrero dos mil veinticinco (2025) al
dieciséis (16) de febrero dos mil veintiséis (2026); b) MONTO DEL SERVICIO. El pago
convenido para el servicio es de cuarenta mil trescientos veinte quetzales exactos
{140,320.00), monto que incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el cual se
pagara mediante doce (12) pagos mensuales vencidos y consecutivos de tres mil
frescientos sesenta quetzales exactos (3,360.00), hasta completar el total convenido; ¢)
ASIGNACION PRESUPUESTARIA, Los fondos para el pago de esta negociacion
provienen y se regularizaran en la partida presupuestaria nimero dos mil veinticinco guion
once millones ciento treinta mil dieciséis guion doscienfos treinta y dos guion cero cero
guion cuarenta y siete guion cero cero guion cero cero cero guion cero cero uno guion cero
cero cero guion ciento trece guion cero ciento uno guion once (2025-11130016-232-00-47-
00-000-001-000-113-0101-11) del presupuesto de ingrescs y egresos del presente
ejercicio fiscal; d) OTRAS CONDICIONES: d.1) Conexién a internet, disponible para

conectar hasta 5 usuarios concurrentes desde cualquier lugar, sin perder la calidad dei

servicio y sefial. d.2} Este servicio debe ofrecer cobertura a nivel nacional. d.3)
Navegacion en cualquier tecnologia: 3G, 4G, LTE y 5G. d.4) El servicio debe
proporcionarse con contrato y/o acta administrativa. d.5) Proporcionar un  paquete de
navegacion al mes de 60 GB o superior, pudiéndose incrementar con recarga de cualquier
tipo. d.6) La empresa debhe proporcionar el dispositivo tipo Router sin costo adicional. Si por
alguna, razén comprobada el dispositivo presenta problemas en su funciohamiento se

notificara por medic de: 1) Llamada telefénica al ndmero de setvicio téchico cincuenta y

ocho millones doscientos sesenta y siete mil ochocientos seis (58267806}, 2) Correo
electrénico: darling.alvarez@claro.com.gt SEXTO: DE LA TERMINACION DE LA
NEGOCIACION: La presente acta administrativa se dara por terminada en cualquiera de los
siguientes casos: a) Por vencimienio del plazo contractual; b) Por decisibn de “LA
SECRETARIA” por convenir a los intereses del Estado, para lo cual podré terminar la

presente negociacion antes de su vencimiento sin incurrir en responsabilidades en
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cualquier tiempo, quedando obligada de conformidad con la ley a dar el aviso por escrito,
¢} Por rescisién de mutuo acuerdo entre las partes; d) Si “EL PROVEEDOR” no
cumple con [as obligaciones provenientes de esta acta administrativa, faculta a “LA
SECRETARIA” para dar por vencido el plazo sin necesidad de resolucién juridica, sin
incurrir en responsabilidades, para cuyo efecto “EL PROVEEDOR” acepta como buenas y
exactas las cuentas que formule “LA SECRETARIA" acerca de este negocio, sometiéndose
a los tribunales de justicia de este departamento y sefiala como Jugar para recibir
notificaciones el indicado en la comparecencia de la presente acta administrativa. e) Por la

ocurrencia de un caso fortuito o de fuerza mayor debidamente comprobados por “LA

~ SECRETARIA” y aceptados por “EL PROVEEDOR”. SEPTIMO: FIANZA DE

CUMPLIMIENTO: “EL PROVEEDCR” se obliga a presentar a favor de la Secretaria
Presidencial de la Mujer una fianza de cumplimiento, equivalente al diez por ciento (10%)
sobre el monto total de su valor, que garantizara el fiel cumplimiento de todas y cada una de
sus obligaciones contractuales, de conformidad con el articulo sesenta y cinco (65) del
Decreto NUumero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, y los articuios
cincuenta y cinco (55) y cincuenia y seis (56) del Acuerdo Gubernativo Numero ciento
veintidés guion dos mil dieciséis (122-2016), Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y sus reformas. Esta fianza podra hacerla efectiva la Secretaria Presidencial de Ia
Mujer, cuando ocurra incumplimiento por parte del “EL. PROVEEDOR?”. Para el efecto “LA
SECRETARIA” le dara audiencia por diez (10) dias habiles para que exprese lo que
considere pertinente o atinente a sus derechos, efectuado lo anterior o vencida la audiencia
sin que “EL PROVEEDOR?” presente oposicidn argumentos o justificaciones debidamente
aceptados por “LA SECRETARIA”, ésta sin mas tramite ordenara mediante simple oficio el
requerimiento respectivo, estando obligada la institucién afianzadora a realizar la
cancelacién respectiva dentro del término de treinta dias (30), contados a partir del
requerimiento, circunstancia que se hara constar en la péliza respectiva. Asimismo, la fianza

de cumplimiento debera contener expresamente y sin ninguna condicién que la modifique, el
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compromiso de pago que asume la institucion afianzadora y ia vigencia de dicha pdliza.
OCTAVO: DE LAS CONTROVERSIAS. Los comparecientes convienen expresamente en
gue cualquier diferencia o reclamo que surja enfre ambas partes, derivado de la
interpretacion de la presente acta administrativa, serd resuelta directamente con caracter
conciliatorio, pero si no fuera posible llegar a un acuerdo, la cuestidn o cuestiones a dilucidar
se someteran a la jurisdiccién del tribunal de lo contencioso administrativo, debiendo
sujetarse a lo que dispone el Articulo ciento dos (102) del Decreto Namero cincuenta y siete
guion noventa y dos (57-92) del Congreso de la RepuUblica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas. NOVENO: PAGO DE IMPUESTOS FISCALES.
Queda entendido que los impuestos, que conforme a la Ley se causen en virtud de [a
presente acta administrativa, serén pagados por la parte a quien la Ley imponga dicha carga
tributaria y mediante el procedimiento establecido para elio. DECIMO: CLAUSULA
RELATIVA AL COHECHO. "EL PROVEEDOR”, manifiesta que su representada conoce las
penas relativas al delito de cohecho, asi como las demas disposiciones contenidas en el
Caodigo Penal (Decreto Numero diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Congreso

de la Republica de Guatemala), en el Libro Segundo, del Titulo XIli, Capitulo I,

adicionalmente conoce las normas juridicas que facultan a la autoridad superior de la
entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que corresponden, incluyendo [a
inhabilitacién en el Sistema Guatecompras. DECIMO PRIMERO: DOCUMENTACION.
Forman parte del expediente la presente acta administrativa y los documentos generados

durante el proceso de la presente negociacion. DECIMO__ SEGUNDO:
DECLARACION JURADA. “EL PROVEEDOR?” declara bajo juramento que tanto él como
su representada, no son deudores moroses del Estado, ni se encuentran comprendidos en

las prohibiciones a que se refiere el articulo ochenta (80) de la Ley de Contrataciones del
Estado, Decretc Numero cincuenta y siete guion noventa y dos (57-92) y sus reformas.
DECIMO TERCERO: ACEPTACION. En los términos y condiciones estipuladas, ambos
comparecientes aceptamos el contenido de la presente acta administrativa. Previa lectura y
enterades de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, la aceptamos,
ratificamos vy firmamos en siete (7) folios del libro de Actas de la Direccidén Administrativa de

la Secretaria Presidencial de la Mujer, debidamente autorizado por la Contraloria General de
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Cuentas (CGC) de fecha veintiocho de noviembre del dos mil veinticuatro (28/11/2024), bajo
el registro L dos (L2) setenta y cinco mil trescientos cincuenta y nueve (75,359), folio cuatro
mil ciento cuarenta al cuatre mil ciento cuarenta y seis (4140 al 4146) impresos Unicamente

en su lado anverso,

Tsfeoomumcac:ones
de Guatemal& S.A.

Dlana Nlcte Sagasfume Pa Gésar Estuardo Hernandez Véliz
Subhsecretaria F’remdeanal de la Mujer Mandatario Especial con Representacion
"""" : Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.
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